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 إػذاد
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 ٍِخض اٌجسث:
ه٤بط أصش اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ ػ٠ِ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ  اعزٙذف اٌجسث

أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠، ٝرُي ٖٓ خلاٍ ث٤بٕ هج٤ؼخ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠، ٝأْٛ 

ٓئؽشاد ه٤بعٜب، ثب٩مبكخ ا٠ُ رؾ٤َِ ٓذٟ اُزضاّ د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ثٔزطِجبد اُشهبثخ 

كوذ رْ اعشاء دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ػ٠ِ ػ٤٘خ  ٚلاخزجبس اٌفشٚعٚ ٜٝٓبٓٚ. ك٠ ٓٔبسعخ أػٔبُ

( ٓذهوبً، ؽ٤ش 791ػؾٞائ٤خ ٖٓ )ٓذهو٠ اُؾغبثبد( ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ٝاُجبُؾ ػذدْٛ )

( اعزج٤بٕ ػ٤ِْٜ، ٝثزُي رجِؾ ٗغجخ الاعزج٤بٗبد أُٞصػخ ػ٠ِ ٓغزٔغ اُذساعخ :77رْ رٞص٣غ )

( اعزج٤بٕ، ٝثزُي رجِؾ ٗغجخ الاعزشداد ٖٓ الاعزج٤بٗبد 93%( اعزشد ٜٓ٘ب اُجبؽش )39)

( اعزج٤بٗبد ؿ٤ش فبُؾخ 3%( ٝثؼذ ٓشاعؼخ الاعزج٤بٗبد رج٤ٖ إٔ ٛ٘بى );.17أُٞصػخ )

 (.99ُِزؾ٤َِ الاؽقبئ٢، ٝثٜزا كوذ ثِؾ ػذد ػ٤٘خ اُذساعخ )

ٝعٞد أصش ٩عزخذاّ ٗظْ اُزًبء  ٚخٍض اٌجسث إٌٝ ِدّٛػخ ِٓ إٌزبئح أّ٘ٙب: 

-Fلافط٘بػ٠ ك٠ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢، ؽ٤ش رْ اعزخذاّ اخزجبس )ا

test( ٝؽ٤ش إٔ ه٤ٔخ اخزجبس ،)F-test( ٢ٛ )118.377 ٟٞ٢ٛٝ راد ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغز )

( ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ عٞدح رؤص٤ش ٗٔٞرط الاٗؾذاس ػ٠ِ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ 9.97أهَ ٖٓ )

د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ٚثٕبء ػ١ٍٗ فمذ أٚطٝ اٌجبزث ثؼشٚسح ل١بَ ٠. أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز

ثٞمغ خطخ اعزشار٤غ٤خ ه٣ِٞخ أُذٟ ُزج٢٘ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢، رؾَٔ رؾذ٣ذ 

اُزش٤ًض ػ٠ِ ٓغبلاد ٓؾذدح ٓضَ رؾ٤َِ  ا٧ٛذاف، ا٣ُٞٝ٧بد، ٝا٤ُٔضا٤ٗبد أُخققخ، ٓغ 

 .رؾغ٤ٖ عٞدح اُزوبس٣ش، ٝٓشاهجخ ا٩ٗلبم اُؾ٢ٌٓٞاُج٤بٗبد أُب٤ُخ، اٌُؾق ػٖ الاؽز٤بٍ، 

 أٚلاً: الإؽبس اٌؼبَ ٌٍجسث

 :خِمذِ -4

ا٠ُ رؾو٤ن أًجش هذس ٌٖٓٔ ٖٓ اٌُلبءح ٝاُلؼب٤ُخ ك٢ أداء أُٜبّ  رغؼٝ أخٙضح اٌشلبثخ اٌؼ١ٍب

اُشهبث٤خ أُغ٘ذح ُٜب، ٝرُي ٖٓ خلاٍ رط٣ٞش ٗظْ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ُِؾذ ٖٓ اُلغبد أُب٢ُ 

ٝا٩داسٟ ثبُٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ، ػٖ هش٣ن ٝمغ ٗظبّ ٓزٌبَٓ ٝٓزطٞس ُ٘ظْ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ 

خ سهبثخ ع٤ِٔخ ٝاُز٠ رؾَٔ )رؾذ٣ذ اُغِطبد ٝأُغئ٤ُٞبد، ٣ؼزٔذ ػ٠ِ ث٘ٞد أعبع٤خ ٢ٛٝ: ث٤ئ

٤ٓضبم أخلام، الاُزضاّ ثب٧داة ٝاُغِٞى ا٢ُٜ٘ٔ، دسعخ ٓؾبسًخ ا٩داسح ك٠ اُشهبثخ، ٗظْ 

مجو داخ٢ِ(، أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ اُلؼبُخ )أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ثٔب رٞكشٙ ٖٓ ٓشاعؼ٤ٖ داخ٤٤ِٖ 

ٔب٢ُ ٝا٩داسٟ(، الارقبلاد ٝأُؼِٞٓبد أُزبثؼخ ٢ٛٝ ٓئ٤ِٖٛ ُْٜ دٝس ك٢ اُؾذ ٖٓ اُلغبد اُ

 (.2422)اٌؼبدٌٝ، رؼ٠٘ ٝمغ اعشاءاد ٓزبثؼخ ًبك٤خ ُزو٤٤ْ ٓذٟ ًلب٣خ ا٩عشاءاد اُشهبث٤خ 

اُشهبثخ رؼشف  اٌّجبدا الأعبع١خ ٌّشاخؼخ الأداء (ISSAL-3)ٚٚفمبً ٌّؼ١بس ِشاخؼخ الأداء 

ػ٠ِ أٜٗب اُلؾـ اُز١ ٣زْ ٖٓ خلاٍ ا٧عٜضح اُؼ٤ِب ُِشهبثخ أُب٤ُخ ٝٛٞ كؾـ ٓغزوَ اُذاخ٤ِخ 

ٝٓٞمٞػ٢ ٝٓٞصٞم ٣ئًذ إٔ أُؾشٝػبد أٝ اُجشآظ أٝ ا٧ٗؾطخ ك٢ اُوطبع اُؾ٢ٌٓٞ هذ 

ً ُٔجبدة الاهزقبد ٝاٌُلبءح ٝاُلؼب٤ُخ ٝٓذٟ آٌب٤ٗخ اعشاء رؾغ٤٘بد ػ٤ِٜب، ًٔب  رٔذ ٝكوب

ءُخ ٝاُؾلبك٤خ ٖٓ خلاٍ ٓغبػذح أُغئ٤ُٖٞ أُؼ٤٤ٖ٘ ثبُؾًٞٔخ ٝاُشهبثخ رغبْٛ ك٢ روش٣ش أُغب

ُزؾغ٤ٖ ا٧داء، ٝرؼض٣ض اُؾلبك٤خ ٖٓ خلاٍ ٓ٘ؼ أفؾبة أُقِؾخ ٗظشح صبهجخ ػٖ اداسح 

 .(Bring, 2018)ا٧ٗؾطخ أُخزِلخ 
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خلاٍ ٝاُؾذ ٓ٘ٚ ٖٓ  ٠ٚمَٛ اٌّشالج١ٓ اٌّب١١ٌٓ ثذٚس ٘بَ فٝ ِىبفسخ اٌفغبد الإداسٞ ٚاٌّبٌٟ

ثشٗبٓظ ؽبَٓ كؼبٍ ٌُٔبكؾخ اُلغبد، كزؾو٤ن اُزٌبَٓ ث٤ٖ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ٝاُؾذ ٖٓ اُلغبد 

ثبُٞصاساد ا٣ٌُٞز٤خ ثوّٞ ػ٠ِ ٓغٔٞػخ ٖٓ الاػزجبساد ٢ٛٝ ٝعٞد ر٘ظ٤ْ ع٤ذ، ٝٝمغ اداسح 

٤ِخ ٓغزوِخ ُِٔشاعؼخ اُذاخ٤ِخ، ٝرٞاكش اٌُلبءاد ا٤ُٜ٘ٔخ اُلاصٓخ ٩داسح أٗؾطخ أُشاعؼخ اُذاخ

 (.2424ا١ٌّغ، )

اُغٜبص اُشهبث٢ اُؾ٢ٌٓٞ اُز١ ٣٘لز أػٔبٍ ٜٝٓبّ اُشهبثخ ػ٠ِ  د٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٟ ٠ٚؼذ

اُوطبػبد اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ دُٝخ ا٣ٌُٞذ. ٣ٝوّٞ د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢ ػ٠ِ افذاس اُزوبس٣ش 

ٝا٩داساد اُغ٣ٞ٘خ ُ٘زبئظ اُلؾـ ٝأُشاعؼخ ٝاُزذه٤ن ػ٠ِ رطج٤ن ا٤ُٔضا٤ٗبد ُِٞصاساد 

اُؾ٤ٌٓٞخ، ٝروذّ ُقبؽت اُغٔٞ ٝسئ٤ظ ٓغِظ ا٧ٓخ ٝسئ٤ظ ٓغِظ اُٞصساء ٝٝص٣ش أُب٤ُخ 

ك٢ أُٞػذ أُؾذد ُٜزا، ًٔب ٣زْ روذ٣ْ روبس٣ش خبفخ ثبُشهبثخ ػ٠ِ ٓغز٣ٞبد ا٩داسح 

ٝالاهزقبد ُِٞصاساد، ٝاُزؾون ٖٓ ٓذح رطج٤ن اُٞصاسح ُِٜٔبّ أًُِٞخ ُٜب ٝرؾو٤ن أٛذاكٜب 

 (.2422اٌّٛلغ اٌشعّٟ ٌذ٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٟ، خ )أُطِٞث

ٝرزٞاكش ُٚ فلاؽ٤بد اُزش٤ًض ػ٠ِ  ز١ث ٠مَٛ د٠ٛاْ اٌّسبعجخ ثّّبسعخ اٌشلبثخ الإداس٠خ

ا٧هشاف اُز٢ رشرجو ثجؼل أٝعٚ اُوقٞس اُز٢ رئصش ػ٠ِ اُغٞاٗت أُب٤ُخ ٝا٩داس٣خ ٣ٌٖٝٔ 

أُب٤ُخ ٝا٩داس٣خ ٝاُجؾش ك٢ اُزوبس٣ش ُذ٣ٞإ أُؾبعجخ اُ٘ظش ك٢ اُزوبس٣ش ٝأُؼِٞٓبد 

أُخبُلبد اُز٢ رئصش ػ٠ِ اُونب٣ب أُب٤ُخ ٝا٩داس٣خ، ٣ٝشاهت د٣ٞإ أُؾبعجخ اُزؼ٤٤٘بد 

ٝاُزشه٤بد ٝا٩عبصاد ٝاُزضاّ اُؼب٤ِٖٓ ثغبػبد اُؼَٔ اُشع٤ٔخ ٝكؾـ اُزو٤٤ٔبد 

 (. Al Hayek, 2016ٝا٩ٗغبصاد ٝاُؾٌبٟٝ ُذٟ اُؼب٤ِٖٓ ٝكبػ٤ِخ اُوشاساد ا٩داس٣خ )

 أزذثزٗ اٌثٛسح اٌزىٌٕٛٛخ١خ خبطخ ِغ اٌمشْ اٌؼشش٠ًٓٔب إ اُزطٞس اُ٘ٞػ٢ أُزغبسع اُز١ 

ك٢ ٓغبٍ رو٤٘بد أُؼِٞٓبد، أدد ا٠ُ ظٜٞس رطج٤وبد ُٝشآظ عذ٣ذح رزغْ ثبُز٘ٞع ٝالاثزٌبس 

أُغزٔش٣ٖ، ٓٔب صاد ٖٓ ؽذح أُ٘بكغخ ُزط٣ٞش عٞدح اُخذٓبد ٝأُ٘زغبد ػ٠ِ أُغزٟٞ 

اُؼب٢ُٔ، كل٢ ا٥ٝٗخ ا٧خ٤شح ارغٜذ اُزطج٤وبد اُؾذ٣ضخ ُزو٤٘بد أُؼِٞٓبد لاعزخذاّ اُزًبء 

ٝا٧ٗظٔخ اُز٤ًخ ك٢ ػبُْ ا٩داسح ٝأُبٍ ٝا٧ػٔبٍ ثَ ٝؽَٔ أ٣نب ٓغبٍ اُزذه٤ن  الافط٘بػ٢

 (.:898ٝاُشهبثخ ُلاعزلبدح ٖٓ رِي اُ٘ظْ اُز٤ًخ ػ٠ِ ارخبر اُوشاساد )ٗؼٔبٕ ٝآخشٕٝ، 

ٖٓ ا٤ُٔبد٣ٖ اُؾذ٣ضخ اُز٢ رغزوطت اٛزٔبّ ًبكخ أُغزٔؼبد، ًٔب  ز١ث ٠ؼذ اٌزوبء الاططٕبػٟ

لاد ٗغبؽب ك٢ اُٞهذ اُؾبمش، ٝهذ صجذ ًلبءرٚ ك٢ ٓغبلاد ٓزؼذدح ٝأٌٖٓ ٣ؼذ ٖٓ أًضش أُغب

رطج٤وٚ ك٢ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُغبلاد ٜٓ٘ب )اُطت، ٝٓ٘ظٔبد ا٧ػٔبٍ اُزغبس٣خ ٝاُق٘بػ٤خ، 

ٝاُزؼ٤ٔ٤ِخ، ٝثٔخزِق فٞسٙ )رؼِْ الاُخ، اُ٘ظْ اُخج٤شح اُؾجٌبد اُؼقج٤خ، اُزؼِْ اُؼ٤ٔن، 

ء الافط٘بػ٢ دٝسًا ٜٓٔب ك٢ أُغزوجَ، ؽ٤ش أٗٚ ٣ؼزجش ٖٓ ُٜٝزا ٖٓ أُزٞهغ إٔ ٣ٌٕٞ ُِزًب

ث٤ٖ أكنَ اُزٌُ٘ٞٞع٤بد اُز٢ رشرٌض ػ٠ِ ٓؾبًبح اُؼوَ اُجؾش١ ك٢ ٓخزِق اُٞظبئق 

ٚاٌزٝ ثلا شه عٛف رغُٙ فٝ رؼض٠ض ِغز٠ٛبد اٌشلبثخ (. 8988ٝا٧ػٔبٍ )ػجذأُ٘ؼْ، 

 خثبٌّؤعغبد اٌؼبِخ ٚاٌخبط

 ِشىٍخ اٌجسث: -2

أؽذ ا٩عشاءاد اُز٢ رزخزٛب اُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ ٓٞاعٜخ أُخبهش  اٌذاخ١ٍخرّثً اٌشلبثخ 

ٝاُؾذ ٜٓ٘ب، ؽ٤ش رٔزبص اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ثبٌُلبءح ٝاُلبػ٤ِخ ٣ٝزْ رطج٤وٜب ٖٓ هجَِ ا٧كشاد 

َ ؽٔب٣خ ُِٔ٘ؾؤح ٖٓ أُخبهش اُز٢ رٞاعٜٜب، ٣ٝوَِ ٖٓ اؽزٔب٤ُخ اُزؼشك  ٌِّ ٝا٩داسح، ٓٔب ٣ؾ

ٖ )ُِٔخبهش ا٠ُ أدٗ ٌِ  (.2446، ٔٛس اٌذ٠ٓ؛ ٚػّبسح٠ ؽذٍ ٓٔ
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ُزٞك٤ش اُج٤ئخ ٝأُزطِجبد ٝر٘ل٤ز ا٩عشاءاد اُلاصٓخ  ز١ث ٠غؼٝ د٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٟ

ُزؾو٤ن سهبثزٚ اُلبػِخ ػ٠ِ اُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ اُز٢ ٣وّٞ ثز٘ل٤ز ٜٓبّ اُشهبثخ ػ٤ِٜب، ٝرُي ٖٓ 

عزولا٤ُخ ٝاُزؤ٤َٛ ٝا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُز٣ٖ خلاٍ ٓذهو٢ د٣ٞإ أُؾبعجخ اُز٣ٖ ٣لزشك رٔزؼْٜ ثبلا

٣وٕٞٓٞ ثؾٌْ اُزؾش٣ؼبد ثبُزذه٤ن ػ٠ِ رِي اُغٜبد. ٝلا ثذ إٔ رز٘بعت اعشاءاد ٝأٗؾطخ 

ٝكؾٞفبد اُشهبثخ ٓغ هج٤ؼخ ٝأٛذاف ٜٓٔخ اُزذه٤ن اُز٢ ٣٘لزٜٝٗب ٓغز٘ذ٣ٖ ا٠ُ ا٧ٗظٔخ 

ٞك٤ش أُؼِٞٓبد اُز٢ ٝأُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ٝأٗظٔخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ثبػزجبسٛب ٓقذسا ُز

رغبػذ أُذهن ك٢ رؾذ٣ذ هج٤ؼخ ا٩عشاءاد ٝؽغْ ا٧دُخ اُز٢ ع٤ج٢٘ أُذهن ؽٌٔٚ ا٢ُٜ٘ٔ ث٘بء 

 (.2424اٌّط١شٞ، ٚأثٛ ع١ٍُ، ػ٤ِٜب )

ٓؼظْ ٓئعغبد اُوطبػ٤ٖ اُؼبّ ٝاُخبؿ رو٤٘بد اُزًبء  رغبٔذ اٌزىٌٕٛٛخ١بفٝ ٘زا اٌغ١بق 

ُلآزضبٍ اُز٘ظ٢ٔ٤ ٝأُشاهجخ ، ٝرو٤٤ْ عٞدح  Artificial Intelligence (Alالافط٘بػ٢ )

، ٝػ٤ِٚ كوذ صاد اٛزٔبّ اُجبؽض٤ٖ ك٢ (Wahrheiter, 2022)اُج٤بٗبد، ٝاٌُؾق ػٖ اُـؼ 

ٓخزِق أُغبلاد اُؼ٤ِٔخ ٝأ٣نب ك٢ ث٤ئخ ا٧ػٔبٍ ٝؽشًبد اُخذٓبد أُب٤ُخ ثٔغبٍ اُزًبء 

د أكنَ ك٢ ث٤ئخ اُؼَٔ اُز٘بكغ٤خ، الافط٘بػ٢ ثـشك رغ٤ٔغ اُج٤بٗبد ٝرؾ٤ِِٜب ٝارخبر هشاسا

ٝأدٟ رطٞس ثشآظ أُؾبعجخ ٝرطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ا٠ُ رؾٍٞ ًبَٓ ك٢ أٗظٔخ 

أُؾبعجخ ؽ٤ش إٔ أعٜضح أٌُج٤ٞرش ٝا٩ٗزشٗذ ٝثشٓغ٤بد اُؾبعٞة ٝاُ٘ظْ اُخج٤شح هذ أصشد 

، ٝرؾغ٤ٖ اُزوبس٣ش ا٣غبثب ػ٠ِ أداء اُؼ٤ِٔبد أُؾبعج٤خ، ٝرٔضَ رُي ك٢ ص٣بدح اُذهخ ٝاُغشػخ

 .(Fabris & Freitas, 2017اُذاخ٤ِخ ٝاُخبسع٤خ ٝص٣بدح أُشٝٗخ ٝاٌُلبءح )

كوذ صاد الاػزٔبد ػ٠ِ أدٝاد اُزًبء الافط٘بػ٢  ٌّدبي اٌّسبعجخ ٚاٌّشاخؼخٝثبُ٘ظش 

ُزغ٤َٜ اعشاء أُؼبٓلاد أُؾبعج٤خ ك٢ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُغبلاد كنلا ػٖ ص٣بدح عشػخ ٓؼبُغخ 

(، ثب٩مبكخ ا٠ُ Raisch & Krakowski, 2021بسٗخ ثبُؼَٔ اُجؾشٟ )اُج٤بٗبد ٓو

رخل٤ل اُٞهذ ٝاُغٜذ ٝأُبٍ أُطِٞة ٧داء ٜٓبّ أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ ٝرٞك٤ش أُؼِٞٓبد 

ٝرؾغ٤ٖ عٞدرٜب، ٝرغ٘ت اُـؼ ٝرو٤َِ ا٧خطبء ٓٔب ٣ض٣ذ ٖٓ ًلبءح أُؾبعج٤ٖ ٝٓشاهت 

 .(Nnenna & Amaka, 2020)اُؾغبثبد 

كبٕ رطج٤ن اُزًبء الافط٘بػ٢ ػ٠ِ اُٞظبئق أُزؼِوخ ثبُٔؾبعجخ ع٤ٌٖٔ ٖٓ أداء  ػبَٚثشىً 

ا٧ٗؾطخ ثلؼب٤ُخ ًٝلبءح، ٝٗز٤غخ ُٜزا اُزؤ٤ًذ، ٣ؼزوذ إٔ رطج٤ن اُزًبء الافط٘بػ٢ ع٤ئصش 

 .(Li, 2020)ا٣غبثبً ػ٠ِ أداء ٝظبئق أُؾبعجخ ٣ِٝـ٢ ثؼل اُزٌب٤ُق أُؾبعج٤خ 

ثٔضبثخ اُ٘برظ اُزٌُ٘ٞٞع٢ ٗؾٞ اُزطٞس اُجؾش١ ك٢  اٌزوبء الاططٕبػٟرىٌٕٛٛخ١ب ٣ٝؼذ ظٜٞس 

أُغزوجَ، ؽ٤ش ٣ؼَٔ اُزًبء الافط٘بػ٢ ػ٠ِ رـ٤٤ش أعب٤ُت اُؼَٔ اُزو٤ِذ٣خ ُِٔؾبعج٤ٖ 

خبفخ ك٢ ظَ ظٜٞس أعٜضح أٗزشٗذ ا٧ؽ٤بء ٝرو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ أُزطٞسح، كٔغ 

٘بػ٢ ٝٓضا٣ب اُؼَٔ ه٣َٞ ا٧عَ كغٞف ٣ؼَٔ ػ٠ِ اُوذساد اُزؾ٤ِ٤ِخ اُٜبئِخ ُِزًبء الافط

اؽذاس رؾٞلا عزس٣ب ك٢ ٝظ٤لخ أُؾبعجخ ٖٓ خلاٍ هذسرٚ ػ٠ِ اٗغبص اُزؾ٤ِلاد اُذه٤وخ 

ٝاُؼ٤ِٔبد اُؾغبث٤خ اُغش٣ؼخ ٓغ ا٩ٗغبص ػب٢ُ اٌُلبءح ٌُِض٤ش ٖٓ أػٔبٍ أُؾبعجخ ثٔب ٣ذػْ 

ْ ثقٞسح ًج٤شح ك٢ رغ٤َٜ، ٣ٝؼضص ٖٓ هذساد أُؾبعج٤ٖ ٝٓغز٣ٞبد أدائْٜ، ًٔب ٣غبٛ

ٝرخض٣ٖ ٝاعزشداد اُج٤بٗبد ٝرؾ٤ِِٜب ُِزـِت ػ٠ِ ه٤ٞد اُٞهذ ٝأٌُبٕ ٓٔب ٣غبْٛ ك٢ اػذاد 

 (.8989روبس٣ش رز٤ٔض ثٔغز١ٞ ٓشرلغ ٖٓ اُؾلبك٤خ )اُوبم٢، 
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ٚرزدغذ ِشىٍخ اٌجسث فٝ ٚخٛد اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌظؼٛثبد ٚاٌّؼٛلبد اٌزٝ رمزشْ ثزفؼ١ً آ١ٌبد 

اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٝ، ٚاٌزٝ ٠أرٝ فٝ ِمذِزٙب الإػزّبد ػٍٝ إٌظُ اٌزم١ٍذ٠خ  اٌشلبثخ ثذ٠ٛاْ

ٚاٌّٙبَ ا١ٌذ٠ٚخ اٌزٝ رزطٍت اٌىث١ش ِٓ اٌدٙذ ٚرغزغشق اٌىث١ش ِٓ اٌٛلذ، فؼلاَ ػٓ 

ِسذٚد٠زٙب فٝ رسم١ك إٌزبئح اٌّغزٙذفخ، ٚلا ع١ّب لظٛس٘ب فٝ ِٛاوجخ اٌزطٛساد 

 ػبَ ٚاٌّؤعغبد اٌسى١ِٛخ ثشىً خبص. اٌزىٌٕٛٛخ١خ اٌّغزسذثخ ثبٌّؤعغبد ثشىً

 ٚػ١ٍٗ رزدغذ ِشىٍخ اٌجسث فٟ الأعئٍخ اٌزب١ٌخ:

 ٓب ٢ٛ هج٤ؼخ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠؟ ٝٓب ٢ٛ ٓئؽشاد ه٤بعٜب؟ -7

ا٠ُ أ١ ٓذٟ ٣ِزضّ د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ثٔزطِجبد اُشهبثخ ك٠ ٓٔبسعخ أػٔبُٚ  -8

 ٜٝٓبٓٚ؟

اُزًبء الافط٘بػ٠ ػ٢ِ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ٓب أصش اعزخذاّ ٗظْ  -9

 ا٣ٌُٞز٠؟

 اٌذساعبد اٌغبثمخ: ٠ّىٓ ػشع ٚرس١ًٍ اٌذساعبد اٌغبثمخ ِٓ خلاي ِب ٠ٍٟ: -2

اُزؼشف ػ٠ِ دسعخ رٞاكش اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾشًبد ( 2442اعزٙذفذ دساعخ )اٌمبػٟ، 

اُق٘بػ٤خ أُغبٛٔخ اُؼبٓخ ا٧سد٤ٗخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ، ٝاُزؼشف ػ٠ِ دسعخ 

رٞاكش ٗظْ ٓؼِٞٓبد أُؾبعجخ ا٩داس٣خ ك٢ اُؾشًبد اُق٘بػ٤خ أُغبٛٔخ اُؼبٓخ ا٧سد٤ٗخ ٖٓ 

٤ن اُذساعخ ػ٠ِ ٓٞظل٢ اُؾشًبد اُق٘بػ٤خ ٝعٜخ ٗظش أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ، ٝهذ رْ رطج

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ( ٓٞظق، 799أُغبٛٔخ اُؼبٓخ ا٧سد٤ٗخ، ٝاؽزِٔذ ػ٤٘خ اُذساعخ ػ٠ِ )

عبء رٞاكش اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾشًبد اُق٘بػ٤خ  إٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئح ِٓ أّ٘ٙب:

اُذساعخ، ٝعٞد ػلاهخ أُغبٛٔخ اُؼبٓخ ا٧سد٤ٗخ ثذسعخ ٓشرلؼخ ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أكشاد ػ٤٘خ 

اسرجبه٤خ ٝٓٞعجخ ث٤ٖ ٓغبلاد اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝا٧داء أُب٢ُ ُِؾشًبد اُق٘بػ٤خ أُغبٛٔخ 

 اُؼبٓخ ا٧سد٤ٗخ.

ه٤بط أصش اُشهبثخ أُب٤ُخ ُذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢  (2424وّب رٕبٌٚذ دساعخ )اٌّط١شٞ، 

 اٌذساعخ إٌّٙح اٌٛطفٟ اٌزس١ٍٍٟارجؼذ ػ٠ِ رلؼ٤َ ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ ثبُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ، 

اعزجبٗخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ػؾٞائ٤خ  99;ٝرْ اعزخذاّ الاعزجبٗخ ًؤداح سئ٤غ٤خ ُغٔغ اُج٤بٗبد، ٝصػذ 

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ إٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ %. 33اعزجبٗخ ث٘غجخ اعزغبثخ رؼبدٍ  93:ٝرْ اعزشداد 

أعب٤ُت ر٘ل٤ز اُشهبثخ، ٝعٞد ػلاهخ عٞٛش٣خ ث٤ٖ اعشاءاد ر٘ل٤ز اُشهبثخ،  إٌزبئح ِٓ أّ٘ٙب:

أٛذاف ػ٤ِٔخ اُشهبثخ ًٔزـ٤شاد ٓغزوِخ ٝرلؼ٤َ ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ، ًٔب ارنؼ ٝعٞد ػلاهخ 

عٞٛش٣خ ث٤ٖ ًلبءح أداء ٓٞظل٢ اُشهبثخ، اعزولا٤ُخ اُؼَٔ، أُٞمٞػ٤خ ٝا٤ُٜ٘ٔخ، هشم 

 اخز٤بس ٝرذس٣ت ٓٞظل٢ اُشهبثخ ًٔزـ٤شاد ٓغزوِخ ٝرلؼ٤َ ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ. 

اخزجبس أصش رطج٤ن ٗظبّ ٓؼِٞٓبد اداسح ٓب٤ُخ اُؾٌٞٓخ  ا٠ُ( 2424، اعخ )فؤادٚرطشلذ دس

(GFMIS ػ٠ِ كبػ٤ِخ اُشهبثخ أُب٤ُخ ثبُٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ، ُٝزؾو٤ن أٛذاف اُذاسعخ )

ٝاخزجبس كشٝمٜب رْ اعزخذاّ الاعزج٤بٕ اعزٔبسح الاعزوقبء( ثٞفلٚ أداح سئ٤غ٤خ ُغٔغ 

اُؾبَٓ أُغزٔغ  889اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ أعِٞة اُؾقش اُج٤بٗبد ٖٓ ٓغزٔغ اُذاسعخ، ؽ٤ش 

 :88ػذدْٛ  اُذاسعخ ٝاُز١ رٔضَ ك٢ ٓٔض٢ِ ٝاصسح أُب٤ُخ أُقش٣خ ثٔؾبكظخ اُذه٤ِٜخ اُجبُؾ

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ إٌٝ %. 99ٓٞظق، ًٝبٗذ ٗغجخ الاعزغبثخ اُقبُؾخ ُلاعزخذاّ ؽٞا٢ُ 

ثؼبد ٗظبّ ٓؼِٞٓبد اداسح ٓب٤ُخ ٝعٞد أصش ا٣غبث٢ ه١ٞ ٧ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئح ِٓ أّ٘ٙب:

 GPS، ٝٓب ٣ٌِٔٚ ٖٓ ٗظْ اُذكغ ٝاُزؾق٤َ ا٩ٌُزش٢ٗٝ اُؾ٢ٌٓٞ & GFMISاُؾٌٞٓخ 

GPOS  عٞدح اُ٘ظبّ عٞدح أُؼِٞٓبد عٞدح اُخذٓخ, ٝعٞدح اُؼ٘قش اُجؾش١( ػ٠ِ أثؼبد(
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خ اُشهبثخ كؼب٤ُخ اُشهبثخ أُب٤ُخ ثبُٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ ث٤ئخ اُشهبثخ، ٝرو٤٤ْ أُخبهش، ٝأٗؾط

 ٝالارقبٍ، ٝأُزبثؼخ.

رو٤٤ْ رؤص٤ش اُزًبء الافط٘بػ٢  ((Mohammad. S. et al., 2020وّب رٕبٌٚذ دساعخ 

ػ٠ِ ٓؾزشك٢ ػَٔ أُؾبعجخ، ٝرغزٜذف رو٤٤ْ آصبس ادخبٍ ا٧ٗظٔخ اُوبئٔخ ػ٠ِ اُزًبء 

الافط٘بػ٢ ك٢ ٓغبٍ أُؾبعجخ ٤ًٝل٤خ رـ٤٤ش صٞسح اُزٌُ٘ٞٞع٤ب ُٔغزوجَ ف٘بػخ أُؾبعجخ، 

ئْ ػ٠ِ اُزًبء ُٝزغ٘ت أُخبٝف أُزٞهؼخ ػ٢ِ أٗظٔخ أُؾبعجخ ٖٓ اعزجذاُٜب ث٘ظبّ آ٢ُ هب

الافط٘بػ٢ لا ٣زطِت رُي اُز٤ٌق اعزخذاّ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد كؾغت ثَ ٣زطِت أ٣نًب 

اُز٤ٌق ٓغ ث٤ئخ ا٧ػٔبٍ أُزـ٤شح ثبعزٔشاس. ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُ٘زبئظ ٖٓ 

أٜٛٔب: إٔ اُزؾغ٤٘بد أُغزٔشح ك٢ أُؾبعجخ ثبعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ رشكغ ٖٓ ٓغزٟٞ 

٧داء ٝ كؼب٤ُخ ٝظبئق أُؾبعجخ، ٓٔب ع٤ئد١ ك٢ اُٜ٘ب٣خ ا٠ُ خلل اُزٌب٤ُق أُؾبعج٤خ ا

ُِؾشًخ ا٠ُ عبٗت امبكخ ه٤ٔخ ا٠ُ ف٘بػخ أُؾبعجخ ػٖ هش٣ن رؾ٣َٞ رش٤ًض اُ٘زبئظ ا٠ُ 

 هشاس هبئْ ػ٠ِ اُج٤بٗبد ٝهبئْ ػ٠ِ اُزؾ٤ِلاد ثذلا ٖٓ أُٜبّ اُشٝر٤٘٤خ.

اُزؼشف ػ٠ِ ٓذٟ كبػ٤ِخ أٗؾطخ اُشهبثخ  (2424، ٚلذ اعزٙذفذ دساعخ )محمد& ٚمحمد

اُذاخ٤ِخ أُطجَّوخ ك٢ اُٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ ثـضح ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ، ٝاٌُؾق 

ػٖ ٝعٞد ػلاهخ اسرجبه٤خ ث٤ٖ أٗؾطخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ أُطجَّوخ، ٝاُؾذ ٖٓ الاؽز٤بٍ أُب٢ُ 

عٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ ُذٟ اُٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ ثوطبع ؿضح، ٝاٌُؾق ػٖ ٝ

اعزغبثبد أُجؾٞص٤ٖ ؽٍٞ كبػ٤ِخ أٗؾطخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ رؼضٟ ُٔزـ٤شاد اُذساعخ، ٝهذ 

اعزؼبٕ اُجبؽش ثبلاعزجبٗخ، ٝهذ رْ رطج٤ن اُذساعخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ أُلزؾ٤ٖ ك٢ د٣ٞإ اُشهبثخ 

ذساعخ إٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ ٚرٛطٍذ اٌ( ٓٞظلبً ٝٓٞظلخ، 99أُب٤ُخ ٝا٩داس٣خ، ٝاؽزِٔذ ػ٠ِ )

عبءد كبػ٤ِخ أٗؾطخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٓطجَّوخ ك٢ اُٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ ثـضح إٌزبئح ِٓ أّ٘ٙب: 

ثذسعخ ًج٤شح ٖٓ ٝعٜخ ٗظش أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ، ػذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ػ٘ذ 

٤ِخ رؼضٟ ( ث٤ٖ اعزغبثبد أُغزوق٢ ْٜٓ٘ ؽٍٞ كبػ٤ِخ أٗؾطخ اُشهبثخ اُذاخ;9.9ٓغزٟٞ )

 ُٔزـ٤ش أُغ٠ٔ اُٞظ٤ل٢.

ا٠ُ اُزؼشف ػ٠ِ أصش عٞدح ٗظبّ أُشاهجخ ( Abbott et al,. (2021وّب رطشلذ دساعخ 

ُذ٣ٞإ أُؾبعجخ ػ٠ِ عٞدح ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ ٖٓ خلاٍ اٌُؾق ػٖ أخطبء روبس٣ش أُشاعؼخ، 

س٣ش أُشاعؼخ ٝاػزٔذد اُذساعخ ػ٠ِ أُٜ٘ظ اُٞصبئو٢ اُوبئْ ػ٠ِ ٓشاعؼخ ا٧خطبء ك٢ روب

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ ٌُِؾق ػٖ عٞدح ٗظبّ اُشهبثخ ك٢ د٣ٞإ أُؾبعجخ ك٢ اُٞلا٣بد أُزؾذح. 

رٌؾق أخطبء روبس٣ش أُشاعؼخ ػٖ ٓغزٟٞ اُغٞدح ك٢  إٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئح ِٓ أّ٘ٙب:

ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ ٝٓؾٌلاد عٞدح ٗظبّ أُشاهجخ ٝاٗخلبك عٞدح أُشاعؼخ ك٢ د٣ٞإ 

رغزخذّ أخطبء روبس٣ش أُشاعؼخ ثبػزجبسٛب ٓئؽش ػ٠ِ عٞدح أُشاعؼخ ك٢ د٣ٞإ أُؾبعجخ، ٝ

 أُؾبعجخ ثؾٌَ ٓغزوَ.

ا٠ُ رؤص٤ش اُزًبء الافط٘بػ٢  (Emetaram & Uchime, 2021)ف١ّب رطشلذ دساعخ 

ػ٠ِ ٜٓ٘خ أُؾبعجخ ٖٓ خلاٍ أُئعغبد أُب٤ُخ ٝاُؾغبثبد راد اُقِخ أُخزبسح, ؽ٤ش 

رطٞسا ٖٓ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رخقـ أُؾبعجخ ٛٞ الاعزخذاّ  ٣ٌٕٞ اُغضء ا٧ًضش

ٝرط٣ٞش أٗظٔخ خج٤شح، ٝهذ رْ رط٣ٞش ٗظبّ اُخجشاء ُـشك روذ٣ْ أُؾٞسح ُِٔؾبعت ك٢ 

ٓغٔٞػخ ٓز٘ٞػخ ٖٓ اُونب٣ب ًزؾغ٤ٖ اُؼ٤ِٔبد أُؼشك٤خ ٝاُزؾ٤ِ٤ِخ، ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ 

( ُٚ رؤص٤ش ا٣غبث٢ ػ٠ِ ٜٓ٘خ AIالافط٘بػ٢ )اُؼذ٣ذ ٖٓ اُ٘زبئظ ٖٓ أٜٛٔب: ا٢ُ إٔ اُزًبء 

ً ا٠ُ إٔ ٜٓ٘خ أُؾبعجخ ٣غت إٔ رؾزنٖ اعزخذاّ اُزًبء  أُؾبعجخ، ٝخِقذ أ٣نب
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( ٝدٓغٚ ك٢ رؼظ٤ْ ا٩ٗزبط ا٢ُٜ٘ٔ، ٝرشى اُزخٞف اُؾؼٞس ثؤٕ اُزًبء AIالافط٘بػ٢ )

ُِز٤ٌق ( ع٤ز٠ُٞ ػَٔ أُؾبعت، ثب٩مبكخ ا٢ُ ؽبعخ أُؾبعج٤ٖ ُِغؼ٢ AIالافط٘بػ٢ )

 ٓغ اُزـ٤شاد اُلؼبُخ اُز٢ عِجزٜب اعزخذآبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ أُغزوجَ اُوش٣ت.

أصش رلؼ٤َ ٓٔبسعبد د٣ٞإ أُؾبعجخ ( 2422وّب رٕبٌٚذ دساعخ )اٌؼج١ذاْ ٚآخشْٚ، 

ا٣ٌُٞز٢ ػ٠ِ اُؾذ ٖٓ اُلغبد أُب٢ُ ٝا٩داس١ ثبُٞصاساد اُؾ٤ٌٓٞخ ا٣ٌُٞز٤خ، ٝاُزؼشف ػ٠ِ 

ٚلذ رىْٛ ِدزّغ لغبد أُب٢ُ ٝا٩داس١ ك٢ اُٞصاساد اُؾ٤ٌٓٞخ ا٣ٌُٞز٤خ، أْٛ ٓظبٛش اُ

ػبٓلاً ( 797ٖٓ ع٤ٔغ اُؼب٤ِٖٓ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢ ٝرٌٞٗذ ػ٤٘خ اُجؾش ٖٓ ) اٌجسث

ٝرْ اعزخذاّ الاعزجبٗخ  اػزّذ اٌجسث ػٍٝ إٌّٙح الاعزمشائٟ ٚإٌّٙح الاعزٕجبؽٟٝػبِٓخ، 

ػذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ  ٌجبزث ٌٍؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئح أّ٘ٙب:ٚلذ رٛطً اًؤداح ُِذساعخ، 

اؽقبئ٤خ ؽٍٞ أصش رلؼ٤َ ٓٔبسعبد د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ػ٠ِ اُؾذ ٖٓ اُلغبد أُب٠ُ 

 ٝا٩داسٟ ثبُٞصاساد اُؾ٤ٌٓٞخ ا٣ٌُٞز٤خ.

ا٠ُ دساعخ ٝرؾ٤َِ رطج٤ن رو٤٘بد أٗظٔخ اُزًبء ( 2422وّب رطشلذ دساعخ )اٌمبػٟ، 

ػ٠ِ رؾغ٤َ٘ ؽلبك٤خ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٝدساعخ ٝرؾ٤َِ أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ الافط٘بػ٢ 

ثؤٗٞاػٚ ٝٓخبهش ٝٓؼٞهبد رطج٤وٜب، ُٝزؾو٤ن ٛذف اُجؾش رْ روذ٣ْ دساعخ رطج٤و٤خ ػ٠ِ ػ٤٘خ 

ٌٓٞٗخ ٖٓ عجؼخ ؽشًبد ثوطبع الارقبلاد ٝا٩ػلاّ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد رؼَٔ ثبُغٞم 

ٝؽز٠  ٤8989خ ٌٓٞٗخ ٖٓ صلاصخ ع٘ٞاد ك٢ اُلزشح ٖٓ ػبّ أُقش١ ٖٓ خلاٍ عِغِخ صٓ٘

ٓؾبٛذح عغذد ٓئؽشاد ؽلبك٤خ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ُٜزٙ اُؾشًبد.  87ثٞاهغ  8988ػبّ 

٣غُْٜ رطج٤ن أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢   ٚرٛطٍذ اٌذساعخ إٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئح ِٓ أّ٘ٙب:

ك٢ رؾغ٤ٖ ٓقذاه٤خ ٝؽلبك٤خ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ثؾشًبد الارقبلاد ٝا٩ػلاّ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب 

أُؼِٞٓبد ٖٓ ؽ٤ش: دهخ ه٤بط ٝٓٞمٞػ٤خ أُشًض أُب٢ُ رؾغ٤ٖ سثؾ٤خ ا٧داء أُب٢ُ، 

ٝده٤وخ ُزو٤٤ْ ا٧داء. ص٣بدح ٓغزٟٞ الاكقبػ ٝاُؾلبك٤خ، ٝأُغبٛٔخ ك٢ اػذاد ٓئؽشاد ًبك٤خ 

ػلاهخ راد دلاُخ ٓؼ٣ٞ٘خ هشد٣خ ث٤ٖ رطج٤ن رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝث٤ٖ  وّب رج١ٓ ٚخٛد

رؾغ٤ٖ ٓغز١ٞ ؽلبك٤خ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ثؾشًبد الارقبلاد ٝا٩ػلاّ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد 

 ٓؾَ اُذساعخ.

الافط٘بػ٢ ػ٠ِ ا٧داء أصش أٗظٔخ اُزًبء ( 2420وّب ثسثذ دساعخ )اٌشش٠ف& ٚا١ٌّٟٙ، 

أُب٢ُ ك٢ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ أُذسعخ ك٢ اُغٞم أُب٢ُ اُغؼٞد١، ٝرُي ٖٓ خلاٍ اُزؼشف 

ػ٠ِ أثؼبد أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ ٓزٔضِخ ك٢ اُ٘ظْ اُخج٤شح اُؾجٌبد اُؼقج٤خ ٝاًُٞلاء 

ُٔب٢ُ ثبٌُِٔٔخ ا٧ر٤ًبء ٝاُجؾش ك٢ ٓؼب٤٣ش ه٤بط ا٧داء أُب٢ُ ك٢ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ ك٢ اُغٞم ا

اُؼشث٤خ اُغؼٞد٣خ. ٩ٝخزجبس ٓذٟ فؾخ كشٝك اُذساعخ رْ اُو٤بّ ثذساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ػ٠ِ ػ٤٘خ 

ٓلشدح ٖٓ أُذ٣ش٣ٖ أُب٤٤ُٖ ٝٓذ٣ش١ رٌُ٘ٞٞع٤ب  778اُذساعخ ا٧عبع٤خ، ؽ٤ش ثِـذ 

أُؼِٞٓبد ٝاُزو٤٘بد ك٢ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ أُذسعخ ك٢ اُغٞم أُب٢ُ اُغؼٞد١ ٝرْ رؾ٤ِِٜب 

 ٚرٛطٍذ اٌذساعخ إٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئح أّ٘ٙب: SPSS. ٞاعطخ ثشٗبٓظ اُؾضّ ا٩ؽقبئ٤خث

إٔ أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ أُزٔضِخ ك٢ اُ٘ظْ اُخج٤شح ٝاُؾجٌبد اُؼقج٤خ ٝاًُٞلاء ا٧ر٤ًبء 

ُٜب أصش ًج٤ش ك٢ رؾغ٤ٖ ا٧داء أُب٢ُ ك٢ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ ك٢ اُغٞم أُب٢ُ اُغؼٞد١، ٓٔب 

ٖ هٞح رؤص٤ش أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ ػ٠ِ ا٧داء أُب٢ُ ُِج٘ٞى، ا٧ٓش اُز١ ٣ئًذ ٣ؼضص ٓ

 ػ٠ِ اُو٤ٔخ أُنبكخ لاػزٔبد أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ اُغؼٞد٣خ.
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اعشاء رؾ٤َِ ٗظش١ ُزٞم٤ؼ دٝس ( 2420فٝ ز١ٓ اعزٙذفذ دساعخ )ٔؼّبْ ٚآخشْٚ، 

اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُنخٔخ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ رؾذ٣ذ ا٩هبس أُلب٢ٔ٤ٛ 

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ إٌٝ ُٔزـ٤شاد اُذساعخ، صْ ٓشاعؼخ ٝرؾ٤َِ اُذساعبد اُغبثوخ راد اُقِخ. 

ٝاُ٘ظْ اُخج٤شح،  إٔ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ )رؼِْ ا٥ُخ، اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئح ِٓ أّ٘ٙب:

ٝاُؾجٌبد اُؼقج٤خ ٝاُزؼِْ اُؼ٤ٔن(، رغزط٤غ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُنخٔخ ٝٓؼبُغخ اُزؾذ٣بد 

أُشرجطخ ثٜب، ٧ٕ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ هبدسٙ ػ٠ِ عٔغ ٝرخض٣ٖ اٌُْ اٌُج٤ش ٖٓ 

بء اُج٤بٗبد أُز٘ٞػخ ٝأُؼوذح ٝرؾ٣ِٜٞب ُٔؼِٞٓبد فؾ٤ؾخ، ٝهبدسح أ٣نًب ػ٢ِ اًزؾبف ا٧خط

ٝرقؾ٤ؾٜب ثؾٌَ عش٣غ، ٝٓؼبُغخ ٓؾبًَ ٝاهؼ٤خ ًبٕ ٣ؼزجش ٖٓ أُغزؾ٤َ ٓؼبُغزٜب ثؤعب٤ُت 

اُجشٓغخ اُزو٤ِذ٣خ، ٝثبُزب٢ُ ٣زْ ارخبر اُوشاساد ثؾٌَ ع٤ِْ، ُٝزُي ٣غت ػ٢ِ ٓذ٣ش١ 

اُؾشًبد ٝػ٢ِ أُؾبعج٤ٖ ٝأُشاعؼ٤ٖ إٔ ٣ذٓغٞا رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ أػٔبُْٜ 

ً ك٢ ٜٓ٘خ أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ ٣ٝؾذس ٗوِخ ٗٞػ٤خ ا٧عبع٤خ، ٓٔب ٣ؾ ذس رـ٤٤شا رؾ٤ُٞب

 ُِؾشًبد خلاٍ اُغ٘ٞاد اُو٤ِِخ أُوجِخ.

دساعخ أصش أُؼِٞٓبد أُغزٔذح ٖٓ رٌبَٓ ( 2420ٚرطشلذ دساعخ )ع١ٍّبْ& ٚػجبط، 

علاعَ اٌُزَ ٝاُزؼِْ ا٠ُ٧ ًزو٤٘بد ُِزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اٌُؾق ٝ اُزوش٣ش ػٖ الاؽز٤بٍ 

ٝعٞد ػلاهخ راد دلاُخ ٚرٛطٍذ اٌذساعخ إٌٝ اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئح ِٓ أّ٘ٙب: ُٔؾبعج٢ . ا

اؽقبئ٤خ ث٤ٖ رطج٤ن رو٤٘خ علاعَ اٌُزَ ٝالاؽز٤بٍ أُؾبعج٢، ٝعٞد ػلاهخ راد دلاُخ 

اؽقبئ٤خ ث٤ٖ رطج٤ن رو٤٘خ رؼِْ ا٥ُخ ٝالاؽز٤بٍ أُؾبعج٢، ٝعٞد ػلاهخ راد دلاُخ اؽقبئ٤خ 

لاعَ اٌُزَ ٝرو٤٘خ رؼِْ ا٥ُخ، ٝعٞد ػلاهخ راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ دٝس ث٤ٖ رطج٤ن رو٤٘خ ع

 أُؼِٞٓبد أُغزٔذح ٖٓ رٌبَٓ علاعَ اٌُزَ ٝرؼِْ الاُخ ك٢ اٌُؾق ػٖ الاؽز٤بٍ أُؾبعج٢.

اظٜبس أصش اُزٌبَٓ ث٤ٖ رو٤٘بد اُزًبء ( 2420وّب ٘ذفذ دساعخ )اثشا١ُ٘ ٚآخشْٚ، 

ك٢ رذػ٤ْ ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ُِؾشًبد ٖٓ خلاٍ رٞم٤ؼ  الافط٘بػ٢ ٝٗظبّ ٓؾبعجخ أُغئ٤ُٞخ

دٝس رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ُِؾشًبد، ًٝزُي ث٤بٕ أصش اُؼلاهخ 

ث٤ٖ ٗظْ ٓؾبعجخ أُغئ٤ُٞخ ٝرؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ُِؾشًبد، ثب٩مبكخ ا٠ُ اُزٌبَٓ ٝمغ 

جخ أُغئ٤ُٞخ ٝأصشٙ ػ٠ِ رؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ث٤ٖ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝٗظبّ ٓؾبع

هبٓذ اُجبؽضخ ثبعشاء دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ لاخزجبس أصش اُزٌبَٓ ث٤ٖ  ٌٚزسم١ك ٘زا اٌٙذفُِؾشًبد 

رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝٗظبّ ٓؾبعجخ أُغئ٤ُٞخ ػ٠ِ رؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ُِؾشًبد 

ٚرٛطٍذ اٌذساعخ إٌٝ اُلئبد أُغزٜذكخ.  ٖٓ خلاٍ رق٤ْٔ اعزجبٗخ اٌُزش٤ٗٝخ ٝاسعبُٜب ا٠ُ

ٝعٞد ػلاهخ راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢  اٌؼذ٠ذ ِٓ إٌزبئح أّ٘ٙب:

ٝرؾو٤ن ٤ٓضح ر٘بكغ٤خ ُِؾشًبد. ًزُي أظٜشد ٝعٞد ػلاهخ راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ ٗظْ 

اُ٘زبئظ ٝعٞد ػلاهخ راد  ٓؾبعجخ أُغئ٤ُٞخ ٝرؾو٤ن ٤ٓضح ر٘بكغ٤خ ُِؾشًبد. ٝأخ٤شاً أظٜشد

دلاُخ اؽقبئ٤خ ُِزٌبَٓ ث٤ٖ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝٗظْ ٓؾبعجخ أُغئ٤ُٞخ ػ٠ِ رؾو٤ن 

 ٤ٓضح ر٘بكغ٤خ ُِؾشًبد.

ػ٠ِ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝآ٤ُبرٚ ٝرؾذ٣ذ ٓذٟ  اٌؼٛء (2420وّب عٍطذ دساعخ )اٌىؼجٟ، 

رطج٤وخ ك٢ اُٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ اُؼشاه٤خ َٝٛ رزٌٖٔ ٛزٙ اُٞؽذاد ٖٓ خلاُٚ ك٢ اٌُؾق ػٖ 

ً اٌدبٔت ؽبلاد الاؽز٤بٍ ٝؽجٜبد اُلغبد اُز٢ ٖٓ أٌُٖٔ إٔ رشاكن ٓٔبسعخ أٗؾطزٜب،  ِّ إر شَ

أعئِخ ػٖ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ( 79ٖٓ )دساعخ رطج٤و٤خ اعزؼَٔ ك٤ٜب اعزج٤بٕ رؤُق  اٌؼٍّٟ

ٝآ٤ُبرٚ ٝؽبلاد الاؽز٤بٍ ٝؽجٜبد اُلغبد ٝصع الاعزج٤بٕ ػ٠ِ ػ٤٘خ اُجؾش اُز٢ رٌٞٗذ ٖٓ 

ٗظبّ اُشهبثخ  ٚرٛطٍذ اٌذساعخ إٌٝ أْ( ٓٞظق ٖٓ ٝؽذاد ؽ٤ٌٓٞخ ػشاه٤خ ٓخزِلخ. 9>)
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ب٣خ ٖٓ ؽبلاد الاؽز٤بٍ اُذاخ٤ِخ ٝآ٤ُبرٚ ٣غُبػذ ثؾٌَ ًج٤ش ٣ٝذػْ اعشاءاد ٝػ٤ِٔبد اُٞه

 ٝؽجٜبد اُلغبد.

كؾـ أصش رطج٤ن رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٠ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ ( 2425ٚاعزٙذفذ دساعخ )ثذس، 

عٞدح أدُخ ا٩صجبد ك٠ أُشاعؼخ اُخبسع٤خ، ٝرُي ٖٓ خلاٍ رؾذ٣ذ أٗٞاع ٝعٔبد رو٤٘بد 

ف اُجؾش اػزٔذ اُزًبء الافط٘بػ٠ ثبػزجبسٛب ٓزـ٤ش ٓئصش ك٠ ث٤ئخ أُشاعؼخ. ُٝزؾو٤ن ٛذ

اُجبؽش ػ٠ِ أُغؼ ا٤ُٔذا٠ٗ ك٠ اُؾقٍٞ ػ٠ِ اُج٤بٗبد اُلاصٓخ ُزؾو٤ن ٛذف اُجؾش ٝاخزجبس 

كشٝمٚ. ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُ٘زبئظ ٖٓ أٜٛٔب: ٝعٞد أصش رٝ دلاُخ اؽقبئ٤خ 

 ُزطج٤ن رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٠ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدح أدُخ ا٩صجبد ك٠ أُشاعؼخ اُخبسع٤خ،

ًزُي ٝعٞد ػلاهخ اسرجبه ٓٞعجخ ٓؼ٣ٞ٘بً ث٤ٖ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٠ ٝرؾغ٤ٖ عٞدح أدُخ 

 الاصجبد ك٠ أُشاعؼخ اُخبسع٤خ.

ث٤بٕ أصش رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٠ ( 2425ٚأخ١شاً اعزٙذفذ دساعخ )وش١ّش ٚآخشْٚ، 

رؾو٤ن عٞدح اُزوبس٣ش ثؤثؼبدٙ )اُ٘ظْ اُخج٤شح، اُؾجٌبد اُؼقج٤خ، اُخٞاسص٤ٓبد اُغ٤٘٤خ( ػ٠ِ 

أُب٤ُخ ك٠ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ. ٝرٞفِذ اُذساعخ ا٠ُ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُ٘زبئظ ٖٓ أٜٛٔب: إٔ اُزًبء 

الافط٘بػ٠ ثؤثؼبدٙ )اُ٘ظْ اُخج٤شح، اُؾجٌبد اُؼقج٤خ، اُخٞاسص٤ٓبد اُغ٤٘٤خ( ٣ئدٟ ا٠ُ 

٤ش اُخقبئـ ص٣بدح كبػ٤ِخ ٝسكغ ًلبءح اُ٘ظبّ أُؾبعج٠ ك٠ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ ٖٓ خلاٍ رٞك

ٝأُوٞٓبد ا٧عبع٤خ ثبُج٘ٞى اُزغبس٣خ ٖٓ ؽ٤ش ٓلائٔزٜب ٝرٔض٤ِٜب اُقبدم ٝهبث٤ِزٜب ُِٔوبسٗخ 

ٝاُلْٜ ٝاُزٞه٤ذ أُ٘بعت ٓٔب ٣ئدٟ ا٠ُ رؾغ٤ٖ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ك٠ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ 

 أُقش٣خ.

  ُ٘اٌّسبٚس اٌزب١ٌخ:ِٚٓ اعزمشاء ٚرس١ًٍ اٌذساعبد اٌغبثمخ ٠ّىٓ ٌٍجبزث اعزخلاص أ 

ػ٠ِ رؤص٤ش اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اُوطبع اُخبؿ أٝ ك٢  سوضد ِؼظُ اٌذساعبد اٌغبثمخ

؛ ٝدساعخ 8989ٓغبلاد ٓؾذدح ٓضَ اُج٘ٞى ٝاُؾشًبد اُق٘بػ٤خ )ٓضَ دساعخ اُوبم٢، 

ك٢ اُذساعبد اُز٢ ر٘بُٝذ أصش اُزًبء  ٚػ١ٍٗ فئْ ٕ٘بن ٔمض(. :898اُؾش٣ق ٝا٢ٜ٤ُٔ، 

الافط٘بػ٢ ػ٠ِ اُشهبثخ أُب٤ُخ ك٢ اُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ، ٝخبفخ ك٢ د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢، 

( ا٠ُ اُشهبثخ أُب٤ُخ ك٢ د٣ٞإ 8989ٖٓ رطشم دساعخ أُط٤ش١ ) ٚرٌه ػٍٝ اٌشغُ

 .٤ٖ آ٤ُبد اُشهبثخأُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢، ٌُٜ٘ب ُْ رزطشم ا٠ُ دٝس اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رؾغ

( ٓٔبسعبد د٣ٞإ أُؾبعجخ 8988اُؼج٤ذإ ٝآخشٕٝ ) ٚػٍٝ اٌشغُ ِٓ رٕبٚي دساعخ

ك٢ ٤ًل٤خ اعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ ُزؾغ٤ٖ  ٌىٕٙب ٌُ رجسثا٣ٌُٞز٢ ك٢ اُؾذ ٖٓ اُلغبد، 

 ً (؛ ٝع٤ِٔبٕ :898ٓضَ دساعخ ٗؼٔبٕ ٝآخشٕٝ ) رٕبٌٚذ دساعبدٛزٙ أُٔبسعبد، أ٣نب

 ٌىٕٙب ٌُ رطجك( رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٓضَ رؼِْ ا٥ُخ ٝعلاعَ اٌُزَ، :898ٝػجبط )

 فٝ ز١ٓ سوضد ِؼظُ اٌذساعبد اٌغبثمخٛزٙ اُزو٤٘بد ك٢ ع٤بم اُشهبثخ أُب٤ُخ اُؾ٤ٌٓٞخ، 

(، ٝاُغؼٞد٣خ 8989(، ٓقش )كئاد، 8979ػ٠ِ ث٤ئبد ٓخزِلخ ٓضَ ا٧سدٕ )اُوبم٢، 

كبٕ ٛ٘بى ٗذسح ك٢ اُذساعبد اُز٢ رشًض ػ٠ِ اُج٤ئخ  ٗٚثٕبء ػ١ٍ(. :898)اُؾش٣ق ٝا٢ٜ٤ُٔ، 

 .ا٣ٌُٞز٤خ ٝرؾذ٣ذاً ػ٠ِ د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢

ػذَ ٚخٛد دساعخ شبٍِخ رجسث فٟ أثش اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء  ٝرٌٖٔ اُلغٞح اُجؾض٤خ ُِجؾش ك٢

، ٓغ اُزش٤ًض ػ٠ِ رطج٤ن الاططٕبػٟ فٟ رفؼ١ً آ١ٌبد اٌشلبثخ ثذ٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٟ

رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ أُزوذٓخ )ٓضَ رؼِْ ا٥ُخ، اُؾجٌبد اُؼقج٤خ، ٝرؾ٤َِ اُج٤بٗبد 

 .اُنخٔخ( ُزؾغ٤ٖ عٞدح ًٝلبءح اُشهبثخ أُب٤ُخ ك٢ اُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ
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 اٌجسث:  أ٘ذاف -0
ك٠ ه٤بط أصش اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ ػ٠ِ رلؼ٤َ آ٤ُبد ٠زّثً اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌٍجسث 

، ٠ٕٚجثك ِٓ اٌٙذف اٌشئ١ظ ٌٍجسث الأ٘ذاف اٌفشػ١خ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠اُشهبثخ 

 اٌزب١ٌخ:

 ث٤بٕ هج٤ؼخ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠، ٝأْٛ ٓئؽشاد ه٤بعٜب. -7/:

رؾ٤َِ ٓذٟ اُزضاّ د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ثٔزطِجبد اُشهبثخ ك٠ ٓٔبسعخ أػٔبُٚ  -8/:

 ٜٝٓبٓٚ.

عزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ ػ٢ِ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ه٤بط أصش ا -9/:

 ا٣ٌُٞز٠

 رٔضِذ أ٤ٔٛخ اُجؾش ك٢ ًَ ٖٓ:اٌجسث:  أ١ّ٘خ -5

اُز٢ أعش٣ذ ك٠ ٛزا ٓغبٍ   -ك٠ ؽذٝد ػِْ اُجبؽش  -ا٧ًبد٤ٔ٣خ  اُذساعبد ٗذسح -7/;

اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ ك٠ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثب٧عٜضح اُؼ٤ِب ُِشهبثخ 

 ٝأُؾبعجخ لا ع٤ٔب ك٢ دُٝخ ا٣ٌُٞذ.

اٛزٔبّ الاًبد٤٤ٔ٣ٖ ث٘ظْ ٝرو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٠ ٝٓذٟ رؤصش أُٜ٘خ  رضا٣ذ -8/;

 ثٜزٙ اُزو٤٘بد. ٝأُٔبسعبد

اُنٞء ػ٠ِ أْٛ اُنٞاثو اُز٠ ٣٘جـ٠ ػ٠ِ د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ رلؼ٤ٜب ٖٓ  رغ٤ِو -9/;

 أعَ سهبثخ أكنَ ٖٓ خلاٍ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠.

 كشٝك اُجؾش: رٔضِذ كشٝك اُجؾش ك٤ٔب ٢ِ٣ : ->

آ٤ُبد لا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء أُغزوق٢ ْٜٓ٘ ثؾؤٕ هج٤ؼخ  -7/>

 اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ٝأْٛ ٓئؽشاد ه٤بعٜب.

لا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء أُغزوق٢ ْٜٓ٘ ثؾؤٕ ٓذٟ اُزضاّ د٣ٞإ  -8/>

 أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ثٔزطِجبد اُشهبثخ ك٠ ٓٔبسعخ أػٔبُٚ ٜٝٓبٓٚ.

لؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ لا ٣ٞعذ أصش ٓؼ١ٞ٘ لاعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ ػ٠ِ ر -8/>

 أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠.

ك٢ عج٤َ اُزؼشف ػ٠ِ ٓؾٌِخ اُجؾش ٝعؼ٤بً ٗؾٞ رؾو٤ن أٛذاكٚ ٝاخزجبس اٌجسث:  ِٕٙح -4

كشٝمٚ اػزٔذ اُجبؽش ػ٠ِ ًَ ٖٓ أُٜ٘ظ الاعزوشائ٢ ٝالاعز٘جبه٢، ٝرُي ػ٠ِ اُ٘ؾٞ 

 اُزب٢ُ:

اُجبؽش ٖٓ خلاٍ اعزخذاّ ٛزا أُٜ٘ظ اعزوشاء أْٛ  اعزٜذف إٌّٙح الاعزٕجبؽٟ : -4/4

اُزؾش٣ؼبد ٝا٩فذاساد ا٤ُٜ٘ٔخ ٝاُذساعبد اُغبثوخ راد اُقِخ ثآ٤ُبد اُشهبثخ 

ثب٧عٜضح اُؼ٤ِب ُِشهبثخ أُؾبعجخ، كنلاً ػٖ ٓشاعؼخ ا٩فذاساد راد اُقِخ ث٘ظْ 

 ٝرو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٠.

ش ػ٠ِ ٛزا أُٜ٘ظ ك٢ اعشاء اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ، اػزٔذ اُجبؽ إٌّٙح الاعزمشائٟ : -1/8

ٝرُي ُذساعخ أصش اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ ػ٠ِ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ 

 أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠.
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ك٢ مٞء ٓؾٌِخ اُجؾش، ٝعؼ٤بً ٗؾٞ رؾو٤ن أٛذاكٚ، ٝاػزٔبداً ػ٠ِ ٜٓ٘غٚ اٌجسث:  خطخ -4

 رُ رمغ١ُ ٘زا اٌجسث ػٍٝ إٌسٛ اٌزبٌٟ : لاعزخلاؿ أْٛ اُ٘زبئظ ٝروذ٣ْ اُزٞف٤بد

 ا٩هبس اُؼبّ ُِجؾش. أٚلاً:

 ا٩هبس اُ٘ظش١ ُِجؾش. ثب١ٔبً:

 اُذساعخ ا٤ُٔذا٤ٗخ ثبُج٤ئخ ا٣ٌُٞز٤خ. ثبٌثبً:

 اُ٘زبئظ ٝاُزٞف٤بد. ساثؼبً:

 ثب١ٔبً: الإؽبس إٌظشٞ ٌٍجسث
 ؽج١ؼخ ٚأ١ّ٘خ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٝ: -4

 الاططٕبػٟ:ِفَٙٛ اٌزوبء  -4/4

ثؤٗٚ ؽلَ ػ٢ِٔ ٝاعغ ٣ٜذف ا٠ُ ر٤ٌٖٔ  اٌّفٛػ١خ الأٚسث١خ ٌٍزوبء الاططٕبػٟػشكذ 

ا٥لاد ٖٓ ٓؾبًبح اُوذساد أُؼشك٤خ اُجؾش٣خ، ثٔب ك٢ رُي اُزل٤ٌش أُ٘طو٢ ٝؽَ أُؾٌبٗذ 

ٝاُزؼِْ ٝاُز٤ٌق، ٖٓ خلاٍ أٗظٔخ ثشٓغ٤بد أٝ أعٜضح ٓقٔٔخ ٖٓ هجَ ا٩ٗغبٕ ا٧ٛذاف 

ح ػ٠ِ ادساى اُج٤ئخ أُؾ٤طخ ثٜب، روّٞ رِي ا٧ٗظٔخ رغٔغ اُج٤بٗبد ٝٓؼبُغزٜب ٓؼوذح، هبدس

ٝرلغ٤شٛب رار٤بً ثٞاعطخ اُزل٤ٌش أُؼشك٢ ُزؾذ٣ذ أكنَ ا٩عشاءاد اُز٢ رؾت رطج٤وٜب ُزؾو٤ن 

ا٧ٛذاف أُؾذدح، ٣ٝزنٖٔ اُزًبء الافط٘بػ٢ اُؼذ٣ذ ٖٓ اُ٘ظْ ٓضَ اُزؼِْ ا٢ُ٥ اُؼ٤ٔن، 

، ٝاُزل٤ٌش ا٢ُ٥ اُز١ ٣زنٖٔ اُزخط٤و ٝاُغذُٝخ ٝاُزٔض٤َ أُؼشكخ ٝاُزؼِْ اُزؼض٣ض١

ٝالاعزذلاٍ ٝاُجؾش، ٝاُشٝثٞربد اُز٢ رؾَٔ اُزؾٌْ ٝا٩دساى ك٢ أعٜضح الاعزؾؼبس 

 (. EU, 2019ٝأُؾشًبد ا٤ُ٥خ )

ثؤٗٚ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُزو٤٘بد أُشرجطخ ثؤٗظٔخ  اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌؼظش اٌسذ٠ث٣ٝؼُشف 

اُخٞاسص٤ٓبد اُز٢ رز٤ٔض ثخقبئـ ٓؼ٤٘خ، ٝرٜذف ٛزٙ اُزو٤٘بد ا٠ُ ٓؾبًبح اُؾٞعجخ ٝ

اُوذساد ٝاُغ٤ًِٞبد اُز٤٘ٛخ ُِجؾش ٝهشم ػِٜٔب، دٕٝ اُؾبعخ ا٠ُ ثشٓغخ ٓغجوخ ُزِي 

اُوذساد ٝاُغ٤ًِٞبد، ٖٝٓ أثشص خقبئـ اُزًبء الافط٘بػ٢ هذسرٚ ػ٠ِ الاعزذلاٍ ٝاُزؼِْ 

 (.8973ٝآخشٕٝ،  هٔٞصحاُزار٢ ا٢ُ٥ )

ثؤٗٚ هذسح أعٜضح أٌُج٤ٞرش أٝ ا٧عٜضح  ٠ؼشف لبِٛط أٚوغفٛسد اٌزوبء الاططٕبػًٟٔب 

 ,OED Online 2019; Munoko., 8989ا٧خشٟ ػ٠ِ اظٜبس أٝ ٓؾبًبح اُغِٞى اُز٢ً 

I),  ٣ٝقق أسثؼخ ٓغز٣ٞبد ٖٓ اُزًبء اُز٢ ٣غزخذٜٓب اُزًبء الافط٘بػ٢ ٣ٌٖٔ إٔ رؼشمٜب

ا٧ٗظٔخ. ٣ززَٔ اُ٘ٞع ا٧ٍٝ ٣غبػذ ٣ٝذػْ أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ ا٩ٗغبٕ ك٢ ارخبر اُوشاس 

أٝ ارخبر ا٩عشاءاد. ؽ٤ش ٣غبػذ اُزًبء الافط٘بػ٢ ثؤداء أُٜبّ اُشٝر٤٘٤خ ٝأُزٌشسح. ث٤٘ٔب 

ضب٢ٗ ٛٞ أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ أُؼضصح اُز٢ رذٓظ ف٘غ اُوشاس اُجؾش١ ٝرزؼِْ اُ٘ٞع اُ

، ٝثبُزب٢ُ، ٣ؼشك اُزًبء اُزؾ٢ِ٤ِ (PC, 2017)ثؾٌَ ٓزضا٣ذ ٖٓ رلبػبٗزٜب اُجؾش٣خ ٝاُج٤ئ٤خ 

اُز١ ٣غٔؼ ُِزًبء الافط٘بػ٢ ثبُزؼِْ ٖٓ اُج٤بٗبد ٝٓؼبُغخ أُؼِٞٓبد ُؾَ أُؾٌلاد. ٝك٢ 

زجش ا٩ٗغبٕ ٝاُزًبء الافط٘بػ٢ ٖٓ فبٗؼ٢ اُوشاس. ٣ٝٔضَ اُ٘ٞع اُضبُش ٛزا اُغ٤بم، ٣ؼ

أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ أُغزوِخ اُز٢ ٣ٌٜٔ٘ب اُز٤ٌق ٓغ أُٞاهق أُخزِلخ ٝثبُزب٢ُ رؼَٔ 

ثؾٌَ ٓغزوَ دٕٝ ٓغبػذح ثؾش٣خ ك٢ ٛزٙ اُج٤ئخ، ثذأ اُ٘بط ك٢ رل٣ٞل ػ٤ِٔخ ف٘غ اُوشاس 

ُ٘ٞع اُشاثغ كؤٕ اُزًبء الافط٘بػ٢ ػجبسح ػٖ رو٤٘خ ٓجشٓغخ ُِزًبء الافط٘بػ٢. ٝاخ٤شا ا

ُزو٤ِذ اُؾٌْ اُجؾش١ ٝأُٜبساد أُؼشك٤خ ٝٓقٔٔخ ُزِو٢ ا٩ؽبساد اُج٤ئ٤خ ٝثبُزب٢ُ، ٣ٌٖٔ 

٧ٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ رو٤٤ْ أُخبهش لارخبر اُوشاساد أٝ اعشاء اُز٘جئاد أٝ ارخبر 
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ٖٓ اُج٤بٗبد،  "رزؼِْ"ٕ أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ ا٩عشاءاد ػ٠ِ ػٌظ اُجشآظ ا٧خشٟ، كب

ثٔشٝس اُٞهذ دٕٝ إٔ رزْ ثشٓغزٜب   ٝثغجت اُزؼشك ُج٤بٗبد عذ٣ذح، ٣ٌٖٔ إٔ رزؾغٖ رار٤ب

 .(Shaw,2019) ثؾٌَ فش٣ؼ ٖٓ هجَ ا٩ٗغبٕ

اُزًبء الافط٘بػ٢ ٖٓ ٝعٜخ اُ٘ظش الاهزقبد٣خ ثؤٗٚ "ٓغٔٞػخ  (2424وّب ػشف شب١٘ٓ )

خ هبدسح ػ٠ِ رخض٣ٖ أُؼِٞٓبد ٝاُخجشاد أُزشأًخ، رْ اعزخذآٜب ٝرؾ٤ِِٜب ٖٓ ا٧ٗظٔخ ا٤ُ٥

ثطش٣وخ رؾب٢ً اُزًبء اُجؾش١ ثَ رلٞهٚ عشػخ ك٢ اٗغبص ا٧ٛذاف ٝأُٜبّ أُؾذدح ٝاُز٘جئ 

 ثبُٔؾبًَ أُغزوج٤ِخ ثذهٚ، ٓٔب ٣ض٣ذ ٖٓ اٌُلبءح ٝا٩ٗزبع٤خ ٝاُ٘ٔٞ الاهزقبد١". 

ٛٞ "ػِْ" ٖٓ ػِّٞ اُؾبعت ٣ؼَٔ  ( أْ اٌزوبء الاططٕبػ2422ٟوّب ث١ٕذ دساعخ أ١ِشُ٘ )

ػ٠ِ رق٤ْٔ أٗظٔخ ٓؼِٞٓبر٤خ ر٤ًخ رؼط٢ ٗلظ اُخقبئـ اُز٢ ٣زٔزغ ثٜب اُزًبء ا٩ٗغب٢ٗ، 

٣ٜٝزْ ثج٘بء ثشآظ هبدسح ػ٠ِ دساعخ ٝر٘ل٤ز ا٧ٗؾطخ أُزٌشسح اُز٢ ٣وّٞ ثٜب ا٧ٗغبٕ، ٣ٝزْ 

ؽ٤بء ٝاُؼ٤ِٔبد، ثبعزخذاّ خٞافٜب ا٤ٌُل٤خ رُي ٖٓ خلاٍ اُزؼبَٓ ٓغ ٝفق ا٧ؽذاس ٝا٧

 ٝػلاهزٜب أُ٘طو٤خ ٝاُؾغبث٤خ ثؾٌَ ر٢ً".

ثؤٕ اُزًبء الافط٘بػ٢ عضء ٖٓ ػِّٞ اُؾبعت ٣ٜذف ا٠ُ  (2422وّب أٚػر ػجذ إٌّؼُ، )

رق٤ْٔ أٗظٔخ ر٤ًخ هبدسح ػ٠ِ ٓؾبًبح هذساد اُجؾش ك٢ اُزل٤ٌش أُ٘طو٢ ٝاُزؼِْ ٖٓ أعَ أداء 

 ثؾش١ ٩ٗغبصٛب".  ٜٓبّ رزطِت رًبء

"٣ٔضَ  ( أْ اٌزوبء الاططٕبػChukwuani and Egiyaٟ (2020وّب أٚػسذ دساعخ 

هذسح عٜبص هبثَ ُِجشٓغخ ػ٠ِ أداء ا٧ٗؾطخ اُز٢ ٣ٌٖٔ رٞهؼٜب ٖٓ اُذٓبؽ اُجؾش١، رؾَٔ ٛزٙ 

 ا٧ٗؾطخ أُؼشكخ، ٝاُوذسح ػ٠ِ اُؾٌْ ٝاٗزبط ا٧كٌبس ا٧ف٤ِخ ٝكْٜ اُؼلاهبد".

ثؤٗٚ ٓض٣ظ ٖٓ ا٧عٜضح  اٌزوبء الاططٕبػٟ (Puthukulam et al., 2021)ٚػشف 

ٝاُجشآظ اُز٢ رئد١ ٝظبئق ٓضَ اُذٓبؽ اُجؾش١ ٣ٌٜٝٔ٘ب رو٤٤ْ ٝروش٣ش ٝر٘ل٤ز ػ٤ِٔبد ٓؼوذح 

 ث٘بءً ػ٠ِ اُج٤بٗبد أُزبؽخ".

ثؤٗٚ ػ٤ِٔخ ٓؾبًبح ُِزًبء اُجؾش١ ٖٓ ( 2420ػشفزٗ دساعخ )إثشا١ُ٘ ٚآخشْٚ، ٝأخ٤شاً 

ٓؾبُٝخ رو٤ِذ عِٞى اُجؾش ٝٗٔو اُزل٤ٌش ٝآ٤ُخ ارخبر اُوشاس ثٞاعطخ أٗظٔخ اُؾبعت خلاٍ 

ا٢ُ٥، ٣ٝزْ رُي ػٖ هش٣ن دساعخ اُغِٞى اُجؾش١ ٖٓ خلاٍ ػذد ٖٓ اُزغبسة ٝاُزقشكبد، 

ٝٝمغ ا٧كشاد ك٢ ٓٞاهق ع٤ًِٞخ ٓؼ٤٘خ ٝٓشاهجخ أكؼبُْٜ ٝسدٝد ا٧كؼبٍ ٝٗٔو اُزل٤ٌش، رْ 

اُزل٤ٌش ٝآ٤ُخ ارخبر اُوشاس ٖٓ خلاٍ الاعزؼبٗخ ثؤٗظٔخ أٌُج٤ٞرش ؽذ٣ذح ٓؾبُٝخ ٓؾبًبح هش٣وخ 

 اُزؼو٤ذ.

 ٠ٚغزٕزح اٌجبزث ِٓ ِفب١ُ٘ اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌغبثمخ ِب ٠ٍٟ:

  ٣غٔغ اُزًبء الافط٘بػ٢ ث٤ٖ ػِّٞ أٌُج٤ٞرش ٝاُلِغلخ ٝاُش٣بم٤بد ٝػِْ اُ٘لظ

 ٝا٩ؽقبء ٝاُِـبد ثٜذف ٓؾبًبح اُخقبئـ اُجؾش٣خ.

 ٞاُزًبء الافط٘بء ػ٠ِ ث٘بء ثشآظ ٝرق٤ْٔ أٗظٔخ، هبدسح ػ٠ِ ٓؾبًبح هذساد ٣و ّ

اُجؾش ك٢ اُزل٤ٌش أُ٘طو٢ ٝاُزؼِْ ٝسد اُلؼَ اُغش٣غ، ٝالاعزلبدح ٖٓ اُزغبسة اُغبثوخ، 

 اُوشاساد. ٝارخبر

  ٍرزؼِْ أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ آ٤ُب ٖٓ ًَ ٓشؽِخ ٖٓ أُشاؽَ ٖٓ اعز٘زبط ٝاعزذلا

 ُي ٩ٗغبص أُٜبّ اُقؼجخ ٝاُذه٤وخ ثٌلبءح ػب٤ُخ، ٝؽَ ع٤ٔغ أُؾبًَ.ٝرؾ٤َِ، ٝر



 
 

    .............أثش اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٝ ػٍٝ رفؼ١ً آ١ٌبد اٌشلبثخ

 ِشبسٞ عفبذ اٌظف١شٜ أ/  -ػجذ اٌس١ّذ أزّذ أزّذ شب١٘ٓأ.د/                               
   

 
     

  

042 

ت
دا
سا

 ال
نة

دي
 م

عة
ام

ج
 .
..

ة 
ار

ج
لت
 ا
ية

كل
 .
..
ة 

جع
را

لم
وا

ة 
سب

حا
لم

 ا
سم

 ق

2425اٌؼذد اٌشاثغ .. ١ٔٛ٠ٛ  اٌّدٍذ اٌثبٔٝ ..  .... ٟــبعجــذاع اٌّســـثخ الإــِدٍ        

  ٖٓ رغزط٤غ أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ إٔ رؾَِ ٝرؼبُظ اُج٤بٗبد اُنخٔخ، ٣ٝزْ رُي

خلاٍ رلغ٤ش اُج٤بٗبد اُخبسع٤خ ثؾٌَ فؾ٤ؼ، ٝاُزؼِْ ٖٓ ٛزٙ اُج٤بٗبد، ٝاعزخذاّ رِي 

 أُؼشكخ ك٢ أرخبر اُوشاساد. 

إٔ رق٤ْٔ أ١ ٗظبّ ثبُؾبعت ا٢ُ٥  (2444ٚثٕبء ػٍٝ رٌه فمذ أٚػسذ دساعخ )خ١ٍفخ، 

هبئْ ػ٠ِ اُزًبء الافط٘بػ٢ لاثذ إٔ رزٞكش ثٚ صلاد فلبد سئ٤غ٤خ ٢ٛٝ آٌب٤ٗخ عٔغ 

ٝرؾ٤َِ ٛزٙ اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٝخِن ػلاهبد ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب، ٝارخبر هشاساد ث٘بء ػ٠ِ ػ٤ِٔخ 

 رؾ٤َِ أُؼِٞٓبد.

 ق أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ ٓغ أُٞاهق أُخزِلخ، ٝرؼَٔ ثؾٌَ ٓغزوَ دٕٝ أ١ رز٤ٌ

رذخَ ثؾش١، ٧ٕ أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ ثغجت رؼشمٜب ُج٤بٗبد عذ٣ذح، رزؾغٖ 

 رار٤ب ثٔشٝس اُٞهذ دٕٝ إٔ رزْ ثشٓغزٜب ثؾٌَ فش٣ؼ ٖٓ هجَ اُجؾش.

 أ٘ذاف ٚأ١ّ٘خ اٌزوبء الاططٕبػٝ: -4/2

ا٠ُ ٤ًل٤خ رٞع٤ٚ اُؾبعت ا٢ُ٧ ٧داء أؽ٤بء ٣ئد٣ٜب ا٩ٗغبٕ  الاططٕبػ٠ٟٙذف اٌزوبء 

ٝثطش٣وخ أكنَ، ٣ٝزْ رُي ثٞاعطخ ُـبد ثشٓغخ ٓزخققخ ٝٓزوذٓخ رٜذف ا٠ُ ٓؾبًبح 

اُؾبعت ُغِٞى اُجؾش أُزغْ ثبُزًبء، ٝرُي ٖٓ خلاٍ رض٣ٝذ اُؾبعت ثزو٤٘بد ثشآظ رٌٔ٘ٚ 

٘بػ٢ اُز٤بس اُؼ٢ِٔ ٝاُزو٢٘ اُز١ ٣نْ اُطشم ٖٓ ؽَ أُؾبًَ، ًزُي ٣ٔضَ اُزًبء الافط

  ٝاُ٘ظش٣بد ٝاُزو٤٘بد اُز٢ رٜذف ا٠ُ اٗؾبء آلاد هبدسح ػ٠ِ ٓؾبًبح اُزًبء اُجؾش١

(Huang & Rust, 2022.) 

ٜٓٔخ ٝمشٝس٣خ ك٢ ًض٤ش ٖٓ أُغبلاد، ؽ٤ش رٔضَ  رؼزجش رطج١مبد اٌزوبء الاططٕبػًٟزُي 

رسم١ك اٌىث١ش قبد٣خ لا ٣ٌٖٔ الاعزـ٘بء ػٜ٘ب، ك٢ مشٝسح ِٓؾخ ثبُ٘غجخ ا٠ُ اُٞؽذاد الاهز

: رؾغ٤ٖ ػ٤ِٔخ ارخبر اُوشاساد ُؾَ ًبكخ (Udeogu et al., 2024) ِٓ اٌّضا٠ب أّ٘ٙب

أُؾٌلاد ا٩داس٣خ خلل اُزٌب٤ُق رؾغ٤ٖ اُغٞدح، ٝؿ٤شٛب ٖٓ أُضا٣ب اُز٢ ُٜب دٝس ًج٤ش 

 ٝٓجبؽش ك٢ رؼض٣ض ر٘بكغ٤خ أُ٘ؾآد ٝمٔبٕ ثوبئٜب ٝاعزٔشاس٣زٜب 

ٚفٝ ع١بق أ١ّ٘خ رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌّسبعجخ: فمذ أشبسد دساعخ )اٌغمب، 

أٗٚ ٣ٌٖٔ ُِٔؾبعج٤ٖ أوذ ػٍٝ  ِؼٙذ اٌّسبعج١ٓ اٌمب١١ٔٛٔٓ فٟ إٔدٍزشا ٠ٍٚٚض( أْ 2420

الاعزلبدح ٖٓ ا٧ٗظٔخ اُز٤ًخ ثبعزخذاّ هذسارْٜ ك٢ ؽَ ٓؾٌِخ دػْ ارخبر اُوشاس ثزٞك٤ش ث٤بٗبد 

أكنَ ٝأسخـ ٝرؾ٤ِِٜب أًضش رؼٔوب ثبُزش٤ًض ػ٠ِ ٜٓبّ أًضش ه٤ٔخ ثغجت رطج٤وبد اُزًبء 

 الافط٘بػ٢. 

ػ٠ِ ٗطبم ٝاعغ ك٢ ا٧ػٔبٍ ا٤ٓٞ٤ُخ  ٚفٟ اٌٛلذ اٌسبػش، ٠زُ اعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ

ُٔخزِق اُق٘بػبد، ٝٗظشا ُزٌشاس خقبئـ اُؼَٔ أُؾبعج٢، أفجؼ رطج٤ن اُزًبء 

الافط٘بػ٢ ك٢ أُؾبعجخ أًضش ٓ٘طو٤خ. ٝرؾذ رؤص٤ش اُزًبء الافط٘بػ٢، ؽووذ أُؾبعجخ 

٣خ اُزو٤ِذ٣خ ا٠ُ أُؾبعجخ أُؾٞعجخ، ٖٝٓ صْ ا٠ُ أُؾبعجخ هلضح ٗٞػ٤خ ٖٓ أُؾبعجخ ا٤ُذٝ

اُز٤ًخ. ُوذ ٗغؾذ رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝاعؼخ اُ٘طبم ك٢ ؽَ ثؼل أُؾٌلاد ك٢ 

أُؾبعجخ ثذسعبد ٓزلبٝرخ، ٓضَ ث٤بٗبد أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ؿ٤ش اُذه٤وخ، ٝعٞء رٞه٤ذ 

خطؤ ك٢ ث٤بٗبد أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ، ٝاسرلبع ث٤بٗبد أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ، ٝاسرلبع ٓؼذٍ اُ

 .رٌِلخ اُؼٔبُخ
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ِٚغ ص٠بدح اٌسبخخ إٌٝ اعزخذاَ رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ فٟ اٌؼًّ اٌّسبعجٟ ٚػشٚسح 

رٌه فٟ ث١ئخ الأػّبي اٌسذ٠ثخ ٚاٌسبخخ إٌٝ الأزمبي ثظٛسح و١ٍخ إٌٝ اٌؼًّ اٌىبًِ ثبعزخذاَ 

رم١ٕبد اٌّؼٍِٛبد ٔدذ أْ ٕ٘بن لٍمبً ِٓ ثؼغ ِّبسعٟ إٌّٙخ )أٚ ِٓ اٌّؤًِ ِّبسعزُٙ 

ا الاعزخذاَ ٠ّىٓ أْ ٠ؤدٞ اٌٝ الاعزغٕبء ػٓ خذِبرُٙ، ٠ّٚىٓ رٛػ١ر خطأ ٌٙب( ِٓ أْ ٘ز

 :(Baya, 2021)رٌه اٌٙبخظ ِٓ خلاي الأرٟ 

  ٝهٞح ً ً ٝعزز٤ؼ ُٔغزخذ٤ٜٓب رؾٌٔب عزٌٕٞ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٢ٛ أُغزوجَ ؽزٔب

ً ٣لٜٕٔٞ ٤ًل٤خ اُغٔغ ث٤ٖ  ؿ٤ش ٓغجٞه٤ٖ، ٝاُزؼبَٓ ٓؼٜب، ع٤زطِت ا٧ٓش أؽخبفب

اُوذساد اُجؾش٣خ ٝٛزٙ اُزو٤٘بد اُغذ٣ذح ٣ٌٕٝٞٗٞ هبدس٣ٖ ػ٠ِ رطج٤وٜب ث٘غبػ ك٢ 

 .أُٔبسعخ اُؼ٤ِٔخ

  ،٣ز٠ُٞ اُزًبء الافط٘بػ٢ ٜٓبّ أُؾبعج٤ٖ، ػ٠ِ ا٧هَ ٤ُظ ك٢ أُغزوجَ اُوش٣ت ُٖ

ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ اُزوذّ أُؾشص ك٢ رط٣ٞش اُزًبء الافط٘بػ٢. ٝٓغ رُي، كوذ رغبٝص 

٢ ٓغشد ر٢ُٞ أُٜبّ أُزٌشسح ٝأفجؼ ٣غبْٛ ا٥ٕ ك٢ ٓغبػذح اُزًبء الافط٘بػ

ا٤٤ُٜٖ٘ٔ ػ٠ِ ارخبر هشاساد أًضش رًبح، ؽ٤ش ٣غبػذ اُزًبء الافط٘بػ٢ ا٥ٕ 

أُزخقق٤ٖ ك٢ أُٜبّ اُز٢ رزنٖٔ عٔغ اُج٤بٗبد ٝاداسرٜب ٝرؾ٤ِِٜب، ٝثؼذ اُزطٞس ك٢ 

ٖ خلاٍ ه٤بْٜٓ ثزض٣ٝذ اداسح رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ أًضش أ٤ٔٛخ ثبُ٘غجخ ُِٔؾبعج٤ٖ ٓ

اُؾشًخ ثبُٔؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ اُٜبٓخ اُز٢ عزغبػذ ػ٠ِ ارخبر هشاساد أكنَ، ٝٓغ 

دخٍٞ اُزًبء الافط٘بػ٢ ا٠ُ اُخذٓبد أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ كوذ ؽبٕ اُٞهذ ٌَُ ٓؾبعت 

ُِزل٤ٌش ك٢ ٝظ٤لزٚ، ٝرؾذ٣ذ اُلشؿ اُز٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٞكشٛب اُزؼِْ ا٢ُ٧ ُٚ، ٝاُزش٤ًض 

ثؾٌَ أهَ ػ٠ِ أُٜبّ اُز٢ ٣ٌٖٔ أٗٔزٜب ٝأًضش ػ٠ِ رِي اُغٞاٗت ا٩ٗغب٤ٗخ أُزؤفِخ ك٢ 

 .ٝظبئلْٜ

  ػ٠ِ اُشؿْ ٖٓ إٔ اعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء ا٩فط٘بػ٢ هذ رزغجت ك٢ كوذإ ثؼل

أُؾبعج٤ٖ ُٞظبئلْٜ، ٌُٜ٘ب ُٖ رؾَ ٓؾَ أُؾبعج٤ٖ ػ٠ِ أُذٟ اُط٣َٞ، ثَ عزٞكش ُْٜ 

اُز١ ٣زطِت ٖٓ أُؾبعج٤ٖ إٔ رٌٕٞ ُذ٣ْٜ ٗظشح ا٣غبث٤خ اُزو٤٘بد  ٝهبئق ػذ٣ذح، ا٧ٓش

اُزًبء ا٩فط٘بػ٢، ٝاُؼَٔ ػ٠ِ اُزؾغ٤ٖ أُغزٔش ُخذٓبرْٜ أُزؼذدح، ٝرط٣ٞش هشم 

رل٤ٌشْٛ ٝهذسارْٜ ُِو٤بّ ثب٧ػٔبٍ أُؾبعج٤خ اُز٤ًخ، ٝاُز٤ٌق ثؤًضش عشػخ ٓغ 

٣قجؾٞا ٓؾبعج٤ٖ ر١ٝ ًلبءح اُزطٞساد أُخزِلخ، ٝرؾذ٣ش ٓؼبسكْٜ ثبعزٔشاس ٝإٔ 

 ػب٤ُخ لا ٣ٌٖٔ الاعزـ٘بء ػْٜ٘، ٝلا ٣ٌٞٗٞا ٓغشد أدٝاد كوو.

  أٌُٖٔ إٔ ٣وّٞ اُزًبء الافط٘بػ٢ ثٜٔبّ ٓخزِلخ ثذسعبد ٓزلبٝرخ ٖٓ اُقؼٞثخ ك٢ ٖٓ

اُؼَٔ ا٩ٌُزش٢ٗٝ دٕٝ اُزو٤َِ ٖٓ ا٧داء ثغجت رؼت ا٩ٗغبٕ. ٝٓغ رُي، لا ٣ضاٍ ُِجؾش 

اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝاُزؾٌْ ك٤ٚ ثب٩مبكخ ا٠ُ روذ٣ْ ٓذخلاد ُؼ٤ِٔخ دٝس ْٜٓ ك٢ اداسح 

 رؼِْ اُزًبء الافط٘بػ٢.

 ١ِّضاد رجٕٟ رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٝ: -4/2

ٗظشاً ٤ٔٛ٨ُخ اٌُج٤شح ُزؼِْ اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝرٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد اُؾذ٣ضخ، ٝرُي ُٔب 

ر٤ٔضٛب، ؽ٤ش رٔضَ دٝساً ًج٤شاً ك٢  رٞكشٙ ٖٓ ٓضا٣ب ٝرغ٤ٜلاد ث٘بء ػ٠ِ خقبئقٜب اُز٢

 Dhall) ٚػ١ٍٗ رشٜ اٌؼذ٠ذ ِٓ اٌذساعبد ِٕٙبرط٣ٞش اُؼَٔ ثبُؾشًبد ٝالاسروبء ثؤدائٜب، 

& Juneja, 2020; Heye, 2021 ) ٟأْ أُ٘ ِضا٠ب اعزخذاَ اٌزوبء الاططٕبػٟ رزّثً ف

 الارٟ:
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  إِىب١ٔخ رّث١ً اٌّؼشفخKnowledge representation : اُزًبء إ ثشآظ

الافط٘بػ٢ ػ٠ِ ػٌظ اُجشآظ ا٩ؽقبئ٤خ رؾز١ٞ ػ٠ِ أعِٞة ُزٔض٤َ أُؼِٞٓبد 

ار رغزخذّ ٤ٌِٛخ خبفخ ُٞفق أُؼشكخ، ٝٛزٙ ا٤ٌُِٜخ رزنٖٔ اُؾوبئن ٝاُؼلاهبد 

ث٤ٖ ٛزٙ اُؾوبئن ٝاُوٞاػذ ا٢ُ رشثو ٛزٙ اُؼلاهبد ٝٓغٔٞػخ ا٤ُٜبًَ أُؼشك٤خ رٌٕٞ 

ُوبػذح رٞكش أًجش هذس ٌٖٓٔ ٖٓ أُؼِٞٓبد ػٖ ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب هبػذح أُؼشكخ ٝٛزٙ ا

 أُؾٌِخ أُشاد ا٣غبد ؽَ ُٜب.

  لبث١ٍخ اٌزؼبًِ ِغ اٌّؼٍِٛبد إٌبلظخImputation Missing Data:  ٖٓ

اُقلبد ا٧خشٟ اُز٢ رغزط٤غ ثشآظ اُزًبء الافط٘بػ٢ اُو٤بّ ثٜب ٢ٛ هبث٤ِزٜب ػ٠ِ 

ٞكشح ثؤًِٜٔب ك٢ اُٞهذ اُز١ ا٣غبد ثؼل اُؾٍِٞ ؽز٠ ُٞ ًبٗذ أُؼِٞٓبد ؿ٤ش ٓز

٣زطِت ك٤ٚ اُؾَ، ٝإ رجؼبد ػذّ رٌبَٓ أُؼِٞٓبد ٣ئد١ ا٠ُ اعز٘زبعبد أهَ ٝاهؼ٤خ 

 .أٝاهَ عذاسح ٌُٖٝ ٖٓ عبٗت أخش هذ رٌٕٞ الاعز٘زبعبد فؾ٤ؾخ

  ٍُاٌمبث١ٍخ ػٍٝ اٌزؼAbility to learn:  اُقلبد أُٜٔخ ُِزًبء الافط٘بػ٢ ٖٓ

خجشاد ٝأُٔبسعبد اُغبثوخ كنلا ػٖ اُوبث٤ِخ ُزؾغ٤ٖ اُوبث٤ِخ ػ٠ِ اُزؼِْ ٖٓ اُ

ا٥داء ٖٓ خلاٍ الاخز ثؼ٤ٖ الاػزجبس ا٧خطبء اُغبثوخ ٛزٙ اُوبث٤ِخ رشرجو ثبُوبث٤ِخ ػ٠ِ 

 .رؼ٤ْٔ أُؼِٞٓبد ٝاعز٘زبط ؽبلاد ٓٔبصِخ ٝاٗزوبئ٤خ ٝاٛٔبٍ ثؼل أُؼِٞٓبد اُضائذح

  لبث١ٍخ الاعزذلايReasoning Abilities:  ٍِٞ٢ٛ اُوذسح ػ٠ِ اعز٘جبه اُؾ

أٌُٔ٘خ ُٔؾٌِخ ٓؼ٤٘خ ٖٝٓ ٝاهغ أُؼط٤بد أُؼشٝكخ ٝاُخجشاد اُغبثوخ ٝرغزخذّ 

ُِٔؾٌلاد اُز٢ لا ٣ٌٖٔ ٓؼٜب اعزخذاّ اُٞعبئَ اُزو٤ِذ٣خ أُؼشٝكخ ُِؾَ ٛزٙ اُوبث٤ِخ 

رزؾون ػ٠ِ اُؾبعٞة ؽ٤ش ٣خضٕ ع٤ٔغ اُؾٍِٞ أٌُٔ٘خ امبكخ ا٠ُ اعزخذاّ هٞا٤ٖٗ 

 .ٝ اعزشار٤غ٤بد ا٩عزذلاٍ ٝهٞا٤ٖٗأ

٠ٚخٍض اٌجبزث ِّب عجك إٌٝ أٔٗ ػٍٝ اٌشغُ ِٓ رؼذد ِضا٠ب اٌزوبء الاططٕبػٟ ِٓ رّث١ً 

اٌّؼشفخ اٌزؼبًِ ِغ اٌج١بٔبد إٌبلظخ اٌزؼٍُ ٚالاعزذلاي ػٍٝ اٌسٍٛي إلا أْ اٌٙذف الأعبعٟ 

ٚلا رمذَ خ١ّغ أدٚاد  ِٓ اعزخذاِٙب ٘ٛ اٌسظٛي ػٍٝ اٌّؼٍِٛبد اٌظس١سخ لإرخبر اٌمشاس

اٌزوبء الاططٕبػٟ خ١ّغ اٌّضا٠ب إلا أْ ثؼغ الأدٚاد رخذَ ١ِضح ٚازذح ػٍٝ الألً ٚلا 

ردزّغ خ١ّغ اٌّضا٠ب فٟ خٛاسص١ِخ ٚازذح ِّب أدٜ إٌٝ ظٙٛس إٌّبرج اٌٙد١ٕخ أٚ اٌّخزٍطخ 

 ِٓ خٛاسص١ِبد اٌزوبء الاططٕبػٟ.

 Odoh)  لافط٘بػ٢ ثؼذح هذساد رزٔضَ ك٣٢زٔزغ اُزًبء الذساد اٌزوبء الاططٕبػٝ:  -4/0

et al., 2018; Alderucci et al., 2020;  ،8987اُؼبهَ ٝكبؽ٢:) 

 .اعزغبثزٚ ُِٔزـ٤شاد، ٝر٤ٔضٙ ثبُٔشٝٗخ ٝعشػخ سد اُلؼَ ك٢ ع٤ٔغ أُٞاهق 

  اُزؼبَٓ ٓغ اُلشم٤بد ثؾٌَ ٓزضآٖ ٝثذهخ ٝعشػخ ػب٤ُخ، ٝاُؼَٔ ثٔغزٟٞ ػ٢ِٔ

 ٣ززثزة، ٝٓؼبُغخ اُج٤بٗبد اُشٓض٣خ ؿ٤ش اُشه٤ٔخ.ٝاعزؾبس١ صبثذ لا 

  اُز٤٤ٔض ث٤ٖ اُونب٣ب أُزؼذدح ثؾٌَ ده٤ن، ٣ٝزْ رُي ٖٓ خلاٍ هذسح اُزًبء

 الافط٘بػ٢ ػ٠ِ اُزؼِْ ٝاُلْٜ ٖٓ اُزغبسة ٝاُخجشاد اُغبثوخ.

  دساعخ ع٤ٔغ الاؽزٔبلاد ٝاروبٕ ٗزبئغٜب، صْ اخز٤بس أكنَ اُوشاساد اُز٢ رئدٟ ا٠ُ

أُطِٞثخ، ك٤وَ الاػزٔبد ػ٠ِ اُخجشاء اُجؾش، ٓٔب ٣ئد١ ا٠ُ ؿ٤بة اُؾؼٞس اُ٘زبئظ 

ثبُزؼت ٝأَُِ، ٝٗز٤غخ ُزُي ٣ذخَ اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ ع٤ٔغ أُغبلاد اُزو٤٘خ 

 اُز٢ رؾزبط ا٠ُ اُزل٤ٌش أُ٘طو٢ ٝأُؼشكخ ٝا٧ثذاع.

  ٌٚ٘ٔأ٣نب اعزخذّ هذسرٚ ػ٠ِ اٗؾبء ٗظبّ ٣ٌٔ٘ٚ اُزؼِْ ٝاُزلبػَ ٓغ ا ا٧ٓضِخ، ٣ٝ

أعِٞة ٓوبسٕ ٨ُعِٞة اُجؾش١ ك٢ ؽَ أُؾٌلاد أُؼوذح ٝؿ٤ش اُشٝر٤٘٤خ ٝاعزخذّ 
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اُخجشاد اُوذ٣ٔخ ٝرٞظ٤لٜب ك٢ ٓٞاهق عذ٣ذح ثؾٌَ أكنَ ٝأعشع، ٓٔب ٣ٞكش ثذائَ 

ٓزؼذدح ُِ٘ظبّ ُٝزُي أفجؼ اُزًبء الافط٘بػ٢ هبدس ػ٠ِ ؽَ أ١ ٓؾٌِخ، ٣ٌٝزؾق 

 ٣غزخشط أُؼِٞٓبد، ٣ٝو٤ْ أُؼشكخ ، صْ ٣٘لزٛب.ا٧خطبء ٣ٝقؾؾٜب ثؾٌَ عش٣غ، ٝ

  ٖٓ هذسرٚ ػ٠ِ ٗٔزعخ ػلاهبد ؿ٤ش خط٤خ ك٢ اُج٤بٗبد ٝٓؼبُغخ ٤ًٔبد ًج٤شح

اُج٤بٗبد ؿ٤ش أُ٘ظٔخ، ٝرؾ٣ِٜٞب ُٔؼِٞٓبد فؾ٤ؾخ، ُٜٝزا ٖٓ أُزٞهغ ٝفٍٞ ؽغْ 

 .;898ص٣زبثب٣ذ ثؾٍِٞ ػبّ  9>7اُج٤بٗبد اُؼب٤ُٔخ ا٠ُ 

 طذاساد ا١ٌّٕٙخ ثشأْ اٌزوبء الاططٕبػٝ فٝ ِدبي اٌّسبعجخ:دساعخ ٚرس١ًٍ الإ -4/5

 Institute ofٖٓ أْٛ ا٩فذاساد ا٤ُٜ٘ٔخ روش٣ش ٓؾزشى ث٤ٖ ٓؼٜذ أُؾبعجخ ا٩داس٣خ 

(Management Accountants (IMA  ٖٝعٔؼ٤خ أُؾبعج٤ٖ أُؼزٔذ٣Association 

of (Accountants Chartered Certified (ACCA ٕأْٛ ػؾشح  ، ٝخِـ ا٠ُ أ

، ٝاُؾٞعجخ Data Bigرٌُ٘ٞٞع٤بد عزؼ٤ذ ف٤بؿخ ٜٓ٘خ أُؾبعجخ ٢ٛ اُج٤بٗبد اُنخٔخ 

، ٝ اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝاُشٝثٞربد Mobileٝأُٞث٤َ  Cloud Computingاُغؾبث٢ 

Intelligence Artificial  &Robots  ٝا٧ٖٓ اُغ٤جشا٢ٗCyber Security  ٝأٗظٔخ

، ٝرٞف٤َ اُخذٓخ Reality Virtualُٞاهغ ا٩كزشام٢ ، ٝاPaymentاُذكغ ا٩ٌُزش٢ٗٝ 

، ًٔب أٝف٠ اُزوش٣ش اٗٚ Social and Service Digitalاُشه٤ٔخ ٝاُزٞافَ الاعزٔبػ٢ 

 (Hasan,,2021 ).٣غت ػ٠ِ أُؾبعج٤ٖ ٓؾٞ أ٤ٓزْٜ اُشه٤ٔخ ٝص٣بدح ٜٓبسارْٜ اُزٌُ٘ٞٞع٤خ 

 the institute of Charterٝأؽبس ٓؼٜذ أُؾبعج٤ٖ أُؼزٔذ٣ٖ ك٢ اٗغِزشا ٣ِٝٝض 

Accountants in England and Wales (ICAEW إ رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزؾٍٞ اُشه٢ٔ ك٢ .

ا٧عبط رٌُ٘ٞٞع٤ب ٓؾبعج٤خ ؽ٤ش رٜزْ ث٘وَ ٤ٌِٓخ ا٧فٍٞ ٝاُؾلبظ ػ٠ِ أُؼِٞٓبد أُب٤ُخ 

أُغغِخ ثذكزش ا٧عزبر، ٝرٞكش رؼض٣ضا ُِؾلبك٤خ ٝآٌب٤ٗخ اُٞفٍٞ ا٠ُ عغبدد أُؼبٓلاد 

ُٔب٤ُخ ٝؿ٤ش أُب٤ُخ ٓغ اُزؤص٤ش ػ٠ِ ٓٔبسعبد ؽلع اُغغبٗذ ٝاػذاد اُزوبس٣ش ٝٓشاعؼزٜب ا

(Commerford et al., 2022.) 

ٝهذ أكبد ٓؼٜذ أُؾبعج٤ٖ اُوب٤٤ٖٗٞٗ ك٢ اٗغِزشا ٣ِٝٝض ثؤٕ اُزًبء الافط٘بػ٢ عٞف ٣ـ٤ش 

ً ٖٓ ٜٓ٘خ أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ، ؽ٤ش ٣٘جـ٢ ػ٤ِ٘ب اُزؤٛت ُٜزٙ أُ شؽِخ، ٝهذ فذس عزس٣ب

روش٣ش ػٖ ٛزا أُؼٜذ ٣ؾ٤ش ا٠ُ إ أُٜ٘خ ثؾبعخ ا٠ُ إٔ رزوجَ إٔ ا٧عٜضح عٞف ر٤ٜٖٔ ثؾٌَ 

أًضش ػ٠ِ الاٗؾطخ أُشرجطخ ثؼ٤ِٔخ ف٘غ اُوشاس ٖٓ هجَ الاٗغبٕ، ٝاُزل٤ٌش ك٢ ٤ًل٤خ 

ع٘ٞاد  الاعزلبدح ٖٓ رُي، ٣ٝج٤ٖ اُزوش٣ش أٗٚ ك٢ ؽ٤ٖ إٔ أُؾبعج٤ٖ هذ اعزخذٓٞا اُزو٤٘بد ٓ٘ز

ػذ٣ذح ثٜذف رؼض٣ض اُو٤ٔخ اُز٢ ٣ٌْٜٔ٘ روذ٣ٜٔب، ٣زج٤ٖ ٖٓ هٞح اُزًبء الافط٘بػ٢ إٔ ٛ٘بى 

ٗوِخ ٗٞػ٤خ. ٛزا ٝهذ أًذد اُزوش٣ش ػ٠ِ إٔ أٗظٔخ اُزًبء الافط٘بػ٢ رزغْ ك٢ ا٧عبط 

 ثوذساد كبئوخ عذاً، ٝرزطٞس أ٣نبً ثغشػخ ًج٤شح، ؽ٤ش اٜٗب روذّ ٗزبئظ ده٤وخ ُِـب٣خ، ٝثبٌٓبٜٗب

اعزجذاٍ اُغٜٞد اُجؾش٣خ إ ُْ ٣ٌٖ الاعزـ٘بء ػٜ٘ب ٤ًِبً، ٝٓغ رُي لا ٣زٞهغ اُزوش٣ش اؽلالًا 

ً إٔ ا٥لاد ٝا٧عٜضح، سؿْ هذسارٜب اُٜبئِخ لا ٣ٌٜٔ٘ب  ًبٓلاً ٨ُعٜضح ٌٓبٕ ا٩ٗغبٕ، ٓٞمؾب

 (.(PwC, 2019ٓؾبًبح اُزًبء الاٗغب٢ٗ ٖٓ ٗبؽ٤خ اُزؼِْ، ٣ٝؾ٤و ثٜب ه٤ٞد ًج٤شح 

 American Institute ofاُغ٤بم أًذ أُؼٜذ ا٧ٓش٢ٌ٣ ُِٔؾبعج٤ٖ اُوب٤٤ٖٗٞٗ ك٢ ٗلظ 

Certified (Public Accountants (AICPA  إٔ رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًبء الافط٘بػ٢ ٗغؾذ

ك٢ اُونبء ػ٠ِ اٌُض٤ش ٖٓ أعب٤ُت أُؾبعجخ اُزو٤ِذ٣خ، ٝاُزخِـ ٖٓ اٌُض٤ش ٖٓ اُؼَٔ ا٤ُذ١ٝ 

٣غبػذ ػ٠ِ اٗؾبء عغلاد ٓب٤ُخ ؿ٤ش هبثِخ ُِزؼذ٣َ، ٝث٘بء أهش  ك٢ اػذاد اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ثٔب

 (AICPA,2020).أًضش أٓ٘بً ٝؽلبك٤خ ٝٓقذاه٤خ ُزغغ٤َ ا٧فٍٞ 
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 الإؽبس اٌّفب١ّ٘ٝ ١ٌ٢بد اٌشلبثخ ثذ٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٝ: -2

 ِفَٙٛ ٚأ٘ذاف اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ: -2/4

كبرغٜذ ُغ٘خ أُ٘ظٔبد اُشاػ٤خ ُِغ٘خ  رؼذدد اٌّفب١ُ٘ اٌخبطخ ثٕظبَ اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ

 The Committee of Sponsoring Organizations of theرش٣ذٝاٟ ُِشهبثخ اُذاخ٤ِخ 

Treadway Commission (COSO, 1994) اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ػ٠ِ أٜٗب " ، ا٢ُ رؼش٣ق

ٝأُٞظل٤ٖ، ٣زْ اُز٘ل٤ز٣خ  عِغِخ ٖٓ ا٩عشاءاد ٝاُؼ٤ِٔبد رزْ ثٞاعطخ ا٩داسح اُؼ٤ِب ٝا٩داسح

رق٤ٜٔٔب ُزٞك٤ش رؤ٤ًذاً ٓؼوٞلاً ك٤ٔب ٣زؼِن ثزؾو٤ن ا٧ٛذاف أُزٔضِخ ك٢ ًلبءح ٝكبػ٤ِخ 

اُؼ٤ِٔبد، ٝٓقذاه٤خ اُزوبس٣ش أُب٤ُخ ٝالاُزضاّ ثبُوٞا٤ٖٗ ٝاُزؼ٤ِٔبد راد اُؼلاهخ، ؽ٤ش رؼذ 

 &.Sanusi) اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝع٤ِخ ُِٞفٍٞ ا٠ُ ؿب٣خ ٌُٜٝ٘ب ٤ُغذ ؿب٣خ ك٢ ؽذ رارٚ

Hassan, 2015). 

وّب ػشُف ٔظبَ اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ فٟ رمش٠ش ٌدٕخ اخشاءاد اٌزذل١ك إٌّجثمخ ػٓ ِؼٙذ 

ثؤٗٚ "اُخطخ اُز٘ظ٤ٔ٤خ ٝٓغٔٞػخ اُؼ٤ِٔبد  (AICPAاٌّسبعج١ٓ اٌمب١١ٔٛٔٓ الأِش٠ىٟ )

ٝالاعشاءاد أُزخزح ٖٓ هجَ اُٞؽذح اُؾ٤ٌٓٞخ ُـشك رؾو٤ن أٛذاف الاداسح اُؼ٤ِب ٝمٔبٕ 

علآخ ًٝلبءح ر٘ل٤ز اُؼ٤ِٔبد ٝالاعشاءاد ٝرطج٤ن اُغ٤بعبد ٝاُؾلبظ ػ٠ِ الآٞاٍ 

ُٔؾبعج٤خ ٝاًزٔبُٜب ٝأُٔزٌِبد ٝاًزؾبف اُـؼ ٝاُخطؤ ٝٓ٘ؼٚ ٝاُزؤًذ ٖٓ فؾخ اُغغلاد ا

 (.:898ٝاػذاد اُج٤بٗبد أُب٤ُخ اُقؾ٤ؾخ ك٢ اُٞهذ أُؾذد أُ٘بعت" )اٌُؼج٠، 

ثؤٜٗب اُؼ٤ِٔخ اُز٢ ٣وّٞ ثزق٤ٜٔٔب ٝرطج٤وٜب  (245وزٌه فمذ ػشفٙب اٌّؼ١بس اٌذٌٟٚ سلُ )

ٝؽٔب٣زٜب أُٞظل٤ٖ اُز٣ٖ ٣ؼِٕٔٞ ك٢ اهبس اُؾًٞٔخ ٝالاداسح اُؼ٤ِب ٝاُؼب٤ِٖٓ ُـشك 

ٍٞ ػ٠ِ رؤ٤ًذ ٓوجٍٞ ػٖ رؾو٤ن أْٛ الاٛذاف اُز٢ ر١ٞ٘ اُٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ رؾو٤وٜب" اُؾق

 (.2444اٌّدٍظ اٌذٌٟٚ ٌّؼب١٠ش اٌّشاخؼخ ٚاٌزأو١ذ، )

 فٝ ز١ٓ ػشفزٙب إٌّظّخ اٌذ١ٌٚخ ٌلأخٙضح اٌؼ١ٍب ٌٍشلبثخ اٌّب١ٌخ ٚاٌّسبعجخ ٌٍمطبع اٌسىِٟٛ

(INTOSAI, 2004)  ثؤٜٗب " ػ٤ِٔخ د٣٘ب٤ٌ٤ٓخ ٓزٌبِٓخ رز٤ٌق ثؾٌَ ٓزٞافَ ٓغ اُزـ٤شاد

اُز٢ رٞاعٜٜب اُٞؽذاد اُؾ٤ٌٓٞخ، ٝروّٞ ثٜب ا٩داسح اُؼ٤ِب ٝٓٞظل٢ اُغٜبد أص٘بء عؼ٤ٜب ٧داء 

ٜٓبٜٓب ٣ٝزْ رق٤ٜٔٔب ثؾ٤ش رٞكش مٔبٗبً ٓؼوٞلاً ثؤٕ ا٧ٛذاف اُؼبٓخ اُزب٤ُخ ٣زْ رؾو٤وٜب، ٢ٛٝ 

ُزؾـ٤ِ٤خ ثؾٌَ ٗظب٢ٓ ٝأخلاه٢ ٝاهزقبد١ ٝكؼبٍ ٓئصش ، ٝاُٞكبء ثبُزضآبد ر٘ل٤ز اُؼ٤ِٔبد ا

 ٓؾبعجخ أُغئ٤ُٞبد، ٝالاُزضاّ ثبُوٞا٤ٖٗ ٝاُِٞائؼ أُؼٍٔٞ ثٜب، ٝرلبد١ خغبسح ا٧فٍٞ".

( اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ثؤٜٗب: "ٗظبّ داخ٢ِ ٣ؼَٔ ػ٠ِ ٝمغ 2444ِؼبٌٟ، ) ٚػشفذ دساعخ

ٝا٩عشاءاد اُز٢ رٜذف ا٠ُ اُزؾٌْ ك٢ اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ خطو ر٘ظ٤ٔ٤خ ٝاعزخذاّ ًَ اُطشم 

ٖٓ خلاٍ ؽٔب٣خ أفُٜٞب ٝمٔبٕ فؾخ اُج٤بٗبد أُؾبعج٤خ ٝدهزٜب ٖٓ أعَ ص٣بدح دسعخ 

الاػزٔبد ػ٤ِٜب ثب٩مبكخ ا٠ُ ص٣بدح اٌُلبءح ا٩ٗزبع٤خ ٝمٔبٕ الاُزضاّ ثبُغ٤بعبد ا٩داس٣خ 

شائ٤خ داخَ اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝرؼزجش أُٞمٞػخ ٣ٝٔضَ عضءًا ٓزٌبٓلًا ٖٓ اُٞظبئق ا٩ع

اعشاءارٚ أًضش كبػ٤ِخ ارا ٓب رٌبِٓذ ٓغ ث٤٘خ ٝصوبكخ اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ ك٢ رؾو٤ن أٛذاكٜب ٓٔب 

 ٣غؼِٜب أًضش ٓشٝٗخ ٝر٘بكغ٤خ".

 

 



 
 

    .............أثش اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٝ ػٍٝ رفؼ١ً آ١ٌبد اٌشلبثخ

 ِشبسٞ عفبذ اٌظف١شٜ أ/  -ػجذ اٌس١ّذ أزّذ أزّذ شب١٘ٓأ.د/                               
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ٓشاعؼخ ٝمجو ٝرو٤٤ْ ا٧ٛذاف ٝاُخطو ٝاُغ٤بعبد ٝاُ٘ظْ  وّب رؼشف اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ ثأٔٙب

ٔطجوخ ثبُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ ثٜذف ؽٔب٣خ ا٧فٍٞ ٝرؾو٤ن اُذهخ ك٢ ٝا٩عشاءاد ٝا٧عب٤ُت اُ

أثٛ طبفٟ، اُج٤بٗبد ٝأُؼِٞٓبد ٝالاعزخذاّ اُشؽ٤ذ ُِٔٞاسد أُزبؽخ ُزؾو٤ن ا٧ٛذاف ) 

2442.) 

٢ٛٝ اُِغ٘خ اُز٢ رزٌٕٞ ٖٓ ا٤ُٜئبد  COSOٚأخ١شاً ِٓ ِٕظٛس ٌدٕخ سػب٠خ اٌّؤعغبد 

اُٞلا٣بد أُزؾذح ا٧ٓش٤ٌ٣خ أُغٔبح ُغ٘خ سػب٣خ ا٤ُٜ٘ٔخ ك٢ اُؾوَ أُؾبعج٢ ٝأُب٢ُ ك٢ 

ٚلذ لبِذ أُئعغبد ثزوذ٣ْ رقٞس ؽبَٓ ُٔلّٜٞ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝرو٤٤ْ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ، 

ثزسذ٠ذ اٌّفب١ُ٘ اٌّّٙخ اٌزٟ ٠ٕطٛٞ ػ١ٍٙب ٔظبَ اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ ٟٚ٘  COSOٌدٕخ 

 (:2444)ا١ٌبط، 

 َ ٖٓ ػ٤ِٔبد اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ.رٔضَ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ عضءاً لا ٣٘لق -

 رؼذ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٗظبّ روّٞ ٓغٔٞػخ ٖٓ ا٧كشاد ثٞمؼٚ ٝر٘ل٤زٙ. -

 رؼط٢ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ رؤ٤ًذاد ٓؼوُٞخ ٤ُٝغذ ٓطِوخ. -

٠ٚخٍض اٌجبزث ِّب عجك إٌٝ أْ ٔظبَ اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ ٘ٛ ٔظبَ داخٍٟ ٌٍشلبثخ ػٍٝ أداء 

خً اٌٛزذاد اٌسى١ِٛخ ٌغشع رسم١ك أ٘ذاف اٌٛزذاد ٚأدبص وبفخ اٌؼ١ٍّبد اٌزشغ١ٍ١خ دا

اٌسى١ِٛخ ٚاٌزٟ ِٓ أّ٘ٙب رم١ًٍ أٚ رفبدٞ الأخطبء ٚاٌّشبوً اٌزٟ ِٓ اٌّّىٓ أْ رسظً 

فٟ وبفخ اٌّغز٠ٛبد اٌٛظ١ف١خ عؼ١بً ٌٍسذ ِٓ اٌفغبد اٌّبٌٝ ٚالإداسٞ ثىبفخ اٌٛزذاد اٌزبثؼخ 

 ٌٍذٌٚخ.

( Tredway Commissionأفذسد ُغ٘خ )ٚف١ّب ٠زؼٍك ثأ٘ذاف ٔظبَ اٌشلبثخ اٌذاخ١ٍخ 

ً ُزوش٣ش ُغ٘خ ) ( ا٢ُ صلاس أٛذاف سئ٤غخ ٢ٛ COSOأٛذاف ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝكوب

 (:2445اٌجٛاة، )

  :رزٔضَ ٓغئ٤ُٝخ اداسح اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ ثبػذاد اُزوبس٣ش ِظذال١خ اٌزمبس٠ش اٌّب١ٌخ

٤ُخ ُِٔغزل٤ذ٣ٖ ٜٓ٘ب، ٝا٧هشاف أُزؼبِٓخ ًبُذائ٤ٖ٘ ٝأُغب٤ٖٔٛ ٝاُوٞائْ أُب

ٝأُغزضٔش٣ٖ، ٝػ٤ِٚ ٣زٞعت ػ٠ِ ا٩داسح روذ٣ْ أُؼِٞٓبد اُلؼ٤ِخ ٝاُز٢ رخِٞ ٖٓ 

 اُـؼ ٝاُزلاػت، ٣ٝزؾون ٛزا ٖٓ خلاٍ رٞك٤ش ٗظبّ كؼبٍ ُِشهبثخ اُذاخ٤ِخ.

  :٤ِخ ٖٓ خلاٍ ٗٞػ٤خ أُؼِٞٓبد ٝرزؾذد اٌُلبءح ٝاُلبػاٌىفبءح ٚاٌفؼب١ٌخ فٟ اٌؼ١ٍّبد

أُوذٓخ عٞاء ًبٗذ ٓب٤ُخ أٝ ؿ٤ش ٓب٤ُخ، ٝاُز٢ رزؼِن ثؼ٤ِٔبد ٝأٗؾطخ اُغٜخ 

اُؾ٤ٌٓٞخ، كٌِٔب ًبٗذ ؽو٤وخ ٝٝامؾخ أدٟ رُي ا٠ُ أُغبػذح ك٢ ارخبر اُوشاساد 

أُ٘بعجخ ثٌلبءح ٝكبػ٤ِخ ثٔب ٣زلاءّ ٓغ هج٤ؼخ ا٧ٛذاف أُؾذدح ٖٓ هجَ اُغٜخ 

 اُؾ٤ٌٓٞخ.

 ٛ٘بى ثؼل اُوٞاػذ ٝاُوٞا٤ٖٗ اُز٢ ٣غت لإٌزضاَ ثبٌمٛا١ٔٓ ٚاٌمٛاػذ اٌزٕظ١ّ١خ: ا

ػ٠ِ اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ اُزو٤ذ ثٜب عٞاء أًبٗذ داخ٤ِخ أٝ خبسع٤خ، ٓجبؽشح أٝ ؿ٤ش 

ٓجبؽشح، ٖٝٓ أٓضِخ اُوٞا٤ٖٗ ؿ٤ش أُجبؽشح اُز٢ رئصش ػ٠ِ اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ رِي 

ٞا٤ٖٗ اُؾش٣بد اُؼبٓخ، كوذ ٣ٌٕٞ ُزِي اُوٞا٤ٖٗ اُوٞا٤ٖٗ أُزؼِوخ ثؾٔب٣خ اُج٤ئخ أٝ ه

رؤص٤ش ٓب ػ٠ِ ا٩عشاءاد أُؾبعج٤خ أٝ اُزضآبد ٓؼ٤٘خ لاثذ ٖٓ الاؽز٤به ُٜب، ٝٛ٘بى 

ثؼل اُوٞاػذ ٝاُوٞا٤ٖٗ اُز٢ رشرجو ٓجبؽشح ثبُغٞاٗت أُؾبعج٤خ ٓضَ هٞا٤ٖٗ 

 اُنشائت ٝهٞا٤ٖٗ اُزؤ٤ٖٓ ٝأُؼبؽبد.



 
 

    .............أثش اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٝ ػٍٝ رفؼ١ً آ١ٌبد اٌشلبثخ
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 ذاخ١ٍخ:ِمِٛبد ٔظبَ اٌشلبثخ اٌ -2/2

ؽز٠ ٣ٌٕٞ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ كؼبلاً ٣ٝؼط٢ اُ٘زبئظ اُز٢ ٝمغ ٖٓ أعِٜب لاثذ إٔ ٣ؼزٔذ ػ٠ِ 

ٓوٞٓبد رغبػذ ك٢ اٗغبؽٚ، ٣ٝؾزشه ك٢ ٛزٙ أُوٞٓبد إٔ لا ٣ٌٕٞ ٛ٘بى هقٞس ك٤ٜب ُؼذّ 

 (:2444ِٚٓ ٘زٖ اٌّمِٛبد ِب ٠ٍٟ )ا١ٌبط، اُزؤص٤ش ػ٠ِ كبػ٤ِخ ٛزا اُ٘ظبّ 

  رٌلَ ٛزٙ اُخطخ ع٤ش اُؼَٔ ػ٠ِ اُٞعٚ ا٧ؽغٖ ٝرٌشط  رٕظ١ّ١خ:ٚخٛد خطخ

اٗزظبٓٚ ٝأداءٙ ثبُطش٣وخ اُز٢ ٝمؼزٜب ٝعطشرٜب ا٩داسح ٖٓ هجَ ك٢ خططٜب 

ا٩عزشار٤غ٤خ، ٝلا ٣زؤد ٛزا الا ثٞمغ اعشاءاد ٝظ٤ل٤خ ٓٞصوخ رؾشػ رغِغَ 

روذّ ٗقبئؼ اُطشائن ٝا٤ٌُل٤بد اُزو٤٘خ ٩ٗغبص ا٧ػٔبٍ ٝا٧ٗؾطخ ٝدلائَ ػ٤ِٔخ 

ٝاسؽبداد ُزؾغ٤ٖ ا٧داء ٝمٔبٕ اُغٞدح ٌٓٞٗخ ثزُي ٓشعؼ٤خ رٞعٚ اُؼب٤ِٖٓ 

 ٝأُغئ٤ُٖٝ ػ٠ِ ؽذ عٞاء خلاٍ رؤد٣زْٜ ُٜٔبْٜٓ.

 :كٞعٞد اٌُلبءاد اُزو٤٘خ راد اُزؤ٤َٛ اُؼب٢ُ  ٚخٛد ِدّٛػخ ِٓ اٌّٛظف١ٓ الأوفبء

اٌُلبءح  ٝأُزٔشعخ ٝأُزٌٔ٘خ ٖٓ اخزقبفٜب ٝٓغبٍ ػِٜٔب ع٤شكغ ؽزٔب ٖٓ

اُزؾـ٤ِ٤خ ُِٔئعغخ ػٔٞٓب ٌُٕٞ اُخجشح ٝاٌُلبءح ٝاُزؾٌْ ك٢ اُغبٗت اُزو٢٘ أؽ٤بء 

ً ك٢ ٗنظ اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ ٝرطٞس  ً أعبعب ٜٓٔخ ُ٘غبػ أ١ ٗؾبه ٢ٜ٘ٓ ٝٓغبٛٔب

 خجشرٜب.

  :ٓٝٛزا ثٜذف سكغ دسعخ ًلبءرْٜ اُزؾـ٤ِ٤خ ٚخٛد ٔظبَ ِغزّش ٌزذس٠ت اٌؼب١ٍِ

اُزطٞساد ٝالاعزؼذاد ٌَُ أُ٘بكغبد ٝٓٞاًجخ اُٞعو  ٝرؾغ٤ٖ ٓغزٞاْٛ ُٔغبثٜخ ًَ

 اُخبسع٢ ُِٔئعغخ.

 :َكٜٞ ٣غٔؼ ٌَُ كشد ثٔؼشكخ ؽذٝد ٓغئ٤ُٝزٚ ٝٓغبٍ  اٌزمغ١ُ اٌّفظً ٌٍؼًّ ٚاٌّٙب

رذخِٚ ُنٔبٕ أًجش هذس ٖٓ أُغئ٤ُٝخ ٝ اُؼذاُخ ٝاُؾلبك٤خ كزذاخَ أُٜبّ ٣لزؼ اُجبة 

رؾذ٣ذ أُغئ٤ُٝبد ك٢ ؽبلاد ٝهٞع  أٓبّ الارٌبٍ ٝاُزلاػت ٝػذّ اُوذسح ػ٠ِ

 ا٧خطبء ٝاُزغبٝصاد.

 :٣ز٤ؼ أٓبّ اُوبئْ ثبُشهبثخ هبػذح ٓؼِٞٓبد ٓ٘وؾخ ٝع٤ذح  ٚخٛد ٔظبَ ِسبعجٟ دل١ك

 ُِو٤بّ ثبُشهبثخ ػ٠ِ أًَٔ ٝعٚ خقٞفب ك٢ اُغبٗت أُؾبعج٢ .

 :ٝرنْ  رزٔزغ ثغبٗت ًج٤شاً ٖٓ الاعزولا٤ُخ ػٖ ا٩داسح ٚخٛد إداسح ٌٍشلبثخ اٌذاخ١ٍخ

ٓٞظل٤ٖ أًلبء ٝػ٠ِ هذس ًج٤شاً ٖٓ اٌُلبءح ٝاُزؤ٤َٛ اُؼ٢ِٔ ٝػ٠ِ دسا٣خ ثبُغٞاٗت 

 اُزؾـ٤ِ٤خ ُِٔئعغخ.

 :ٓضَ ٓؼب٤٣ش كبػ٤ِخ ث٤ئخ اُشهبثخ ٝكبػ٤ِخ رو٤٤ْ  ٚخٛد ِؼب١٠ش ٚاػسخ ٌدٛدح الأداء

 أُخبهش ٝأُزبثؼخ أُغزٔشح ٝأٗؾطخ اُشهبثخ ٝٗظبّ أُؼِٞٓبد.

 :COSOاٌذاخ١ٍٝ ٚفمبً ٌٍدٕخ سػب٠خ اٌّؤعغبد  ِىٛٔبد اٌشلبثخ -2/2

ث١ئخ اٌشلبثخ، ٚرم١١ُ  COSOز١ث رشًّ اٌّىٛٔبد اٌخّغخ ٌٍشلبثخ اٌذاخ١ٍخ ٚفمبً لإؽبس 

اٌّخبؽش، ٚأٔشطخ اٌشلبثخ ٚاٌّؼٍِٛبد ٚالارظبي، ٚاٌّزبثؼخ. ٚف١ّب ٠ٍٟ رٛػ١ر ٌٙزٖ 

 8979ٝاُزٟ رْ رؾذ٣ضٚ ك٢ ػبّ  7998هجوب ٩هبس اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ اُقبدس ك٢  اٌّىٛٔبد:

 ,Hamdan) رٔبؽ٤ب ٓغ رؼوذ ٝرطٞس ث٤ئخ ا٧ػٔبٍ ٝاػزٔبدٛب ػ٠ِ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد 

٣ٌٖٔ اُزؼشك ك٢ اُغضء اُزب٢ُ ُِؼلاهخ ث٤ٖ ٗظبّ اداسح ٓؼِٞٓبد ٓب٤ُخ اُؾٌٞٓخ  (2017



 
 

    .............أثش اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٝ ػٍٝ رفؼ١ً آ١ٌبد اٌشلبثخ
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ٝكبػ٤ِخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٖٓ خلاٍ  ERPٓٞاسد أُ٘ظٔخ  ٝاُزٟ ٣ٔضَ عضء ٖٓ ٗظْ رخط٤و

 وّب ٠ٍٟ:  COSO,2013ٚفمب لاؽبس ٌٓٞٗبد اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ 

 ( ث١ئخ اٌشلبثخControl Environment :) رزٌٕٞ ث٤ئخ اُشهبثخ ٖٓ ا٩عشاءاد

٤خ ٝاُغ٤بعبد اُز٢ رؼٌظ أُٞاهق اُؼبٓخ ٖٓ ا٩داسح اُؼ٤ِب ٝأُذ٣ش٣ٖ ٗؾٞ اُشهبثخ اُذاخِ

ٝأ٤ٔٛزٜب ثبُ٘غجخ ُِٔ٘ؾؤح، ًٔب رٞكش ا٧عبط لاعزٔشاس٣خ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ داخَ اُغٜخ 

اُؾ٤ٌٓٞخ ، ٣ٝ٘ؼٌظ اعزخذاّ ٗظبّ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ثقلٚ ػبٓخ ٝ اعزخذاّ ٗظبّ 

(GFMIS) ( ًغضء ٖٓ ٗظْ رخط٤و ٓٞاسد أُ٘ظٔخERP ثقلٚ خبفخ ػ٠ِ ث٤ئخ )

اؽذاس اُزشاثو ث٤ٖ ًَ الاداساد ٝالاهغبّ ٝآٌب٤ٗخ  اُشهبثخ ثؾٌَ ًج٤ش لاػزٔبدٛب ػ٠ِ

رجبدٍ أُؼِٞٓبد ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب ثؾٌَ عش٣غ ثٔب ٣ؾون ٖٓ ًلبءح ٝاداسح أُشاهجخ ثقٞسح 

ًج٤شح ، ًٔب رئدٟ ا٠ُ اؽذاس رـ٤شاد ؽبِٓخ ك٢ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ عٞاء ػ٠ِ الاداساد 

غ ثٔب ٣ؾون ٖٓ ًلبءح ٝاداسح ٝالاهغبّ ٝآٌب٤ٗخ رجبدٍ أُؼِٞٓبد ك٤ٔب ث٤ٜ٘ب ثؾٌَ عش٣

أُشاهجخ ثقٞسح ًج٤شح ، ًٔب رئدٟ ا٠ُ اؽذاس رـ٤شاد ؽبِٓخ ك٢ ا٤ٌَُٜ اُز٘ظ٢ٔ٤ عٞاء 

ػ٠ِ ٓغز١ٞ ا٩داسح اُؼ٤ِب أٝ ػ٠ِ ٓغز١ٞ ا٧كشاد داخَ اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ، كبعزخذاّ ٗظبّ 

و ٓٞاسد ًزو٤٘خ رٌُ٘ٞٞع٤خ ٣زلن ٓغ ٗظْ رخط٤ (GFMIS)اداسح ٓؼِٞٓبد ٓب٤ُخ اُؾٌٞٓخ 

أُ٘ظٔخ ؽ٤ش رزطِت ٝعٞد ٓٞاسد ثؾش٣خ راد ٜٓبساد ػ٤ِٔخ ٝػ٤ِٔخ ػب٤ُخ ٝٛٞ ٓب 

ً رقجؼ عزس٣خ ػ٠ِ ٤ٌَٛ اُٞظبئق ثبُغٜخ  ٣زطِت ٝظبئق عذ٣ذح ٝرـ٤شاد أؽ٤بٗب

اُؾ٤ٌٓٞخ، ٓٔب ٣ئدٟ ا٠ُ أُض٣ذ ٖٓ ثشآظ ر٤ٔ٘خ ٝرذس٣ت اُؼب٤ِٖٓ ك٤ٔب ٣زؼِن ثبُٜٔبّ 

خققخ ثٔؼبُغخ اُج٤بٗبد، ًٔب أٜٗب أدد ا٠ُ رط٣ٞش ٝاُٞاعجبد ُجؼل اُٞظبئق أُز

آ٤ُبد دػْ اُؾلبك٤خ، ًٔب رؼٌظ رٞعٚ ا٩داسح ٗؾٞ رؼ٤ْٔ اُؾلبك٤خ ٝاٌُلبءح اُزؾـ٤ِ٤خ 

ٝرغ٤َٜ كبػ٤ِخ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝرؾغ٤ٖ اُشمب اُٞظ٤ل٢ ٝاُؼَٔ ثشٝػ اُلش٣ن، ك٤زطِت 

ك٤ش الآبٕ ٝرط٣ٞش ا٧ٗظٔخ ٓغبٍ اُشهبثخ اُؼبٓخ اُؼذ٣ذ ٖٓ أُٜبّ اُز٢ رزؼِن ثزٞ

ٝف٤بٗزٜب ٝر٘ل٤ز اُشهبثخ ػ٠ِ ؽجٌبد ٝهٞاػذ اُج٤بٗبد ٝاُزخط٤و ثبعزخذاّ اُؾبعت ، أٓب 

اُشهبثخ ػ٠ِ اُزطج٤وبد رزطِت ارخبر اُؼذ٣ذ ٖٓ اعشاءاد ا٧ٖٓ الاٌُزش٢ٗٝ ُِٔؼِٞٓبد 

 .(Elbadan, 2014)ٖٓ ٓ٘غ اُذخٍٞ ؿ٤ش أُقشػ ثٚ ُِجشآظ ٝا٧ٗظٔخ 

  ُرم١١( اٌّخبؽشRisk Assessment :) َ٣زنٖٔ رو٤٤ْ أُخبهش ػ٤ِٔخ رؾذ٣ذ ٝرؾ٤ِ

أُخبهش اُز٢ هذ رٔ٘غ اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ ٖٓ رؾو٤ن أٛذاكٜب، ٝثبعزخذاّ ٗظبّ اداسح 

ٓؼِٞٓبد ٓب٤ُخ اُؾٌٞٓخ رظٜش ٓخبهش عذ٣ذح ٝٓزؼذدح رخزِق ػٜ٘ب ك٢ ث٤ئخ أُؼبُغخ 

ح ك٢ ٓشًض٣خ ث٤ئخ اُزؾـ٤َ ٝرٞؽذ هبػذح ، كزضداد اُخطٞس EDPا٩ٌُزش٤ٗٝخ ُِج٤بٗبد 

اُج٤بٗبد اُشئ٤غ٤خ، ٖٝٓ ٛزٙ أُخبهش ػ٠ِ عج٤َ أُضبٍ أُخبهش أُب٤ُخ، ٓخبهش 

اُزٌُ٘ٞٞع٤ب، أُخبهش ا٤٘ٓ٧خ ٓخبهش اُذػْ ٝاُق٤بٗخ ٓخبهش الاعزؼذاد ٝٓوبٝٓخ 

ٔخبهش أُغزخذ٤ٖٓ، ًٔب ٣غَٜ رطج٤ن ٗظبّ اداسح ٓؼِٞٓبد ٓب٤ُخ اُؾٌٞٓخ ٖٓ رو٤٤ْ اُ

ثقٞسح ػ٤ِٔخ أًجش ٖٓ أ١ ث٤ئخ رؾـ٤ِ٤خ أخشٟ ٖٓ خلاٍ الاًزؾبف أُجٌش ُِٔخبهش 

ٝرؾ٤ِِٜب ٝٓؼبُغزٜب ثآ٤ُبد عذ٣ذح ٝاُؼَٔ ػ٠ِ رخل٤ل أُخبهش ا٠ُ أد٠ٗ ؽذ ٌٖٓٔ 

(Elbardan & Kholeif, 2017). 

 ( أٔشطخ اٌشلبثخControl Activities :) رؾَٔ أٗؾطخ اُشهبثخ اُغ٤بعبد ٝا٩عشاءاد

ثٔب ك٤ْٜ رِي أُذسعخ ك٢ ٌٓٞٗبد اُشهبثخ ا٧سثؼخ ا٧خشٟ، ٝاُز٢ رغبػذ ػ٠ِ مٔبٕ 

ارخبر ا٩عشاءاد اُلاصٓخ ُٔٞاعٜخ أُخبهش اُز٢ رٜذد رؾو٤ن أٛذاف اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ، 

رؾزبط اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ك٢ ث٤ئخ ٗظبّ اداسح ٓؼِٞٓبد ٓب٤ُخ اُؾٌٞٓخ ُنٞاثو عذ٣ذح كؼبُخ 
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غ أُخبهش اُغذ٣ذح ٝثبُزب٢ُ رزٞاكش اُؼذ٣ذ ٖٓ اُنٞاثو أُزؼِوخ ٝهبدسح ػ٠ِ اُز٤ٌق ٓ

ثٔطبثوخ أُغز٘ذاد ٝأُِلبد ٝرؼوجٜب ٝسفذٛب ٖٓ هجَ ا٩داسح اُؼ٤ِب خبفخ ٓغ ػ٠ِ 

سإ٣خ ٝرؼوت رذكن اُج٤بٗبد ثؾٌَ ٛش٢ٓ ٝك٢ فٞسح ٝهز٤خ ٓٞؽذح ػ٠ِ ع٤ٔغ ٝاعٜبد 

أُٞصٞه٤خ ٝأُٞمٞػ٤خ، ٝٓغ ٝؽبؽبد اُ٘ظبّ ػ٠ِ ٓغز١ٞ ع٤ٔغ ا٧هغبّ ثؾٌَ ٣ؾون 

رؼذد آ٤ُبد اُشهبثخ اُؼبٓخ ٝاُزطج٤و٤خ ٣ٌٖٔ ٓشاعؼخ أداء ٝعغلاد ٝروبس٣ش ع٤ٔغ 

ا٩داساد اُذاخ٤ِخ ثبُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ، ٝاُزؾٌْ ٝاُشهبثخ ك٢ ػ٘بفش اُ٘ظبّ اُزؾـ٢ِ٤ 

ثخ ٝٓؼبُغخ اُج٤بٗبد ثقٞسح أًضش دهخ ، ًٔب ٣ئدٟ اعزخذاّ اُ٘ظبّ ا٠ُ ص٣بدح آ٤ُبد اُشهب

ػ٠ِ اُغلآخ ا٤٘ٓ٧خ ُٞؽذاد اُ٘ظبّ ٝٓب ٣زؼِن ثزؤ٤ٖٓ هٞاػذ اُج٤بٗبد ٝآٌب٤ٗخ الاعزشداد 

 .(Niihau & Mwirigi, 2014) ٝالاعزؼبدح ٝاُزخض٣ٖ ا٧ٖٓ

   اٌّؼٍِٛبد ٚالارظبيInformation and Communication : ّ٣ؼذ ٗظب

ً ٣ز٤ٔض أُؼِٞٓبد ك٢ ث٤ئخ ٗظبّ اداسح ٓؼِٞٓبد ٓب٤ُخ اُؾٌٞٓخ  ثٔضبثخ ٗظبّ ٓلزٞػ ٗغج٤ب

ثغشػخ رذكن ٝرذاٍٝ أُؼِٞٓبد اٌُزش٤ًٗٝب ٝثؾلبك٤خ ٝٝمٞػ أًضش ٝٓشاهت ثقلخ 

ٓغزٔشح ٝدائٔخ ، ٣ٝؾون اعزخذاّ ٗظْ رخط٤و ٓٞاسد أُ٘ظٔخ ًٝزُي ٗظبّ اداسح 

ٖٓ خلاٍ ٝعٞد ؽجٌخ سثو ٓشًض٣خ ُغ٤ٔغ اُٞظبئق  -ٓؼِٞٓبد ٓب٤ُخ اُؾٌٞٓخ 

٤ِخ أُزشاثطخ رؼذد ، ٝٓغ ه٘ٞاد الارقبٍ ث٤ٖ ا٩داساد اُذاخ٤ِخ ٖٓ ٝاُؼ٤ِٔبد اُزؾـ٤

عٜخ ٝٓغ اُغٜبد اُخبسع٤خ ٖٓ عٜخ أخشٟ ٣ٌٖٔ رٞك٤ش الاؽز٤بعبد ٖٓ أُؼِٞٓبد ك٢ 

اُٞهذ أُ٘بعت ثؾٌَ أًضش دهخ ٝثٔب ٣ؾون ا٧ٖٓ ك٢ ٗوَ أُؼِٞٓبد ثؼ٤ذاً ػٖ ٓخبهش 

 .(Hsiung& Wang, 2014) ٗوَ أُؼِٞٓبد ث٤ٖ ا٧هغبّ ٝا٩داساد

 ( اٌّزبثؼخMonitoring :) رزؼبَٓ أٗؾطخ أُزبثؼخ ٓغ اُزو٤٤ْ أُغزٔش أٝ اُذٝس١ ُغٞدح

اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٖٓ هجَ ا٩داسح ُزؾذ٣ذ ػَٔ اُنٞاثو اُشهبث٤خ ثٌلبءح ٝأٗٚ ٣زْ رؼذ٣ِٜب ثٔب 

٣ز٘بعت ٓغ اُزـ٤شاد ك٢ اُظشٝف، ٣ٝؼَٔ رطج٤ن ٗظبّ اداسح ٓؼِٞٓبد ٓب٤ُخ اُؾٌٞٓخ 

GFMIS ٓ ٞاسد اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ ػ٠ِ ٓغبػذح ٝاُز١ ٣ٔضَ عضء ٖٓ ٗظبّ رخط٤و

أُشاعؼ٤ٖ ك٢ اُوذسح ػ٠ِ مجو أداء ا٩داساد اُذاخ٤ِخ ٝسفذ الاٗؾشاكبد هجَ ٝأص٘بء 

ؽذٝصٜب ثؾٌَ ٓغزٔش ٝالاثلاؽ ػٜ٘ب ٝا٣غبد الاهزشاؽبد ٝاُؾٍِٞ ُٔؼبُغزٜب، ثٔب ٣زطِت 

ا٩ؽشاف مشٝسح رٞك٤ش اُؼب٤ِٖٓ أُئ٤ِٖٛ ُِؼَٔ ك٢ ظَ ث٤ئخ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝ

ػ٠ِ أػٔبٍ ٝأٗؾطخ اُغٜخ اُؾ٤ٌٓٞخ ًٌَ، ًزُي اُزؾون ٖٓ ٓذ١ عذ١ٝ اُج٤ئخ 

 .(Chang, et al., 2014)ا٩ٌُزش٤ٗٝخ 

 اٌذٚس اٌشلبثٝ ٌذ٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٝ: -2/0

ٖٓ  ( أْ د٠ٛاْ اٌّسبعجخ ٠زؼر دٚسٖ اٌشلبث2422ٟأٚػسذ دساعخ )اٌؼج١ذاْ ٚآخشْٚ، 

ػ٠ِ ا٧ٓٞاٍ اُؼبٓخ، ػٖ هش٣ن أُشاهجخ ٝرغط٤ش ٝسفذ ٛزا  ٝظ٤لزٚ اُشئ٤غ٤خ ٢ٛٝ اُؾلبظ

ك٢ ٓخشعبرٚ اُز٢ رزٔضَ ك٢ اُزوبس٣ش اُخبفخ ٝاُغ٣ٞ٘خ، ٝاُز٢ ٣ؾ٤ش ك٤ٜب ثقٞسح ٝامؾخ 

ا٠ُ أُخبُلبد ٝأُلاؽظبد ٝاُخَِ ٝثؼذ رُي ٣زُشى ارخبر اُوشاس ُقبؽت اُوشاس، ٝٛٔب 

٤خ اُزوبس٣ش اُشهبث٤خ، ك٤٘جـ٢ إٔ رٌٕٞ رِي اُغِطزبٕ اُز٘ل٤ز٣خ ٝاُزؾش٣ؼ٤خ ٝٛزا ٗظشا ٧ٛٔ

اُزوبس٣ش ػ٠ِ أػ٠ِ دسعخ ٖٓ اُذهخ ٝاُغٞدح ٝاٌُلبءح ا٤ُٜ٘ٔخ، ٝٓٔب ٣ؼضص دٝس اُذ٣ٞإ ٛٞ 

ؽ٤بد٣زٚ ٝاعزولا٤ُزٚ اٌُبِٓخ ػٖ اُغِطز٤ٖ اُز٘ل٤ز٣خ ٝاُزؾش٣ؼ٤خ ٝػ٘ب٣زٚ ثبُلٌش أُجزٌش ٝاُؼَٔ 

ٌُلبءاد ٖٓ أُٞاسد اُجؾش٣خ ٝرذس٣جٜب اُغبد ٝعؼ٤ٚ أُغزٔش ا٠ُ اُؾقٍٞ ػ٠ِ أػ٠ِ ا

ٝرط٣ٞشٛب اُذائْ ٖٓ خلاٍ اُذٝساد اُزذس٣ج٤خ ا٤ُٔذا٤ٗخ عٞاء ك٢ اُخبسط أٝ اُذاخَ، ٝرجبدٍ 

 اُخجشاد ٓغ ٓخزِق أعٜضح اُشهبثخ.
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٠ٚزج١ٓ أْ أثشص اٌدٛأت اٌشلبث١خ ٌذ٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٟ وّب أوذد ػ١ٍٙب دساعخ 

 (:2446)اٌؼبصِٝ، 

  إ اُؾلبظ ػ٠ِ أُبٍ اُؼبّ ٝاُزؾون ٖٓ أٗٚ ٣زْ اعزخذآٚ ػٍٝ اٌّبي اٌؼبَاٌشلبثخ :

ثؤؽغٖ فٞسح ٣ٔضَ ٛذكبً سئ٤غ٤ب ُِشهبثخ، ٝرُي ا٧ٓش ٣ؼَٔ ػ٠ِ رذػ٤ْ ٓلّٜٞ 

أُغبءُخ ٝاُؾلبك٤خ، ًٔب اٗٚ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ٔضَ ؽبكضا ٣ؼَٔ ػ٠ِ الاسروبء ثٔغزٟٞ ٜٓ٘خ 

٢ٓٞ، ٖٝٓ أُئًذ إٔ ٓشاهجخ ٗلوبد رذه٤ن اُؾغبثبد ٝرط٣ٞشٛب ك٢ اُوطبع اُؾٌ

اُذُٝخ ٝا٣شادارٜب ٝؽغبثبرٜب أُز٘ٞػخ ٣ؼِت دٝسًا ًج٤شًا ك٢ ٓ٘غ اسرٌبة أ١ ٓخبُلبد 

إٔ ٣زْ اُخشٝط ػٖ اُوٞا٤ٖٗ ٝا٧ٗظٔخ اُز٢ رؾٌْ رِي اُؼ٤ِٔبد، ٝاُشهبثخ أ٣نب رِؼت 

 بءح أًضش.دٝسا ٜٓٔب ك٢ ػ٤ِٔخ رؾغ٤ٖ ا٩داسح أُب٤ُخ ٓٔب ٣غؼِٜب راد كبػ٤ِخ ًٝل

 إ ػَٔ د٣ٞإ أُؾبعجخ ك٢ رُي أُغبٍ ٣ٜذف اٌشلبثخ ػٍٝ ػ١ٍّبد اٌخظخظخ :

ا٠ُ اُزؾون ٖٓ فؾخ اعزخذاّ أُبٍ اُؼبّ ثؾٌَ كبػَ ٝهب٢ٗٞٗ، ٝؿبُجب ٓب ٣غبْٛ 

ٓذهوٞ د٣ٞإ أُؾبعجخ ثبػزجبسْٛ ٓشاهج٤ٖ ك٢ اُِغبٕ اُل٤٘خ ٝأُب٤ُخ، ٝٛزا ثـشك 

 ُٔئعغبد اُز٢ رخنغ ُِخقخقخ.اُزؾون ٖٓ ػذاُخ رو٤٤ْ أفٍٞ ا

 دٚس إخشاءاد الأخٙضح اٌشلبث١خ ردبٖ اٌّؤعغبد اٌسى١ِٛخ ٌزسم١ك أ٘ذاف اٌشلبثخ: -2/5

ً ٔسٛ رسم١ك سلبثخ فؼبٌخ ػٍٝ اٌّؤعغبد اٌسى١ِٛخ ، كبٕ ا٧عٜضح اٌزبثؼخ ٌٍذٌٚخ عؼ١ب

ا٩داسح ثٌبكخ اُشهبث٤خ روّٞ ثبُؼذ٣ذ ٖٓ ا٧دٝاس ُزؾو٤ن اُشهبثخ ٝاُؾذ ٖٓ اُلغبد أُب٠ُ ٝ

( فٝ ٘زا اٌشأْ أْ 2424)اٌّط١شٞ، ز١ث أٚػسذ دساعخ أُئعغبد اُؾ٤ٌٓٞخ، 

 روّٞ ثذٝس ْٜٓ ك٢: اٌّؤعغبد ٚالأخٙضح اٌشلبث١خ

  ٕاُغ٤طشح اُلؼبُخ ػ٠ِ اداسح ا٧ٓٞاٍ اُؼبٓخ ٝاُشهبثخ ػ٤ِٜب، ؽ٤ش أٗٚ ٖٓ أُْٜ عذاً أ

اُشهبثخ  رؾو٤نرقْٔ اُذُٝخ ا٤ٌُبٕ أُئعغ٠ ٤ٌِٛٝٚ ٝاخزقبفبرٚ، ثؾٌَ ٣ئدٟ ا٠ُ 

ٝرؼزجش أدٝاس أُئعغبد ، اُلؼبُخ ٝسكغ ٗزبئظ رٞظ٤ق أُٞاسد أُب٤ُخ اُؾ٤ٌٓٞخ

اعشاءاد ٝهٞا٤ٖٗ اُذُٝخ ٝاُؾًٞٔخ ك٤ٔب ٣خـ اُزشؽ٤ذ اُشهبث٤خ ٝع٤ِخ ٜٓٔخ ُزطج٤ن 

 ٝاداسح سأط أُبٍ اُؾ٢ٌٓٞ.

  افذاس اُزوبس٣ش أُب٤ُخ اُز٢ رٌٕٞ ثٔضبثخ ٓئؽشاد ػ٠ِ ا٩ٗغبصاد ٝأٝعٚ الاٗلبم

ٝاُو٤ٔخ أُنبكخ، ٝأُزؾقلاد أُزؾووخ ٖٓ اداسح ػ٤ِٔخ ٓٞاصٗبد ٤ٓٝضا٤ٗبد 

ج٤بٗبد راد اُضوخ اُؼب٤ُخ أُوجُٞخ ٝكن اُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ ٝرٞك٤ش أُؼِٞٓبد ٝاُ

 أُؼب٤٣ش أُؾ٤ِخ ٝاُذ٤ُٝخ.

  رٞك٤ش أُؼِٞٓبد ٝاُج٤بٗبد اُز٢ رض٣ذ اُضوخ ٝرؾغغ ػ٠ِ الاعزضٔبس ك٢ اُخذٓبد

 اُؾ٤ٌٓٞخ.

  رٞك٤ش ث٤ئخ ٓ٘بعجخ ُزؼظ٤ْ ػٞائذ ا٧فٍٞ اُؾ٤ٌٓٞخ، ٝرؾو٤ن اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ

 ُِوطبع أُب٢ُ ثبُذُٝخ.

 ٓ ؾغؼخ ػ٠ِ رؾو٤ن ا٧ٛذاف اُز٣ٞٔ٘خ ٖٓ خلاٍ ا٧دٝاس اُشهبث٤خ ٝٝمغ ر٤ٜئخ ث٤ئخ

أٛذاف روّٞ ػ٠ِ ٓئؽشاد اُز٤ٔ٘خ أُغزذآخ ك٢ ٤ٓضا٤ٗخ اُذُٝخ ٝأٝعٚ الاٗلبم 

 اُؾ٢ٌٓٞ.
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فٝ رٕف١ز اٌّٙبَ اٌشلبث١خ ثذ٠ٛاْ اٌّسبعجخ  (AI)ٚالغ اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٝ  -2

 اٌى٠ٛزٝ:

ً ٖٓ د٣ٞإ أُؾبعجخ ك٢ دُٝخ ا٣ٌُٞذ ثؤٕ ر٤ٔ٘خ اُوذساد أُئعغ٤خ ُِذ٣ٞإ ٝاُوذساد  ا٣ٔبٗب

اٌٙذف الاعزشار١دٟ اٌثبٟٔ ا٤ُٜ٘ٔخ ُِؼب٤ِٖٓ، عز٘ؼٌظ ػ٠ِ ًلبءح ػَٔ اُذ٣ٞإ، كوذ عبء 

ػ٠ِ دػْ ٝر٤ٔ٘خ اُوذساد أُئعغ٤خ ُذ٣ٞإ  ٌٍخطخ الاعزشار١د١خ ٌٍذ٠ٛاْ اٌزٞ ٠ٕض

أُؾبعجخ ٝاُوذساد ا٤ُٜ٘ٔخ ُِؼب٤ِٖٓ" ٝاُز١ ٣ؾز١ٞ ػ٠ِ اُغٜذ اُشئ٤غ٢ ُزؼض٣ض هذساد 

ِٚٓ ِٕطٍك ، (CAATS)أُذهن ػ٠ِ اعزخذاّ أدٝاد ٝرو٤٘بد اُزذه٤ن ثٔغبػذح اُؾبعٞة 

زٔضلاً ثبداسح رو٤٘خ أُؼِٞٓبد ، هبّ اُذ٣ٞإ ٓرٕف١ز رطٍؼبرٗ ٌلاسرمبء ثأػّبي اٌشلبثخ ٚاٌزذل١ك

ثزج٢٘ أؽذ أدٝاد ٝرو٤٘بد اُزذه٤ن ثٔغبػذح اُؾبعٞة ٝاُخبفخ ثزؾ٤َِ اُج٤بٗبد )ثشٗبٓظ 

IDEA( ٝرٞك٤شٙ ٌُبكخ هطبػبد اُذ٣ٞإ اُشهبث٤خ ) ٟإعزشار١س١خ د٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛز

2446-2424.) 

الاعزشار١دٟ اٌشئ١غٟ اٌٙذف  (2425-2424اٌخطخ الاعزشار١د١خ اٌسب١ٌخ )ًٔب رنٔ٘ذ 

اُز١ ٣٘ـ ػ٠ِ ث٘بء اُوذساد أُئعغ٤خ )اُج٤٘خ اُزؾز٤خ، رو٤٘بد، ٝعبئَ، أدٝاد(،  اٌثبٟٔ

٣ٝؾَٔ ػذح ٓجبدساد ٜٓ٘ب اُزؤ٤ًذ ػ٠ِ اُغٜبد أُؾُٔٞخ ثبُشهبثخ ُزٞك٤ش ًبكخ اُج٤بٗبد 

رو٤٘خ ثقٞسح آ٤ُخ ٝاٗزوبٍ اٗغبص ا٧ػٔبٍ ٖٓ ٣ذ٣ٝخ ا٠ُ آ٤ُخ ؽبِٓخ، ؽ٤ش هبٓذ اداسح 

، ٖٝٓ اُغذ٣ش ثبُزًش إٔ اداسح رو٤٘خ 8991أُؼِٞٓبد ثزٞك٤ش سخـ اُجشٗبٓظ ٓ٘ز ػبّ 

أُؼِٞٓبد روذّ ػذح خذٓبد ُذػْ اعزخذاّ اُجشٗبٓظ ٖٓ هجَ أُذهو٤ٖ، ٢ٛٝ ًبُزب٢ُ 

 (:2425-2424إعزشار١س١خ د٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٟ )

 ٖأُذهو٤ٖ. رٞك٤ش اُشخـ اُلاصٓخ ُِجشٗبٓظ ٝاداسرٜب ٝرذ٣ٝشٛب ث٤ 

  رٞك٤ش عٜبص ؽبعت آ٢ُ ٓؾٍٔٞ ٣ؾز١ٞ ػ٠ِ سخقخIDEA .ُلاعزؼبسح أُئهزخ 

  رذس٣ت أُذهو٤ٖ مٖٔ خطخ اُزذس٣ت اُغ٣ٞ٘خ ػ٠ِ اعزخذاّ ثشٗبٓظIDEA. 

  روذ٣ْ اُذػْ ُِٔذهو٤ٖ ػ٠ِ اعزخذاّ ثشٗبٓظIDEA  ٝرٞك٤ش خذٓخ اُشد ػ٠ِ ،

 الاعزلغبساد، ٝرٞك٤ش د٤َُ أُغزخذّ.

 ُزؼش٣ل٤خ ُِزٞػ٤خ ثٞظبئق اُجشٗبٓظ ٝػشك اُزغبسة اُ٘بعؾخ ػوذ اُ٘ذٝاد ا

 لاعزخذآٚ.

ػذح ِلازظبد وبْ ِٓ شجٗ اٌّغزس١ً كوذ عبْٛ اُجشٗبٓظ ك٢ اًزؾبف  ٚفٝ ٘زا اٌغ١بق

ٖٓ دٝٗٚ ٗظشاً ُنخبٓخ ؽغْ اُج٤بٗبد اُز٢ رقَ ك٢ ثؼل ا٧ؽ٤بٕ ا٠ُ ٓئبد  اوزشبفٙب

اُجشٗبٓظ ٝاُز٢ رخذّ أُذهن ك٢ ػ٤ِٔخ  ا٥لاف، ٝرُي ٖٓ خلاٍ اُٞظبئق اُز٢ ٣ٞكشٛب

اُلؾـ، ؽ٤ش إٔ كؾـ ٓضَ ٛزٙ اُج٤بٗبد ٣ذ٣ٝبً ٣غزـشم أعبث٤غ أٝ ؽٜٞس ٝٗغجخ اُخطؤ ك٢ 

أُؾبعجخ ثذُٝخ ِٚٓ اٌزدبسة إٌبخسخ ٌّذلمٟ د٠ٛاْ اُلؾـ ا٤ُذ١ٝ هذ رٌٕٞ ٓشرلؼخ. 

 (:2424رٕف١ز اٌّٙبَ اٌشلبث١خ )اٌش١ِر، ك٢  IDEAا٣ٌُٞذ ثبعزخذاّ ثشٗبٓظ 

ثبٗؾبء د٣ٞإ أُؾبعجخ ػ٠ِ إٔ  :>79ُغ٘خ  99( ٖٓ اُوبٕٗٞ سهْ 79كوذ ٗقذ أُبدح )

، ارا ثِـذ إٌّبلظبد اٌخبطخ ثبٌزٛس٠ذاد ٚالأشغبي اٌؼبِخرزخنغ ُشهبثخ اُذ٣ٞإ أُغجوخ 

ه٤ٔخ أُ٘بهقخ اُٞاؽذح ٓبئخ أُق د٣٘بس كؤًضش . ٝك٢ رؾذ٣ذ ٛزٙ اُو٤ٔخ رٌٕٞ اُؼجشح ثبُو٤ٔخ 

ٔب٤ُخ ٨ُف٘بف أٝ ا٧ػٔبٍ ٓؾَ أُ٘بهقخ ٓؾغٞثخ ػ٠ِ أعبط أهَ ا٧عؼبس ثبُؼطبءاد الاع

أُوذٓخ ك٤ٜب ٓغزٞك٤خ ُِؾشٝه. ؽ٤ش هبّ أؽذ أُذهو٤ٖ ثبُزذه٤ن ػ٠ِ اؽذٟ اُغٜبد أُؾُٔٞخ 

ثؼذد  Text. ٝرْ اُؾقٍٞ ػ٠ِ ث٤بٗبد ٖٓ ٗٞع IDEAثبُشهبثخ ٖٓ خلاٍ اعزخذاّ ثشٗبٓظ 

ٖ خلاٍ اُزذه٤ن ػ٤ِٜب رْ اعزشعبع اُؼوٞد اُز٢ رزغبٝص ه٤ٔزٜب ًج٤ش ٖٓ اُقلؾبد، ٝٓ
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د٣ذاس ٣ًٞز٢، ٝرج٤ٖ ٝعٞد ػوٞد ُْ ٣زْ ػشمٜب ػ٠ِ د٣ٞإ أُؾبعجخ، ثب٩مبكخ  799.999

 ا٠ُ ٝعٞد ث٤بٗبد دكؼبد ٓزٌشسح ُِؼوٞد.

 فٟ إٌمبؽ اٌزب١ٌخ: IDEAِٚٓ اٌدذ٠ش ثبٌزوش، أٔٗ فٝ ٘زٖ اٌسبٌخ رُ الاعزفبدح ِٓ ثشٔبِح 

  اُزذه٤ن ػ٠ِ ِٓق ٖٓ ٗٞعText. 

 .اُزذه٤ن ػ٠ِ ؽغْ ًج٤ش ٖٓ اُج٤بٗبد 

 .رـط٤خ اُج٤بٗبد ثقٞسح ًبِٓخ 

 ( 799.999اعزشعبع اُغغلاد ؽغت ٓؼ٤بس ٓؾذد .)د٣٘بس ٣ًٞز٢ كٔب كٞم 

 .اًزؾبف اُزٌشاس ك٢ اُج٤بٗبد 

لاي رم١ٕبد اٌزوبء ٚفٝ ػٛء ِب عجك، رؼزجش اٌّلازظبد اٌزٟ ٠زُ اعزخشاخٙب ِٓ خ

ٓئؽشاد اٗؾشاف رغزذػ٢ اُزؾون ٜٓ٘ب ثٞاعطخ أُذهن ٝاُزؤًذ ٖٓ فؾزٜب ٖٓ  الاططٕبػٟ

اُغٜخ أُؾُٔٞخ ثبُشهبثخ، كوذ ٣ٌٕٞ ٛ٘بى خطؤ ك٢ ادخبٍ اُج٤بٗبد ٖٓ ٓٞظل٢ اُغٜخ أٝ إٔ 

ؼ، ٛ٘بى رغبٝصاد ٖٓ هجَ اُغٜخ أٝ إٔ ٛ٘بى خَِ ك٢ أٗظٔزٜب رغؼِٜب لا رؼَٔ ثبُؾٌَ اُقؾ٤

 كزوّٞ ثزٌشاس أٝ ؽزف اُغغلاد.

 ثبٌثبً: اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ ثبٌج١ئخ اٌى٠ٛز١خ
 ٖٓ خلاٍ ٓغٔٞػخ ٖٓ اُؼ٘بفش ٜٓ٘ب ٓغزٔغ ا٤ُٔذا٤ٗخ، ٜٓ٘غ٤خ اُذساعخ اُغضء ٛزا ٣ز٘بٍٝ

 اُلشٝك، ٝاخزجبس اُج٤بٗبد ٝا٧عب٤ُت ا٩ؽقبئ٤خ أُغزخذٓخ ك٢ رؾ٤َِ ٝػ٤٘خ اُذساعخ،

 ٗزبئظ اخزجبس اُلشٝك ًٔب ٢ِ٣ :ػشك ٝرٞف٤ق ٝرؾ٤َِ 

 ِٕٙد١خ اٌذساعخ ا١ٌّذا١ٔخ: -7

ؽَٔ ٓغزٔغ اُجؾش ػ٠ِ اُوطبػبد اُزب٤ُخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ِدزّغ ٚػ١ٕخ اٌذساعخ:  -4/4

 ا٣ٌُٞز٠ ٝاُز٢ رؼٌظ ا٧هشاف ا٧ًضش اسرجبهبً ثبُجؾش ٝٛزٙ اُوطبػبد ٢ٛ: 

 ػ٠ِ ا٧داء. هطبع اُؾئٕٞ اُوب٤ٗٞٗخ ٝأُخبُلبد أُب٤ُخ ٝاُشهبثخ 

 .هطبع اُشهبثخ ػ٠ِ اُغٜبد أُِؾوخ ٝاُؾشًبد 

 .هطبع اُشهبثخ أُغجوخ ٝاُذػْ اُل٠٘ 

 .هطبع اُشهبثخ ػ٠ِ اُٞصاساد ٝا٩داساد اُؾ٤ٌٓٞخ 

 .هطبع اُشهبثخ ػ٠ِ اُغٜبد أُغزوِخ 

٧ػذاد أُغئ٤ُٖٞ ثٜزٙ اُوطبػبد أُٔضِخ ُِٔغزٔغ، هبّ اُجبؽش  ٌٚظؼٛثخ اٌسظش اٌشبًِ

( 791ثغؾت ػ٤٘خ ػؾٞائ٤خ ٖٓ )ٓذهو٠ اُؾغبثبد( ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ٝاُجبُؾ ػذدْٛ )

( اعزج٤بٕ ػ٤ِْٜ، ٝثزُي رجِؾ ٗغجخ الاعزج٤بٗبد أُٞصػخ ػ٠ِ :77ٓذهوبً، ؽ٤ش رْ رٞص٣غ )

( اعزج٤بٕ، ٝثزُي رجِؾ ٗغجخ الاعزشداد ٖٓ 93ُجبؽش )%( اعزشد ٜٓ٘ب ا39ٓغزٔغ اُذساعخ )

( اعزج٤بٗبد ؿ٤ش 3%( ٝثؼذ ٓشاعؼخ الاعزج٤بٗبد رج٤ٖ إٔ ٛ٘بى );.17الاعزج٤بٗبد أُٞصػخ )

(، ٝثزُي ٗغجخ الاعزج٤بٗبد 99فبُؾخ ُِزؾ٤َِ الاؽقبئ٢، ٝثٜزا كوذ ثِؾ ػذد ػ٤٘خ اُذساعخ )

%( ٖٓ ٓغزٔغ ;.;>%( أ١ ٓب ٗغجزٚ )13اُقبُؾخ ُِزؾ٤َِ ٖٓ الاعزج٤بٗبد أُٞصػخ )

 وّب ثبٌدذٚي اٌزبٌٟ:اُذساعخ 

 

 

 

 

 



 
 

    .............أثش اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٝ ػٍٝ رفؼ١ً آ١ٌبد اٌشلبثخ

 ِشبسٞ عفبذ اٌظف١شٜ أ/  -ػجذ اٌس١ّذ أزّذ أزّذ شب١٘ٓأ.د/                               
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2425اٌؼذد اٌشاثغ .. ١ٔٛ٠ٛ  اٌّدٍذ اٌثبٔٝ ..  .... ٟــبعجــذاع اٌّســـثخ الإــِدٍ        

 (4خذٚي سلُ )

 ِفشداد ػ١ٕخ اٌجسث

 إٌغجخ اٌّئ٠ٛخ % اٌؼذد  ػ١ٕخ اٌجسث

 %22.22 89 وج١ش ِذلم١ٓ

 %44.2 71 ِذلك سئ١غٟ

 %42.2 77 ِذلك أٚي

 %4.44 1 ِذلك

 %45.6 :7 ِذلك ِشبسن

 %42.2 78 ِذلك ِغبػذ

 %444 24 الإخّبٌٟ

 اٌّظذس: ٔزبئح اٌزس١ًٍ الإزظبئٝ.

 ٠ٚزؼر ِٓ اٌدذٚي اٌغبثك: 

ً ُِٔغ٠ٔ اُٞظ٤ل٢ ) %( 98.88ثِـذ أػ٠ِ ٗغجخ ٓئ٣ٞخ ُزٞص٣غ أكشاد ػ٤٘خ اُذساعخ ٝكوب

%( ُِٔغ٠ٔ اُٞظ٤ل٢ 1.11ُِٔغ٠ٔ اُٞظ٤ل٢ ًج٤ش ٓذهو٤ٖ، ث٤٘ٔب ثِـذ أد٠ٗ ٗغجخ ٓئ٣ٞخ )

ثبٕ ؽبعخ اُؼَٔ ٝرلبف٤ِٚ ٝدهزٚ رزطِت ػذدا ًج٤شاً ٖٓٔ ٣زٔزؼٕٞ  ٠ّٚىٓ رفغ١ش رٌهٓذهن. 

ثبُخجشاد ا٤ُٔذا٤ٗخ ٝأعب٤ُت اُشهبثخ اُز٢ ٣زْ ر٘ل٤زٛب ٕٓٞ هجٍٞ د٣ٞٝإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢ ػ٠ِ 

اُغٜبد اُخبمؼخ ُشهبثزٚ، ك٤ٔب ٣خـ أُغ٠ٔ اُٞظ٤ل٢ ٓذهن كبٕ ٗغجزْٜ ًبٗذ ه٤ِِخ ؽ٤ش إٔ 

الاٗزوبٍ ٖٓ ٓغ٠ٔ ٥خش رخزِق ؽغت ع٘ٞاد اُخجشح ٝاُزو٤٤ْ ٖٓ ٓزطِجبد اُزشه٤خ ٝٓؼب٤٣ش 

 هجَ اُشئ٤ظ أُجبؽش ٝاُشئ٤ظ الاػ٠ِ. 

 

 الأعب١ٌت الإزظبئ١خ اٌّغزخذِخ فٟ اٌزس١ًٍ:  -4/2
هبّ اُجبؽش ثبلاعزؼبٗخ ثب٧عب٤ُت ا٩ؽقبئ٤خ مٖٔ ثشٗبٓظ اُؾضٓخ ا٩ؽقبئ٤خ ُِؼِّٞ 

٤ش اعزخذّ اُجبؽش رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ ا٧ؽبدٟ ُو٤بط ك٢ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد، ؽ SPSS)الاعزٔبػ٤خ )

اُلشٝم ث٤ٖ أساء اُؼ٤٘خ، ًٔب رْ اعزخذاّ رؾ٤َِ الاٗؾذاس اُخط٢ ٝرُي ٖٓ أعَ اخزجبس 

 كشٝك اُذساعخ.

 ػشع ٚرس١ًٍ ٔزبئح اخزجبس اٌفشٚع: -2
عجخ عؼ٤بً ٗؾٞ ه٤بط أصش اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ ك٠ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾب

ا٣ٌُٞز٠، هبّ اُجبؽش ثبعزخذاّ " ٓؼبَٓ اسرجبه ث٤شعٕٞ ُو٤بط اُؼلاهخ ث٤ٖ ٗظْ اُزًبء 

لاخزجبس رؤص٤ش Stepwise regressionالافط٘بػ٠ ٝآ٤ُبد اُشهبثخ، رؾ٤َِ الاٗؾذاس أُزؼذد  

أْٛ أثؼبد ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ ػ٠ِ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ، اعزخذاّ اخزجبس رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ 

( ٣٩غبد اُلشٝم ث٤ٖ خقبئـ ػ٤٘خ اُجؾش ٓزٔضِخ One Way ANOVAٟ الارغبٙ )اؽبد

 ك٠ آساء أُغزوق٠ ْٜٓ٘ ثؾغت )أُغ٠ٔ اُٞظ٤ل٢(. 

 ٔزبئح إخزجبس اٌفشع الأٚي : -2/4

لا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ ؽ٤ش ٣٘ـ اُلشك ا٧ٍٝ ٖٓ كشٝك اُجؾش ثؤٗٚ "

اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ٝأْٛ ٓئؽشاد  آساء أُغزوق٢ ْٜٓ٘ ثؾؤٕ هج٤ؼخ آ٤ُبد

"، ٝرْ اعزخذاّ اخزجبس "ف" رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ اؽبدٟ الارغبٙ ُو٤بط ٓؼ٣ٞ٘خ اُلشم كبرا ًبٕ ه٤بعٜب

دٍ ػ٠ِ ٝعٞد كشم ٓؼٟ٘ٞ، ٝارا ًبٕ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ اًجش  ;9.9ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ اهَ ٖٓ 

 عذٍٝ اُزب٠ُ: دٍ ػ٠ِ ػذّ ٝعٞد كشم ٓؼٟ٘ٞ ًٔب ٣ٞمؾٜب ;9.9ٖٓ 

 



 
 

    .............أثش اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٝ ػٍٝ رفؼ١ً آ١ٌبد اٌشلبثخ

 ِشبسٞ عفبذ اٌظف١شٜ أ/  -ػجذ اٌس١ّذ أزّذ أزّذ شب١٘ٓأ.د/                               
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2425اٌؼذد اٌشاثغ .. ١ٔٛ٠ٛ  اٌّدٍذ اٌثبٔٝ ..  .... ٟــبعجــذاع اٌّســـثخ الإــِدٍ        

 (2خذٚي سلُ )

 ٔزبئح اخزجبس رس١ًٍ اٌزجب٠ٓ ثشأْ ؽج١ؼخ آ١ٌبد اٌشلبثخ ثذ٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٝ

 ٚأُ٘ ِؤششاد ل١بعٙب

 اٌّزغ١شاد
ػ١ٕخ 

 اٌذساعخ
 اٌؼذد

اٌّزٛعؾ 

 اٌسغبثٟ

الأسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 ل١ّخ ف

F 

 اٌمــشاس

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ
 اٌذلاٌخ

ؽج١ؼخ آ١ٌبد 

ثذ٠ٛاْ اٌشلبثخ 

اٌّسبعجخ 

اٌى٠ٛزٝ ٚأُ٘ 

ِؤششاد 

 ل١بعٙب

ًج٤ش 

 ٓذهو٤ٖ
89 :.99 9.;8 

8.193 9.789 
ؿ٤ش 

 داُخ

ٓذهن 

 سئ٤غ٢
71 9.19 9.<1 

 9;.9 9.17 77 ٓذهن أٍٝ

 9.39 ;>.9 1 ٓذهن

ٓذهن 

 ٓؾبسى
7: 9.;: 9.<; 

ٓذهن 

 ٓغبػذ
78 9.:; 9.39 

 ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٠. اٌّظذس:

 ِٓ اٌدذٚي اٌغبثك ٠زؼر ِب ٠ٍٟ:

(، ٝثزُي رْ هجٍٞ اُلشك ;9.9(، ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ أًجش ٖٓ )8.193ثِـذ ه٤ٔخ "ف" )

اُؼذ٢ٓ ثؼذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ )آساء أُغزوق٠ ْٜٓ٘ ُؼ٤٘خ اُذساعخ( 

ِٚٓ ثُ ٠ّىٓ ز٠ ٝأْٛ ٓئؽشاد ه٤بعٜب. ثؾؤٕ هج٤ؼخ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞ

ثؼذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ )آساء أُغزوق٠ ْٜٓ٘ ُؼ٤٘خ  لجٛي اٌفشع اٌؼذِٟ

 اُذساعخ( ؽٍٞ هج٤ؼخ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ٝأْٛ ٓئؽشاد ه٤بعٜب.

 اٌفشع اٌثبٟٔ: إخزجبسٔزبئح  -2/2

كشٝك اُجؾش ثؤٗٚ " لا رٞعذ كشٝم راد دلاُخ ؽ٤ش ٣٘ـ اُلشك اُلشك اُضب٠ٗ ٖٓ 

اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء أُغزوق٢ ْٜٓ٘ ثؾؤٕ ٓذٟ اُزضاّ د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ثٔزطِجبد 

اُشهبثخ ك٠ ٓٔبسعخ أػٔبُٚ ٜٝٓبٓٚ"، ٝك٤ٔب ٠ِ٣ ٗزبئظ اخزجبس اُلشك اُجؾض٢ ثبعزخذاّ اخزجبس 

كبرا ًبٕ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ أهَ ٖٓ  "ف" رؾ٤َِ اُزجب٣ٖ اؽبدٟ الارغبٙ ُو٤بط ٓؼ٣ٞ٘خ اُلشم

دٍ ػ٠ِ ػذّ  ;9.9دٍ ػ٠ِ ٝعٞد كشم ٓؼٟ٘ٞ، ٝارا ًبٕ ٓغزٟٞ أُؼ٣ٞ٘خ اًجش ٖٓ  ;9.9

 ٝعٞد كشم ٓؼٟ٘ٞ ًٔب ٣ٞمؾٜب اُغذٍٝ اُزب٠ُ:

 

 

 

 

 

 

 

 



 
 

    .............أثش اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٝ ػٍٝ رفؼ١ً آ١ٌبد اٌشلبثخ

 ِشبسٞ عفبذ اٌظف١شٜ أ/  -ػجذ اٌس١ّذ أزّذ أزّذ شب١٘ٓأ.د/                               
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2425اٌؼذد اٌشاثغ .. ١ٔٛ٠ٛ  اٌّدٍذ اٌثبٔٝ ..  .... ٟــبعجــذاع اٌّســـثخ الإــِدٍ        

( ٔزبئح اخزجبس رس١ًٍ اٌزجب٠ٓ ثشأْ ِذٜ إٌزضاَ د٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٝ 2خذٚي سلُ )

 ِّبسعخ أػّبٌٗ ِٚٙبِٗ.ثّزطٍجبد اٌشلبثخ فٝ 

 اٌّزغ١شاد
ػ١ٕخ 

 اٌذساعخ
 اٌؼذد

اٌّزٛعؾ 

 اٌسغبثٟ

الأسشاف 

 اٌّؼ١بسٞ

 ل١ّخ ف

F 

 اٌمــشاس

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ
 اٌذلاٌخ

ؽج١ؼخ آ١ٌبد 

اٌشلبثخ ثذ٠ٛاْ 

اٌّسبعجخ 

اٌى٠ٛزٝ ٚأُ٘ 

ِؤششاد 

 ل١بعٙب

ًج٤ش 

 ٓذهو٤ٖ
89 9.3: 7.99 

7.893 9.99 
ؿ٤ش 

 داُخ

ٓذهن 

 سئ٤غ٢
71 9.11 7.79 

 7.81 9.88 77 ٓذهن أٍٝ

 7.89 9.89 1 ٓذهن

ٓذهن 

 ٓؾبسى
7: 9.7< 7.9; 

ٓذهن 

 ٓغبػذ
78 9.79 7.9; 

 ٗزبئظ اُزؾ٤َِ الاؽقبئ٠. اٌّظذس:

 ِٚٓ اٌدذٚي اٌغبثك ٠زؼر ِب ٠ٍٟ:

ِذٜ ػذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ )آساء أُغزوق٠ ْٜٓ٘ ُؼ٤٘خ اُذساعخ( ثؾؤٕ 

ؽ٤ش ثِـذ  إٌزضاَ د٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٝ ثّزطٍجبد اٌشلبثخ فٝ ِّبسعخ أػّبٌٗ ِٚٙبِٗ

، ٝثزُي رْ هجٍٞ اُلشك اُؼذ٢ٓ  (0.05)(، ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ أًجش 7.893ٖٓه٤ٔخ "ف" )

ِذٜ دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ )آساء أُغزوق٠ ْٜٓ٘ ُؼ٤٘خ اُذساعخ( ثؾؤٕ  ثؼذّ ٝعٞد كشٝم راد

 .إٌزضاَ د٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٝ ثّزطٍجبد اٌشلبثخ فٝ ِّبسعخ أػّبٌٗ ِٚٙبِٗ

 ٔزبئح إخزجبس اٌفشع اٌثبٌث: -2/2

ؽ٤ش ٣٘ـ اُلشك اُضبُش ػ٠ِ أٗٚ"لا ٣ٞعذ أصش ٓؼ١ٞ٘ لاعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ 

آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠"، ٝرْ اعزخذاّ رؾ٤َِ الاٗؾذاس اُخط٠ ػ٠ِ رلؼ٤َ 

اُجغ٤و ُو٤بط رؤص٤ش دٝس اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ ك٠ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ 

 أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠.

 ( ٔزبئح اخزجبس الأسذاس لأثش اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٝ فٝ رفؼ١ً آ١ٌبد0خذٚي سلُ )

 اٌشلبثخ ثذ٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٝ

 اٌّزغ١ش اٌّغزمً

 اٌّؼٍّبد

 اٌّمذسح

i 

 ل١ّخ "د"

t. test 

 ل١ّخ "ف"

F. test 
ِؼبًِ 

 اٌزسذ٠ذ

R
2

 اٌم١ّخ 
ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ
 اٌم١ّخ

ِغزٜٛ 

 اٌّؼ٠ٕٛخ

 **0.01 8.451 0.672 اٌدضء اٌثبثذ

772.811 0.01** 
72.6 

أثش اعزخذاَ ٔظُ  %

 اٌزوبء الاططٕبػٝ 
0.852 27.799 0.01** 

 (.   ;9.9(.   *داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ أهَ ٖٓ )9.97**داُخ ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ أهَ ٖٓ )  
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2425اٌؼذد اٌشاثغ .. ١ٔٛ٠ٛ  اٌّدٍذ اٌثبٔٝ ..  .... ٟــبعجــذاع اٌّســـثخ الإــِدٍ        

  ِؼبًِ اٌزسذ٠ذR
2
)) 

%( ٖٓ اُزـ٤ش ا٢ٌُِ >.18ٗغذ إٔ أُزـ٤ش أُغزوَ )اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠( ٣لغش )

ك٢ أُزـ٤ش اُزبثغ )رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ(. ٝثبه٢ اُ٘غجخ ٣شعغ ا٠ُ اُخطؤ اُؼؾٞائ٢ ك٢ أُؼبدُخ 

 أٝ سثٔب ُؼذّ ادساط ٓزـ٤شاد ٓغزوِخ أخشٟ ًبٕ ٖٓ أُلشٝك ادساعٜب مٖٔ اُ٘ٔٞرط. 

  ِؼ٠ٕٛخ اٌّزغ١ش اٌّغزمً. اخزجبس 

( ٗغذ إٔ أُزـ٤ش أُغزوَ )اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠(، رٝ t.testثبعزخذاّ اخز٤بس )

( 81.199رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ أُزـ٤ش اُزبثغ )رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ(، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ "د" )

 (.9.97ٝرُي ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ أهَ ٖٓ  )

 ج الأسذاس:اخزجبس ِؼ٠ٕٛخ خٛدح رٛف١ك ّٔٛر 

(، ٝؽ٤ش إٔ ه٤ٔخ F-testلاخزجبس ٓؼ٣ٞ٘خ عٞدح رٞك٤ن اُ٘ٔٞرط ًٌَ ، رْ اعزخذاّ اخزجبس )

( ، ٓٔب 9.97( ٢ٛٝ راد ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ أهَ ٖٓ )118.377( ٢ٛ )F-testاخزجبس )

 ٣ذٍ ػ٠ِ عٞدح رؤص٤ش ٗٔٞرط الاٗؾذاس ػ٠ِ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠.

 ػٍٝ ِب عجك ٠ّىٓ ٌٍجبزث اعزٕزبج ِب ٠ٍٝ:ٚثٕبء 

ا٠ُ إٔ أُزـ٤ش أُغزوَ )اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٢(  ٠ش١ش ِؼبًِ اٌزسذ٠ذ -7

%( ٖٓ اُزـ٤شاد ك٢ أُزـ٤ش اُزبثغ )رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ >.18) ٣لغش

، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ إٔ اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء ٚ٘زٖ إٌغجخ رؼزجش ِشرفؼخ ٔغج١بً .ا٣ٌُٞز٢(

%( :.81الافط٘بػ٢ ُٚ رؤص٤ش ه١ٞ ٝكؼبٍ ك٢ رؾغ٤ٖ آ٤ُبد اُشهبثخ، ٝاُ٘غجخ أُزجو٤خ )

ُْ ٣زْ رن٤ٜٔ٘ب ك٢ اُ٘ٔٞرط، ٓضَ أُزـ٤شاد اُخبسع٤خ أٝ  رؼضٜ إٌٝ ػٛاًِ أخشٜ

  ا٧خطبء

ػ٢ ػ٠ِ رلؼ٤َ آ٤ُبد رؾ٤ش ا٠ُ إٔ رؤص٤ش اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘ب ل١ّخ اخزجبس )د( -8

ٝٛزا ٣ؼ٢٘ إٔ اُؼلاهخ ث٤ٖ أُزـ٤ش أُغزوَ ٝأُزـ٤ش رٚ دلاٌخ إزظبئ١خ ػب١ٌخ،  اُشهبثخ

 اُزبثغ ٤ُغذ ٗز٤غخ ُِقذكخ، ثَ ٛ٘بى رؤص٤ش ؽو٤و٢ ٝكؼبٍ.

ٝهبدس ػ٠ِ رلغ٤ش اُؼلاهخ  رٝ عٞدح ػب٤ُخ رذٍ ػ٠ِ إٔ اُ٘ٔٞرط ًٌَ ل١ّخ اخزجبس )ف( -9

ٝٛزا ٣ئًذ إٔ اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٢ ًٔزـ٤ش ث٤ٖ أُزـ٤شاد ثؾٌَ كؼبٍ، 

 .ٓغزوَ ُٚ رؤص٤ش ٓؼ١ٞ٘ ػ٠ِ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ

إٔ اعزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٢ ٣ٌٖٔ إٔ ٣ؾغٖ ًلبءح  ٚثٕبء ػٍٝ ِب عجك ٠زؼر -:

آ٤ُبد اُشهبثخ ٖٓ خلاٍ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد ثؾٌَ أعشع ٝأدم، ٓٔب ٣غْٜ ك٢ اًزؾبف 

شاكبد أُب٤ُخ ثغشػخ، كنلاً ػٖ رٞك٤ش ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٢ سإٟ ا٧خطبء أٝ الاٗؾ

ٝرؾ٤ِلاد ده٤وخ رغبػذ ف٘بع اُوشاس ك٢ د٣ٞإ أُؾبعجخ ػ٠ِ ارخبر هشاساد أًضش كؼب٤ُخ، 

ًٔب إٔ اعزخذاّ اُزًبء الافط٘بػ٢ ٣وَِ ٖٓ الاػزٔبد ػ٠ِ اُغٜذ اُجؾش١، ٓٔب ٣ؾذ ٖٓ 

٩ٛٔبٍ، ٝأخ٤شاً ٣ٌٖٔ إٔ ٣ئد١ اعزخذاّ ٛزٙ ا٧خطبء اُ٘برغخ ػٖ اُغٜذ اُجؾشٟ أٝ ا

اُ٘ظْ ا٠ُ رٞك٤ش اُٞهذ ٝأُٞاسد أُب٤ُخ، ٓٔب ٣ؼضص كؼب٤ُخ د٣ٞإ أُؾبعجخ ك٢ أداء 

 ٜٓبٓٚ.

ِّٚب عجك ٠ّىٓ سفغ اٌفشع اٌثبٌث، ز١ث ٠ٛخذ رأث١ش رٚ دلاٌخ ِؼ٠ٕٛخ لإعزخذاَ ٔظُ 

جخ اٌى٠ٛزٝ، ٚػ١ٍٗ فئْ إٌزبئح اٌزوبء الاططٕبػٝ فٝ رفؼ١ً آ١ٌبد اٌشلبثخ ٠ذ٠ٛاْ اٌّسبع

رش١ش إٌٝ أْ اعزخذاَ ٔظُ اٌزوبء الاططٕبػٟ ٌٗ أثش إ٠دبثٟ ِٚؼٕٛٞ ػٍٝ رفؼ١ً آ١ٌبد 

اٌشلبثخ ثذ٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٟ، ِّب ٠ذػُ ػشٚسح رجٕٟ ٘زٖ اٌزىٌٕٛٛخ١ب ٌزسغ١ٓ الأداء 

 اٌؼبَ ثذ٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٝ.
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 ساثؼبً: ٔزبئح ٚرٛط١بد اٌجسث

 رٛطً اٌجبزث ِٓ خلاي اٌذساعخ إٌٝ ِدّٛػخ ِٓ إٌزبئح ٠ّىٓ ِٓ أّ٘ٙب:ٌٕزبئح : ا -4

  ػذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤ٖ آساء أُغزوق٢ ْٜٓ٘ ثؾؤٕ هج٤ؼخ آ٤ُبد

ثِـذ ه٤ٔخ "ف" اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ٝأْٛ ٓئؽشاد ه٤بعٜب، ؽ٤ش 

 (.9.789(، ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )8.193)

  ٖٓذٟ اُزضاّ د٣ٞإ آساء أُغزوق٢ ْٜٓ٘ ثؾؤٕ ػذّ ٝعٞد كشٝم راد دلاُخ اؽقبئ٤خ ث٤

، ؽ٤ش ثِـذ ه٤ٔخ "ف" أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ثٔزطِجبد اُشهبثخ ك٠ ٓٔبسعخ أػٔبُٚ ٜٝٓبٓٚ

 (.9.99(، ػ٘ذ ٓغزٟٞ ٓؼ٣ٞ٘خ )7.893)

 ٕأُؾبعجخ  ٝعٞد أصش ٩عزخذاّ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ ك٠ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞا

( ٢ٛ F-test(، ٝؽ٤ش إٔ ه٤ٔخ اخزجبس )F-testا٣ٌُٞز٢، ؽ٤ش رْ اعزخذاّ اخزجبس )

( ، ٓٔب ٣ذٍ ػ٠ِ عٞدح رؤص٤ش 9.97( ٢ٛٝ راد ٓؼ٣ٞ٘خ ػ٘ذ ٓغزٟٞ أهَ ٖٓ )118.377)

 ٗٔٞرط الاٗؾذاس ػ٠ِ رلؼ٤َ آ٤ُبد اُشهبثخ ثذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠.

 اٌزٛط١بد:  -2
 ُٞٞع٤خ اُغش٣ؼخ ٝص٣بدح الاػزٔبد ػ٠ِ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ك٢ مٞء اُزطٞساد اُزٌ٘

(AI)  ك٢ ٓخزِق اُوطبػبد، ٣ٌٖٔ ُذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢ إٔ ٣غزل٤ذ ثؾٌَ ًج٤ش ٖٓ رج٢٘

ف١ّب ٠ٍٟ ٠مذَ اٌجبزث ِدّٛػخ ٛزٙ اُزو٤٘بد ُزؼض٣ض آ٤ُبد اُشهبثخ أُب٤ُخ ٝا٩داس٣خ. ٝ

اٌؼب١ٍِٓ ثٗ ثشأْ رجٕٟ رم١ٕبد اٌزوبء الاططٕبػٟ اٌزٛط١بد ٌذ٠ٛاْ اٌّسبعجخ اٌى٠ٛزٟ ٚ

 :ٚرأث١ش٘ب ػٍٝ آ١ٌبد اٌشلبثخ

  ،٣غت ػ٠ِ اُذ٣ٞإ ٝمغ خطخ اعزشار٤غ٤خ ه٣ِٞخ أُذٟ ُزج٢٘ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢

اُزش٤ًض ػ٠ِ ٓغبلاد  رؾَٔ رؾذ٣ذ ا٧ٛذاف، ا٣ُٞٝ٧بد، ٝا٤ُٔضا٤ٗبد أُخققخ، ٓغ 

أُب٤ُخ، اٌُؾق ػٖ الاؽز٤بٍ، رؾغ٤ٖ عٞدح اُزوبس٣ش، ٝٓشاهجخ ٓؾذدح ٓضَ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد 

 .ا٩ٗلبم اُؾ٢ٌٓٞ

  ّمشٝسح رٞك٤ش ثشآظ رذس٣ج٤خ ٓزخققخ ُِؼب٤ِٖٓ ك٢ اُذ٣ٞإ ُز٤ٌْٜٔ٘ ٖٓ اعزخذا

رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ثؾٌَ كؼبٍ، ٓغ رؾغ٤غ أُٞظل٤ٖ ػ٠ِ رط٣ٞش ٜٓبسارْٜ ك٢ 

 .، ٝاعزخذاّ أدٝاد اُزًبء الافط٘بػ٢ٓغبلاد ٓضَ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد، اُجشٓغخ

  مشٝسح اُؼَٔ ػ٠ِ اٗؾبء ٓ٘قبد ٓؾزشًخ ث٤ٖ اُذ٣ٞإ ٝاُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ ا٧خشٟ رز٤ؼ

 .رجبدٍ اُج٤بٗبد ثؾٌَ آٖٓ ٝكؼبٍ ثبعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢

  ٖٝأخ٤شاً مشٝسح ر٘ظ٤ْ ؽٔلاد رٞػ٤خ  ٝٝسػ ػَٔ داخَ اُذ٣ٞإ ُزؼش٣ق أُٞظل٤

ًبء الافط٘بػ٢ ٤ًٝل٤خ الاعزلبدح ٓ٘ٚ ك٠ ٓغبلاد اُؼَٔ أُخزِلخ ثبُذ٣ٞإ، ثؤ٤ٔٛخ اُز

 ٝخبفخ ك٠ أُغبٍ اُشهبث٠.
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 اٌّشاخغ

 اٌّشاخغ ثبٌٍغخ اٌؼشث١خ: 
(. أصش اُزٌبَٓ :898اثشا٤ْٛ، ص٣٘ت محمد أثٞ اُؾغٖ؛ ٝٓؼشٝف، عب٢ٓ؛ ٝؽغب٤ٖٗ، عبسح. )

ٓؾبعجخ أُغئ٤ُٞخ ك٢ رؾو٤ن ا٤ُٔضح اُز٘بكغ٤خ ث٤ٖ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝٗظبّ 

ُِؾشًبد: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ. أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِذساعبد اُزغبس٣خ ٝاُج٤ئ٤خ، ٤ًِخ اُزغبسح، 

 عبٓؼخ ه٘بح اُغ٣ٞظ، أُغِذ اُخبٓظ ػؾش، اُؼذد اُضبُش.

ء (. أصش كبػ٤ِخ رٌُ٘ٞٞع٤ب اُزًب8988اثشا٤ْٛ، محمد ص٣ذإ؛ ٝٗق٤ش، ٓجشٝى محمد اُغ٤ذ. )

دساعخ رطج٤و٤خ.  –الافط٘بػ٠ ػ٠ِ الاعزذلاٍ أُؾبعج٠ ثبُزوبس٣ش أُب٤ُخ ُِؾشًبد 

ٓغِخ اُلٌش أُؾبعج٠، هغْ أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ، ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ ػ٤ٖ ؽٔظ، 

 أُغِذ اُغبدط ٝاُؼؾشٕٝ، اُؼذد ا٧ٍٝ.

أُغبٛٔخ ( ٓذٟ رٞاكن ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُؾشًبد 8979أثٞ فبك٢، فبثش٣ٖ )

)سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح(،  COSOاُخبفخ اُؼبِٓخ ك٢ هطبع ؿضح ٓغ اهبس 

 اُغبٓؼخ الاعلا٤ٓخ، ؿضح.

(. أصش اػزٔبد ٓشاهت اُؾغبثبد ػ٠ِ ٗٔٞرط ٛغ٤ٖ ٖٓ :898أ٤ٖٓ، ػقبّ ؽٔذٟ ٓقطل٠. )

أدٝاد اُزًبء الافط٘بػ٠ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدح ؽٌٔٚ ثؾؤٕ الاعزٔشاس٣خ: دساعخ رطج٤و٤خ 

ُؾشًبد أُو٤ذح ثبُجٞسفخ أُقش٣خ. ٓغِخ الاعٌ٘ذس٣خ ُِجؾٞس أُؾبعج٤خ، هغْ ػ٠ِ ا

 أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ، ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ الاعٌ٘ذس٣خ، أُغِذ اُغبثغ، اُؼذد ا٧ٍٝ.

(. أصش رطج٤ن رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٠ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞدح ;898ثذس، ػقبّ ػ٠ِ كشط. )

سع٤خ: د٤َُ ٤ٓذا٠ٗ ٖٓ اُج٤ئخ اُغؼٞد٣خ. ٓغِخ الاعٌ٘ذس٣خ أدُخ ا٩صجبد ك٠ أُشاعؼخ اُخب

ُِجؾٞس أُؾبعج٤خ اُقبدسح ػٖ هغْ أُؾبعجخ، ٤ًِخ ا٧ػٔبٍ، عبٓؼخ الاعٌ٘ذس٣خ، 

 أُغِذ اُزبعغ، اُؼذد ا٧ٍٝ.

ك٢  COSO( دٝس ػ٘بفش اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ٝكن ٓوشساد ُغ٘خ ;897اُجٞاة، ػبهق ،)

ساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ػ٠ِ أُؾبعج٤ٖ اُوب٤٤ٖٗٞٗ الاسد٤٤ٖٗ، رؾغ٤ٖ أداء أُذهن اُخبسع٢: د

 8اُؼذد  8:ٓغِخ دساعبد اُؼِّٞ ا٩داس٣خ أُغِذ 

( رؤص٤ش اُ٘ٔبرط ا٩داس٣خ ُِزًبء 8989رٞك٤ن، ٓجشٝى ػط٤خ ٓجشٝى؛ محمد سٓنبٕ محمد ؽغ٤ٖ )

الافط٘بػ٢ ػ٠ِ ا٧ٛذاف اُز٘بكغ٤خ ٩داسح اُؼ٤ِٔبد أُقشك٤خ: دساعخ ؽبُخ ػ٠ِ 

 - 887(، 7):7ا٢ِٛ٧ أُقش١. أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِذساعبد اُزغبس٣خ ٝاُج٤ئ٤خ،  اُج٘ي

819. 

(. أصش اُزًبء ا٩فط٘بػ٢ ػ٠ِ ًلبءح ا٧ٗظٔخ أُؾبعج٤خ ك٢ 8989اُغبثش، ؿذ٣ش محمد ػٞدٙ. )

 اُج٘ٞى ا٧سد٤ٗخ. سعبُخ ٓبعغز٤ش ك٠ أُؾبعجخ، عبٓؼخ اُؾشم ا٧ٝعو.

(، ٓذٟ رؤص٤ش دٝس ٓشاهت اُؾغبثبد ثبُزًبء 8988ؽب٢ٓ س٣ٜبّ محمد ػجذ اُِط٤ق. )

الافط٘بػ٢ ػ٤ِٔخ أُشاعؼخ: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ. ٓغِخ الاعٌ٘ذس٣خ ُِجؾٞس أُؾبعج٤خ. 

  (. ٤ًِخ اداسح ا٧ػٔبٍ. عبٓؼخ الاعٌ٘ذس٣خ.9أُغِذ اُغبدط، اُؼذد )

ذاخ٤ِخ. ( دٝس اُزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ رؾغ٤ٖ عٞدح أُشاعؼخ ا8971ُخِق أثٞ ثٌش ػجذ الله )

( ٤ًِخ 9أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِجؾٞس ٝاُذساعبد اُزغبس٣خ أُغِذ اُؾبد١ ٝاُضبٗضٕٞ اُؼذد )

 اُزغبسح ٝاداسح ا٧ػٔبٍ. عبٓؼخ ؽِٞإ

(، اُزًبء الافط٘بػ٢ رؤص٤ش رضا٣ذ دٝس اُزو٤٘بد اُز٤ًخ ك٢ ؽ٤بح اُجؾش 8971خ٤ِلخ، أ٣ٜبة )

 .89، أُغِذ ٓغِخ أُغزوجَ ُِذساعبد ٝا٧ثؾبس أُزوذٓخ، أثٞظج٢
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(. أصش ٗظْ أُؼِٞٓبد أُؾبعج٤خ ك٢ 8988اُضٝاس١، ؿبص١؛ ٝاُؼج٤ذ١، ٤ُش ػجٞد سؽ٤ذ. )

اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ. أُغِخ اُؼب٤ُٔخ اداسح الاػٔبٍ ٝاُزٌُ٘ٞٞع٤بد، ٤ًِخ اُؼِّٞ الاهزقبد١ 

 ٝاُزقشف، عبٓؼخ فلبهظ.

رٚ ك٠ ظَ اعزخذاّ رو٤٘بد (. اُذٝس أُزٞهغ ُِٔؾبعج٤ٖ ٝٓزطِجب:898اُغوب، ص٣بد ٛبؽْ. )

اُزًبء الاف٘بػ٠. ٓغِخ دساعبد ٓزوذٓخ ك٠ أُب٤ُخ ٝأُؾبعجخ، ٤ًِخ الاداسح 

 ٝالاهزقبد، عبٓؼخ أُٞفَ، أُغِذ اُغبدط، اُؼذد اُضب٠ٗ.

(. أصش أُؼِٞٓبد أُغزٔذح ٖٓ رٌبَٓ :898ع٤ِٔبٕ، ؽغ٤ٖ محمد؛ ٝػجبط، ؽش٣ٖ ػجذ الله. )

ًزو٤٘بد ُِزًبء الافط٘بػ٢ ك٢ اٌُؾق ٝاُزوش٣ش ػٖ علاعَ اٌُزَ ٝاُزؼِْ ا٢ُ٥ 

الاؽز٤بٍ أُؾبعج٢ ٓغ أدُخ رطج٤و٤خ ٤ٓٝذا٤ٗخ. أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِذساعبد اُزغبس٣خ 

 ٝاُج٤ئ٤خ، ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ ه٘بح اُغ٣ٞظ، أُغِذ اُخبٓظ ػؾش، اُؼذد ا٧ٍٝ.

بػ٢ ك٢ رؼض٣ض هذساد (، كبػ٤ِخ أٗظٔخ اُزًبء الافط8987٘ؽب٤ٖٛ، اعلاّ محمد محمد، )

الاهزقبد أُقش١"، ٓغِخ اُذساعبد اُوب٤ٗٞٗخ ٝالاهزقبد٣خ، ٤ًِخ اُؾوٞم عبٓؼخ ٓذ٣٘خ 

 7>8، ؿ ؿ 7، اُؼذد 1اُغبداد، أُغِذ 

(. رط٣ٞش ث٤ئخ رؼِْ هبئٔخ ػ٠ِ 8987ؽؾبرٚ، سكؼذ محمد اُغ٤ذ أؽٔذ كئاد أؽٔذ، سؽبة )

ساد اُزق٤ْٔ اُزؼ٢ٔ٤ِ ٝاُشمب ػٖ رطج٤وبد اُزًبء الافط٘بػ٢ ٝأصشٛب ك٢ ر٤ٔ٘خ ٜٓب

 .>71-99(، 781)98اُزؼِْ ُذٟ هبئت ٤ًِخ اُزشث٤خ ٓغِخ ٤ًِخ اُزشث٤خ ثٜ٘ب، 

(. دساعخ ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٠ :898اُؾش٣ق، ؽبًش ك٤ٜذ؛ ٝا٢ٜ٤ُٔ، ػبدٍ ػجذ اُلزبػ. )

بد، ٝا٧داء أُب٠ُ ُِج٘ٞى اُزغبس٣خ اُغؼٞد٣خ. ٓغِخ اُزًبء الافط٘بػ٠ ٝأٖٓ أُؼِٞٓ

 اُش٣بك، أُغِذ اُضب٢ٗ، اُؼذد اُغبدط. –٤ًِخ اُؾشم اُؼشث٠ ُِذساعبد اُؼ٤ِب 

(. دٝس اُزًبء الافط٘بػ٠ ك٠ دػْ اُذٝس اُؾذ٣ش ٩داسح :898ؽٖ٘، ػ٠ِ ػجبط ػ٠ِ. )

اُزٌِلخ: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ. ٓغِخ اُلٌش أُؾبعج٢، هغْ أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ، ٤ًِخ اُزغبسح، 

 اُضبٖٓ ٝاُؼؾشٕٝ، اُؼذد اُضب٠ٗ. عبٓؼخ ػ٤ٖ ؽٔظ، أُغِذ

(. دػْ أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ أُج٤٘خ ػ٠ِ أُخبهش ثآ٤ُبد 8989اُؼبد٢ُ، ٓشكذ ػ٢ِ ٓؾٔٞد. )

ُِشهبثخ اُذاخ٤ِخ"  372NIST-800"ؽًٞٔخ رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ٝكوب ٩هبس

سح، ٝاٗؼٌبعٚ ػ٠ِ روبس٣ش ا٧عٜضح اُؼ٤ِب ُِشهبثخ. ٓغِخ اُلٌش أُؾبعج٢، ٤ًِخ اُزغب

 عبًؼخ ػ٤ٖ ؽٔظ، أُغِذ اُغبثغ ٝاُؼؾشٕٝ، اُؼذد اُضب٠ٗ.

(. ٓذٟ اُزضاّ د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢ ثبُٔجبدة ا٧عبع٤خ >897اُؼبص٠ٓ، أؽٔذ ؽغ٤ٖ ػ٠ِ. )

 ُِشهبثخ اُؼبٓخ ٨ُٗزٞعب١. سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح، عبٓؼخ آٍ اُج٤ذ، ا٧سدٕ.

اُج٤بٗبد اُنخٔخ ٝاُزًبء الافط٘بػ٢ ُز٤ٌٖٔ ( 8987اُؼبهَ، ػجذ اُـ٢٘ ،هبؽ٢ ،خبُذ )

اُزؾٍٞ ا٠ُ ؽٌٞٓخ ر٤ًخ: دساعخ ؽبُخ دُٝخ ا٩ٓبساد اُؼشث٤خ أُزؾذح"، ٓغِخ ٗٔبء 

 .>;-9:، ؿ ؿ 8اُؼذد  ;ُلاهزقبد ٝاُزغبسح، عبٓؼخ محمد اُقذ٣ن ثٖ ٣ؾ٠٤، أُغِذ 

أُؾبعج٤خ"،  (، اُزؾٍٞ اُشه٢ٔ ٝاصشٙ ػ٠ِ ٗظْ أُؼِٞٓبد8988ػجذأُ٘ؼْ، ٣ٞعق هٚ )

رؾذ٣بد ٝآكبم ٜٓ٘خ أُؾبعجخ  -أُئرٔش اُؼ٢ِٔ اُخبٓظ ُوغْ أُؾبعجخ ٝأُشاعؼخ 

 ٝأُشاعؼخ ك٢ اُوشٕ اُؾبد١ ٝاُؼؾش٣ٖ ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ اعٌ٘ذس٣خ.

اُؼج٤ذإ، ع٤ِٔبٕ ػبدٍ ٣ؼوٞة؛ ٝداٝد، ٣بعش اثشا٤ْٛ محمد؛ ٝػٔش، ػلاء اُذ٣ٖ ػجذ اُؼض٣ض 

ؼ٤َ ٓٔبسعبد د٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠ ػ٠ِ اُؾذ ٖٓ اُلغبد (. أصش رل8988ك٠ٜٔ. )

أُب٠ُ ٝا٩داسٟ ثبُٞصاساد اُؾ٤ٌٓٞخ ا٣ٌُٞز٤خ. أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِذساعبد ٝاُجؾٞس 

أُب٤ُخ ٝا٩داس٣خ، ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ ٓذ٣٘خ اُغبداد، أُغِذ اُشاثغ ػؾش، اُؼذد 

 اُضب٠ٗ.
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(. أصش رٌُ٘ٞٞع٤ب أُؼِٞٓبد ػ٠ِ ٤8973ٖ. )ؿضاٍ، ٓقجبػ؛ عؼ٤ذ، ػٔش؛ ٜٓبٝٙ، فذاّ ؽغ

كبػ٤ِخ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ. )سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح(، عبٓؼخ 

 اُٞاد١، اُغضائش.

(. 8989ؿٞاٗٔخ، أعٔبء ػ٠ِ س٢ِٓ، أؽشف ثٖ محمد ثٖ ع٤َِ، ػجذ الله؛ ػبٗٞٗخ، ٓئ٣ذ كن٤َ. )

ح اُخذٓبد أُقشك٤خ ك٢ أُقبسف أصش ٗظْ اُزًبء الافط٘بػ٢ ػ٠ِ رؾغ٤ٖ عٞد

 99-13(، 8)3ا٩علا٤ٓخ ا٧سد٤ٗخ. أُغِخ اُذ٤ُٝخ ُِذساعبد ا٩علا٤ٓخ أُزخققخ، 

( اصش خقبئـ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٢ ػ٠ِ ؽَ ٓؾبًَ أُشاعؼخ 8987اُـٍٞ سؽب )

اُخبسع٤خ ا٩ٌُزش٤ٗٝخ: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِذساعبد ٝاُجؾٞس أُب٤ُخ 

 ( ٤ًِخ اُزغبسح عبٓؼخ ٓذ٣٘خ اُغبداد.8ا٩داس٣خ. أُغِذ اُضب٢ٗ ػؾش اُؼذد )ٝ

(. أصش رطج٤ن ٗظبّ ٓؼِٞٓبد اداسح ٓب٤ُخ اُؾٌٞٓخ 8989كئاد، أؽٔذ أؽٔذ اُؼ٤غ١ٞ. )

(GFMIS ،ػ٠ِ كؼب٤ُخ اُشهبثخ أُب٤ُخ: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ. سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح )

 ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ أُ٘قٞسح.

(. أصش اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ػ٠ِ ا٧داء أُب٢ُ ك٢ ظَ رو٤٘بد 8979ُوبم٢، سؿذ ٓٞكن محمد. )ا

ٗظْ ٓؼِٞٓبد أُؾبعجخ ا٩داس٣خ ك٢ اُؾشًبد اُق٘بػ٤خ أُغبٛٔخ اُؼبٓخ ا٧سد٤ٗخ. 

 سعبُخ ٓبعغز٤ش، ٤ًِخ الاهزقبد ٝاُؼِّٞ الاداس٣خ، عبٓؼخ آٍ اُج٤ذ، ا٧سدٕ.

(. اُزًبء الافط٘بػ٢ ث٤ٖ اُٞاهغ 8973ؽ٤ض٣خ ًشٝػ . ) هٔٞسح، عب٤ٓخ ؽج٢ٜ ثب١ محمد؛

ٝأُؤٍٓٞ: دساعخ رو٤٘خ ٤ٓٝذا٤ٗخ. أُِزو٠ اُذ٢ُٝ اُزًبء الافط٘بػ٢: رؾذ عذ٣ذ 

 ُِوبٕٗٞ؟

(. ;898ًؾ٤ٔش، ؽغٖ ؽغٖ ػ٠ِ؛ ٝٛلا٠ُ، ؽغ٤ٖ ٓقطل٠؛ ٝػ٤بد، ٛبُٚ اُغ٤ذ اثشا٤ْٛ. )

ػ٠ِ عٞدح اُزوبس٣ش أُب٤ُخ. ٓغِخ أصش اُزًبء الافط٘بػ٠ ك٠ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ أُقش٣خ 

اُجؾٞس أُب٤ُخ ٝاُزغبس٣خ، ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ ثٞس عؼ٤ذ، أُغِذ اُغبدط ٝاُؼؾشٕٝ، 

 اُؼذد ا٧ٍٝ.

(. ٓذٟ رطج٤ن آ٤ُبد اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ك٠ اُٞؽذاد :898اٌُؼج٠، ػ٠ِ فلاػ اُذ٣ٖ ٜٓذ١. )

 ُؼذد اُغبثغ ٝاُغزٕٞ.اُؾ٤ٌٓٞخ: دساعخ رطج٤و٤خ. ٓغِخ اُذساعبد اُزشث٣ٞخ، ا

 ;97(. أُؼ٤بس اُذ٠ُٝ سهْ 8973. )(IAASB)أُغِظ اُذ٠ُٝ ُٔؼب٤٣ش أُشاعؼخ ٝاُزؤ٤ًذ 

 رؾذ٣ذ ٓخبهش اُزؾش٣ق اُغٞٛش١ ٝرو٤٤ٜٔب.

(. أصش ٓزـ٤شاد اُج٤ئخ 8987محمد، ؽلقخ محمد اثشا٤ْٛ؛ محمد، اُخنش ػجذ اُِط٤ق اُخنش. )

ٞٓبد أُؾبعج٤خ: دساعخ ٤ٓذا٤ٗخ ػ٠ِ ػ٤٘خ ٖٓ اُخبسع٤خ ك٢ ًلبءح ٝكبػ٤ِخ ٗظْ أُؼِ

-839(، 73اُج٘ٞى اُزغبس٣خ اُغٞدا٤ٗخ. أُغِخ اُؼشث٤خ ٦ُداة ٝاُذساعبد ا٩ٗغب٤ٗخ، )

993. 

(. اُؼٞآَ أُئصشح ك٢ 8989أُط٤ش١، ػج٤ذ عؼٞد ػج٤ذ ٝ أثٞ ع٤ِْ خ٤َِ ع٤ِٔبٕ محمد. )

اُؾ٢ٌٓٞ ا٩ٌُزش٢ٗٝ ك٢ دُٝخ  كبػ٤ِخ سهبثخ د٣ٞإ أُؾبعجخ ك٢ ظَ اُ٘ظبّ أُؾبعج٢

  ا٣ٌُٞذ. سعبُخ دًزٞساٙ ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح. عبٓؼخ اُؼِّٞ ا٩علا٤ٓخ اُؼب٤ُٔخ، ػٔبٕ.

(. أصش اُشهبثخ أُب٤ُخ ُذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢ ػ٠ِ رلؼ٤َ 8989أُط٤ش١، ٣ٞعق محمد. )

٤خ ٓؼب٤٣ش اُؾًٞٔخ ثبُغٜبد اُؾ٤ٌٓٞخ. ٓغِخ ٤ًِخ الاهزقبد ٝاُؼِّٞ اُغ٤بع٤خ، ًِ

 الاهزقبد ٝاُؼِّٞ اُغ٤بع٤خ، عبٓؼخ اُوبٛشح، أُغِذ اُٞاؽذ ٝاُؼؾشٕٝ، اُؼذد اُضبُش.

(. ٓؼٞهبد اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ك٢ اُج٘ٞى اُزغبس٣خ اُلِغط٤٘٤خ ٝأصشٛب 8973ٓؼب٢ُ، ػقبّ. )

ػ٠ِ ٓغزٟٞ ا٧داء اُٞظ٤ل٢. )سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح(، عبٓؼخ اُ٘غبػ اُٞه٤٘خ، 

 كِغط٤ٖ.

 (. أٗٞاع اُزوبس٣ش اُشهبث٤خ.8988اُشع٠ٔ ُذ٣ٞإ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٠. )أُٞهغ 
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(. دٝس عٞدح أُشاعؼخ اُذاخ٤ِخ ك٠ رلؼ٤َ هٞاػذ اُؾًٞٔخ 8989ا٤ُٔغ، خبُذ ؿبْٗ ػ٠ِ كلاػ. )

ًٔشرٌض ُِؾذ ٖٓ اُلغبد أُب٠ُ ٝا٩داسٟ: دساعخ رطج٤و٤خ ثٞصاسح ا٩عٌبٕ ا٣ٌُٞز٤خ. 

٤ُخ ٝا٩داس٣خ، ٤ًِخ اُزغبسح، عبٓؼخ ٓذ٣٘خ اُغبداد، أُغِذ أُغِخ اُؼ٤ِٔخ ُِذساعبد أُب

 اُؾبد١ ػؾش، اُؼذد اُضب٠ٗ.

ٗؼٔبٕ، ؽ٤ٔبء ػجذ اُشإٝف؛ ٝكشاط، ػضٔبٕ محمد ٣بع٤ٖ؛ ٝٓؾشٝط، سٓنبٕ ػبس سٓنبٕ. 

(. دٝس اُزًبء الافط٘بػ٠ ك٠ رؾ٤َِ اُج٤بٗبد اُنخٔخ. ٓغِخ اُذساعبد :898)

سح، عبٓؼخ ًلش اُؾ٤خ، أُغِذ اُؼبؽش، اُؼذد اُغبثغ اُزغبس٣خ أُؼبفشح، ٤ًِخ اُزغب

 ػؾش )اُغضء اُشاثغ(.

(. اُزذه٤ن اُذاخ٢ِ ُِزضج٤زبد ك٢ أُئعغبد >897ٗٞس اُذ٣ٖ، ؽبٓذ؛ ػٔبسح، ٓش٣ْ. )

 الاهزقبد٣خ. ا٧سدٕ: داس صٛشإ ُِ٘ؾش ٝاُزٞص٣غ.

د الاهزقبد٣خ ٓغ (، ٓذٟ اعزغبثخ ٗظبّ اُشهبثخ اُذاخ٤ِخ ك٢ أُئعغب8971ا٤ُبط ثٖ ػ٢ِ )

، دساعخ ؽبُخ ك٢ ٓطبؽٖ اُٞاؽبد )سعبُخ ٓبعغز٤ش ؿ٤ش ٓ٘ؾٞسح( ك٢ COSOاهبس 

 اُؼِّٞ أُب٤ُخ ٝأُؾبعج٤خ عبٓؼخ هبفذ١ ٓشثبػ ٝسهِخ، اُغضائش.

( اعزخذاّ رو٤٘بد اُزًبء الافط٘بػ٠ ك٠ ر٘ل٤ز أُٜبّ اُشهبث٤خ. د٣ٞإ 8987اُش٤ٓؼ، س٣ْ محمد )

ثوخ اُضبُضخ ػؾشح ُِجؾش اُؼ٠ِٔ ك٠ ٓغبٍ اُشهبثخ أُب٤ُخ أُؾبعجخ ا٣ٌُٞز٢، أُغب

 ؼ٤ِب ُِشهبثخ أُب٤ُخ ٝأُؾبعجخ.٨ُعٜضح اُ
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